Conditii de inregistrare a societatilor comerciale ca ,,distribuitor autorizat”
sa vanda ,,bilete CFR online”pentru si in numele SNTFC ,,CFR Calatori” SA

1. Achizitionarea legitimatiilor pentru calatoria pe calea feratda in trafic intern prin
intermediul serviciului ,,Bilete CFR Online” poate fi efectuata de catre orice persoana juridica.

2. Societatile comerciale care doresc sa devina ,,distribuitor inregistrat” si sa beneficieze
de comisionul acordat pentru vanzarea de bilete CFR online in trafic intern vor depune la SNTFC CFR
Calatori SA documentatia necesara, conform prevederilor de la pct. 3 de mai jos.

3. Pentru inregistrarea ca ,,distribuitor autorizat” al serviciului ,Bilete CFR Online”,
societatea commerciala solicitantd trebuie sa trimita pe e-mail la adresa bileteonline@cfrcalatori.ro o
cerere formala, Tnsotita de copia scanata a Certificatului de inregistrare.

4, Tn termen de maxim 10 zile lucritoare de la depunerea documentatiei societatile
comerciale, in vederea incheierii contractului SNTFC CFR Calatori SA va transmite pe e-mail modelul
de contract standard. care trebuie completat cu datele firmei si retransmis pe e-mail

5. Firma va completa datele specifice identificarii acesteia din contractul standard (inclusiv
anexe) si 1l va retransmite pe e-mail in format editabil (word) la SNTFC CFR Calatori SA.

6. Dupa primirea contractului completat, conducerea SNTFC CFR Calatori SA va semna
contractul in 2 exemplare originale pe care le va transmite prin posta la sediul firmei respective.

7. Firma are obligatia de a semna cele 2 exemplare originale ale contractului si de a returna
la sediul SNTFC CFR Calatori S.A., un exemplar al contractului n original.

8. Eventualele contestatii privind notificarea neinregistrarii ca si ,,distribuitor autorizat”
pentru serviciul ,,Bilete CFR Online”, se depun la sediul SNTFC ,,CFR Calatori” SA in termen de 5 zile
de la primirea comunicarii scrise.

9. Solutionarea acestor contestatii se va face de catre Consiliul de Administratie al SNTFC
,CFR Calatori” SA, in termen de 30 zile de la data depunerii acestora. Decizia Consiliului de
Administratie este definitiva.

10. Informatiile suplimentare se pot solicita la telefon: 0725503434, de luni pana joi, in
intervalul orar 9.00 — 15.00 si vineri in intervalul orar 9.00 — 13.00, sau pe adresa de email:
bileteonline@cfrcalatori.ro .



mailto:bileteonline@cfrcalatori.ro

