RAPORTUL ADMINISTRATORILOR

PRIVIND ACTIVITATEA ECONOMICO- FINANCIARA DESFASURATA INANUL 2018

Societatea Nafionala de Transport Feroviar de Calatori—,,CFR Cilatori” S.A. societate comerciala
pe actiuni, avand ca actionar unic statul roman, care isi exercita drepturile si obligatiile prin Ministerul
Transporturilor s-a infiintat in baza Ordonantei de Urgenta nr. 12/1998 privind transportul pe caile ferate
romane si reorganizarea Societatii Nationale a Ciilor Ferate Romane — SNCFR si a Hotararii de Guvern
nr.584/1998.

In conformitate cu prevederile art.1, alin. 3 SNTFC ,,CFR Calatori” are infiintate urmatoarele
sucursale de transport feroviar de calatori: Bucuresti, Craiova, Timisoara, Cluj, Brasov, Iasi, Galati,
Constanta.

De asemenea conform art.1, alin. 4 societatea a infiintat prin hotarare a Guvernului filiale, la data
de 31 decembrie 2017 avand o singura filiala, respectiv Societatea Comerciala de Reparatii Locomotive
C.F.R. -S.C.R.L. Brasov”-S.A. la care este actionar unic, valoarea participatiilor fiind de 366 mii lei.
Incepand cu data de 14.01.2015 Tribunalul Brasov prin Hotararea nr.38 SIND/14.01.2015 a aprobat
cererea de intrare in insolventa a filialei.

Nume Participare activitate participatie
(%) mii lei
Societatea Comerciala de
. 100 Reparatii locomotive 366
S.A.
Total 366

SNTFC ,,CFR Calatori” detine si un numar de 2.500 de actiuni, in valoare de 6,25 mii lei,
respectiv 26%, din capitalul Asociatiei Patronale a Transportatorilor Feroviari.

Societatea a fost administrata in anul 2018 in sistem unitar, avand doi presedinti de Consiliu de
Administratie .

Precizam urmatoarele:
e Prin Decizia Consiliului de Administratie nr.1 din 21.03.2017 a fost desemnata Presedintele
Consiliului de Administratie, domnisoara Ana —Maria Dascilu ;

e Prin Decizia Consiliului de Administratie nr.11 din 21.03.2018 a fost desemnata Presedintele
Consiliului de Administratie doamna Silvia Popeanga.

*prin Decizia Consiliului de Administratie nr.14 din 21.03.2018 a fost numit un nou director
general, domnul Leon Barbulescu;

* prin Decizia Consiliului de Administratie nr.16 din 25.03.2019 a fost numit un nou
director general, domnuValentin Dorobantu.

Societatea a Intocmit situatiile financiare pentru anul 2018 in conformitate cu prevederile Legii
Contabilitatii nr. 82/1991 republicata, cu prevederile Ordinului nr. 2844/2016 pentru aprobarea
Reglementdrilor contabile conforme cu Standardele Internationale de Raportare Financiard, cu
modificarile si completarile ulterioare coroborat cu prevederile Ordinul nr. 666/2015 privind aplicarea
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Reglementdrilor contabile conforme cu Standardele internationale de raportare financiard de cétre unele

entitdfi cu capital de stat si cu prevederile Ordinului nr. 10/2019 privind principalele aspecte legate de

intocmirea si depunerea situatiilor financiare anuale i a raportdrilor contabile anuale ale operatorilor
economici la unitdfile teritoriale ale Ministerului Finantelor Publice §i pentru reglementarea unor

aspecte contabile .

L Analiza principalilor indicatori economico-financiari

A. Comparativ cu realizarile anului 2017

Veniturile, cheltuielile si rezultatele realizate la data de 31 decembrie 2018, comparativ cu
realizarile anului precedent sunt prezentate sintetic, astfel:

Realizari ..
cumulat Realizari ;
decembrie Cumula? le?.ren.te %
oWl ek | Jovembile. | il
INDICATORI
0 1 2 3=2-1 4=2/1*100
L. VENITURI TOTALE 2.268.622 2.279.163 10.541 100,46
A. VENITURI DE EXPLOATARE 2.268.073 2.250.518 -17.554 99,23
1.CALATORI din care: 869.463 892.582 23.119 102,66
Incasari numerar(CCL) 390.386 395.398 5.012 101,28
Facturari 479.077 497.184 18.107 103,78
2.COMPENSATIE din care: 1.091.124 1.071.738 -19.386 98,22
pentru tarife 1.091.124 1.071.738 -19.386 98,22
3.AUXILIARE din care: 305.860 284.853 -21.007 93,13
a.venit.pt.inv.inreg.coresp.amortizarii calculate 172.362 172.100 -262 99,85
b.venituri din provizioane 83.872 80.908 -2.964 96,46
c.venit.datorate de personal 154 80 -74 51,95
d.venit.din redev.,locatii de gest.(chirii) 4.905 5.382 477 102,06
e.venit.din vanzarea activelor 91 53 -38 58,24
f.alte venituri reprezentand dobanda legala af.
facilitatilor acordate in baza OMTCT nr.
2183/5692/2005(dobanda legala) 6.196 3.544 -2.652 57,2
4. VANZARE DE MARFURI 1.626 1.346 -280 82,78
B. VENITURI FINANCIARE 549 485 -64 88,34
C.VENIT DIN IMPOZITUL PE PROFIT AMANAT 0 28.158
ILTOTAL CHELTUIELI 2.288.778 2.361.958 73.180 103,20
A. CHELTUIELI DE EXPLOATARE 2.285.368 2.333.965 48.597 102,13
1.CHELTUIELI MATERIALE 819.368 836.718 17.350 102,12
1.1. MATERII PRIME,MATERIALE 37.457 38.185 728 101,94
1.2. COMBUSTIBIL din care: 154.549 165.583 11.034. 107,14
motorina 150.278 160.840 10.562 107,03
1.3. ENERGIE SI APA 128.085 127.913 -172 99,87
1.4. CHELTUIELI PRIVIND AMORTIZARE,
PROVIZIOANE, SI AJUSTARI PT. DEPRECIERI
din care: 401.037 392.593 -8444 97,89
deprecieri din reevaluare imobilizari corporale 41 18 -23 43,90
amortizare 353.115 350.937 -2.178 99,38
provizioane 47.881 40.225 -7.656 84,01




1.5. REPARATII 98.240 112.444 14.204 114,46
2. CHELTUIELI CU PERSONALUL 775,653 841.511 65.858 108,49
2.1. DREPTURI PERSONAL 592.310 766.365 174.055 129,39
22 C.AS 112.090 13.725 -98.365 12,24
2.3 ACCIDENTE DE MUNCA 1.987 2 -1.985 0,10
2.4 SOMAIJ 2.960 4 -2.956 0,14
2.5 FOND SANATATE 30.863 39 -30.824 0,13
2.6 FOND GARANTARE 1.481 3 -1478 0,20
2.7 FOND DE SOLIDARITATE 4.962 9.680 4.718 195,08
2.8 TICHETE DE MASA 29.000 34.441 5.441 116,86
2.9 CHELT. PRIV CONTRIBUTIA
ASIGURATORIE DE MUNCA 17.252 17.252
3. ALTE AJUTOARE 9.552 11.088 1.536 116,08
4. ALTE CHELTUIELI DE EXPL.din care: 128.455 118.848 -9.607 92,52
chelt.cu deplasarile 2.971 2.696 -275 90,74
despagubiri, amenzi, penalitati 23.008 30.936 7.928 134,46
drepturi salariale castigate in instanta 7.973 2.559 -5.414 32,10
5. CUMPARARE MARFURI 878 8§79 1 100,11
6. CHELTUIELI ACCES INFRA 506.769 480.027 -26.742 94,72
7. ALTE CHELTUIELI DE INFRA.din care: 44.693 44.894 201 100,45
CHIRII SPATII 5.369 5.341 -28 99,48
TELEFOANE CFR 1.783 1.802 19 101,07
GEIP 708 717 9 101,27
CICE 8.619 9.105 486 105,64
ANEXA 45si 6 28.214 27.929 -285 98,99
B.CHELTUIELI FINANCIARE 3.410 11.025 7.615 323,31
C.CHELT.CU IMPOZITUL PE PROFIT AMANAT 0 16.968 16.968
PROFIT (PIERDERE) -20.156 -82.796 62.640 410,78
Mii cal/km * ** 5.097.433 4.932.254 -165.179 96,76
Mii tren km * ** 53.460 50.807 -2.653 95,04
Tarif mediu lei/cal/km 0,1706 0,1810 0,010 106,10
Venit.mediu /cal km((cal.+subv)/cal.km) 0,3846 0,3983 0,014 103,55
Cost mediu lei/cal/km 0,4483 0,4732 0,025 105,55
Chelt/1000 lei venituri 1.009 1.036 27 102,68
Castig mediu 3.878 4.997 1.117 128,80
Nr.mediu de personal 12.724 12.782 58 100,45

Veniturile din transportul de calatori

In structura veniturilor din transportul de calatori (anexa nr.2.1), veniturile din CCL au o crestere
fata de anul precedent cu cca 101,28%, iar veniturile din permise si facilitati de calatorie in crestere cu
cca 4% fata de anul anterior, urmare a acordarii gratuitatilor de calatorie 100% studentilor conform HG
nr.42/2017 pentru aprobarea normelor metodologice privind acordarea facilitatilor de transport intern
Jeroviar si cu metroul pentru elevi si studenti .

Veniturile din compensatii de la bugetul de stat

In conformitate cu prevederile HG nr.584/1998 Societatea Nationala de Transport Feroviar de Calatori
desfasoara activitati de interes public national si social avand in principal ca obiect de activitate efectuarea
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transportului feroviar public de calatori pentru care incaseaza de la bugetul de stat compensatii ce trebuie sa
acopere diferenta dintre costurile reale de transport si tarifele stabilite cu avizul autoritatilor publice competente, la
care se adauga o cota de profit de maxim 3 %.

Prin H.G. nr.382/2018 a fost aprobat bugetul de venituri si cheltuieli al SNTFC CFR Calatori pentru anul
2018, in care a fost prevazuta o compensatie in valoare de 1.021.898,91 mii lei.

Nivelul aprobat al compensatiei nu a asigurat acoperirea diferentei intre nivelul cheltuielilor si cel al
veniturilor realizate si a creat premisele pentru preliminarea unei pierderi in suma de 360.789,09 mii lei, in
conditiile estimarii unui velum de activitate de 50.000 mii trenkm.

Ulterior, prin adresa nr. 32/625/16.10.2018 Autoritatea de Reforma Feroviara a comunicat fila de buget
pentru anul 2018 pentru Titlul Subventii, cu o compensatie aferenta transportului feroviar public de Calatori, in
valoare de 1.071.738 mii lei, ca urmare a OUG nr.78/2018 cu privire la rectificarea bugetului de stat pe anul 2018.

Astfel, compensatia incasata in anul 2018 a fost de 1.071.738,31 mii lei.

Alte venituri (auxiliare si din vanzare de marfuri) sunt cu cca 7% sub realizarile anului 2017,
fiind influentate de scaderea veniturilor din provizioane cu 2.964 mii lei fata de anul 2017 si in valori
relative cu 4%.

Cumulat la 12 luni 2018 veniturile din provizioane si ajustari pentru depreciere privind activitatea
de exploatare in suma de 80.908 mii lei sunt neimpozabile si reprezinta in principal :

- 26.024 mii lei reversare de provizioane constituite din anii anteriori cu furnizorul CN-CFR-SA
reprezentand penalitati de intarziere;

- 23.781 mii lei litigii de munca pentru care s-au constituit cheltuieli cu provizioanele de 26.837 mii
lei in anul 2017 (4.752 mii lei din sentinte castigate de salariati si achitate in anul 2018, iar

19.104 mii lei din anulare de provizioane pentru litigii reduse cu, costul dobanzii actuariale de
75 mii lei);

- 12.091 mii lei reversare de provizion client reprezentand sume incasate cu intarziere de CFR
CALATORI de la SNTFM Marfa SA, provizion constituit in anii anteriori ;

- 3.056 mii lei reversare de provizion pentru care s-au constituit cheltuieli cu provizioanele in anii
anteriori cu furnizorul RCCF TRANS, Decizia civila nr.534/2017:

- 2.870 mii lei recunoasterea efectului aplicarii IFRS 9-Instrumente financiare pentru creante anii
anteriori;

- 2.764 mii lei reversare de provision concedii neefectuate pentru care s-au constituit cheltuieli cu
provizioane in anii anteriori;

- 2.053 mii lei reversare de provizion accesorii TVA urmare Deciziei de accesorii suplimentare nr.
16063/31.08.2017, accesorii calculate la Deciziile de impunere ANAF nr.519/2013
reprezentand TVA pentru autorizatii de calatorie eliberate salariatilor pe perioada 01.01.2008-
30.09.2010 si Decizia ANAF nr.443/2017 pe perioada 01.10.2010-30.06.2015 ;

- 1.384 mii lei reversare de provision pentru deprecierea activelor circulante de catre SRTFC
Bucuresti;

- 562 mii lei reversare de provizion constituit in anul anterior si reprezinta contravaloarea in lei a
incasarilor din partea intreprinderilor feroviare sarbe, “ Zeleznice Srbije” si “Srbije VOZ”



conform contractelor de esalonare a datoriilor nr. 1/2017-2183/27.12.2017 si 1/2018-
110/27.01.2018.

e In 2018 de la Serbija Voz s-au incasat 96.331,63 EUR respectiv 448.588,02 lei, in
martie 2018 achitand integral intreaga datorie, adica restul de 70% (nu au mai
urmat planul de rambursare).

e De la Zeleznice Serbija ( ZS) s-au incasat 24.396,96 EUR, respective 113.496,19
lei, respectand planul de rambursare initial (de 2033,08 EUR rata [unara), respectiv
in procente reiese ca in anul 2018 s-a mai incasat aproximativ 60% din datorie, in
total 70%.

Din total rulaj venituri auxiliare de 284.853 mii lei, 253.008 mii lei reprezinta venituri din
elemente nemonetare, respectiv 89 %.

Veniturile financiare realizate la 31.12.2018 sunt sub realizarile aferente aceleasi perioade cu 64
mii lei din diferentele de curs valutar.

In consecinta, veniturile totale inregistreaza o crestere cu 10.541 mii lei fata de realizarile anului
precedent fiind influentate, pe de o parte, in principal, de incasarea din transportul de calatori cu 23.119
mii lei mai mult decat anul precedent precum si de inregistrarea pe seama veniturilor privind impozit pe
profit amanat a sumei de 28.158 mii lei, iar pe de alta parte de diminuarea compensatiei bugetare cu
19.386 mii lei fata de aceeasi perioada dar si de diminuarea veniturilor auxiliare cu suma de 21.007 mii
lei, din care 13.100 mii lei venituri din amenzi si penalitati, 2.964 mii lei venituri din provizioane .

1. CHELTUIELI

Comparativ cu anul precedent cheltuielile totale inregistreaza o crestere cu 73.180 mii lei,
respectiv crestere cu 3% fata de anul 2017 influentate pe de o parte de majorarea cheltuielilor cu
drepturile de personal, cu reparatiile, materiile prime, materiale, iar pe de alta parte de reducerea
cheltuielilor cu combustibilul, provizioanele constituite pentru plata furnizorilor cu intarziere,
cheltuielilor cu drepturile salariale castigate in instanta, cheltuielilor privind ajustarile pentru deprecierea
imobilizarilor, privind ajustarile pentru deprecierea activelor circulante si altor prestatii non-tui.

In cadrul cheltuielilor materiale:

Cheltuielile cu materii prime si materiale in suma de 38.185 mii lei au crescut in anul 2018 fata
de 2017 cu 728 mii lei .

Cheltuielile pentru combustibil au crescut in anul 2018 fata de 2017 cu 7,14%, fiind influentate,
in principal, de variatia accizei, la produsul motorina, de la valoarea de 1.796,53 lei in anul 2017 la
2.175,24 lei in anul 2018.

In cursul anului 2017 au fost achizitionate 36.397 tone motorina cu un pret mediu de 4.234 lei /
tona inclusiv acciza de 1.796,53 lei/tona.

In cursul anului 2018 au fost achizitonate 32.940 tone motorina cu un pret mediu de 4.854 lei/
tona inclusiv acciza de 2.175,24 lei/tona.

Din analiza datelor rezulta o crestere a pretului mediu a produsului motorina cu 14,64% in anul
2018 fata de anul 2017 in conditiile care cantitatea de combustibil achzitionata a scazut cu cca. 3.500
tone, respectiv diminuare de cantitate achizitionata cu 9,5%.

Cheltuielile cu energia si apa inregistreaza o scadere de 184 mii lei in anul 2018 fata de anul
2017, respectiv cu cca.0,14%. In anul 2018 cheltuiala cu energia electrica de tractiune (107.675,82 mii lei
fara TVA) a reprezentat 84,18 % din total cheltuiala cu energia si apa. Cheltuiala cu energia electrica de
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tractiune a scazut in 2018 fata de 2017 cu 2,2 %, in.conditiile in care pretul unitar a crescut cu 9,8% , iar
cantitatea de energie electrica de tractiune consumata a scazut cu 10,9%.

Cheltuielile cu amortizarea, provizioanele si ajustarile pentru depreciere inregistreaza o
descrestere fata de anul precedent cu 8.444 mii lei, fiind influentata de diminuarea cheltuielilor cu
amortizarea imobilizarilor corporale generata de reducerea ritmului de intrare in reparatii a materialului
rulant fata de anii anteriori desi societatea urmare aplicarii Procedurii nr.1/3920/11.06.2015 privind
repartizarea  lucrarilor de reparatii pe cheltuieli sau in valoarea activelor spre a fi
contabilizate, conform Deciziei Directorului General nr.26/12.06.2015, majoreaza valoarea de inventar a
activelor si in consecinta cheltuiala cu amortizarea a scazut cu 2.178 mii lei fata de anul precedent, si in
acelasi timp si de scaderea cuantumului provizioanelor cu 7.656 mii lei.

In anul 2018, societatea a constituit provizioane pentru riscuri si cheltuieli, ajustari pentru
depreciere imobilizarilor si provizioane pentru deprecierea activelor circulante in suma de 40.244 mii lei
din care nedeductibile fiscal 40.164 mii lei. Dintre acestea:

*30.708 mii lei reprezentand ajustari pentru deprecierea creantelor cu CFR MARFA (autorizatii si
permise eliberate salariatilor);

® 2.320 mii lei reprezentand ajustari pentru deprecierea creantelor cu IRLU (autorizatii si permise
eliberate salariatilor);

¢ 2.601 mii lei reprezentand provizioane constituite de societate pentru concedii neefectuate;

Cheltuieli cu intretinerea si reparatiile

In anul 2018 a fost reparat materialul rulant in valoare de 184.194 mii lei, din care suma de 71.750
mii lei a majorat valoarea mijloacelor fixe, conform prevederilor OMFP nr.2844/2016_pentru aprobarea
Reglementarilor contabile conforme cu Standardele Internationale de Raportare Financiard, fiind
inregistrate pe cheltuieli cu amortizarea pe durata dintre doua reparatii, in medie 5 ani la materialul rulant
motor si 2 ani la vagoane, iar valoarea reparatiilor contabilizate pe cheltuieli cu reparatii sunt in suma de
112.444 mii lei, cu 1,1 % mai mari decat cheltuielile de reparatii realizate in perioada anterioara.

Cheltuielile_cu personalul au crescut cu 8,5% fata de cheltuielile inregistrate in anul 2017,
datorita, in principal :

*Cheltuielilor cu salariile care au crescut in anul 2018 cu 29,4% fata de cheltuielile cu salariile
inregistrate in anul 2017, datorita:

- aplicarii salariului de baza minim brut pe tara garantat in plata de 1.900 lei lunar, incepand cu data
de 01 ianuarie 2018 aprobat prin HG nr.847/2017 fata de 1.450 lei aprobat prin HG nr.1/2017 aplicabil
cu 01.02.2017;

- aplicarii prevederilor OUG nr.79/2017 pentru modificarea si completarea Legii nr.227/2015
privind Codul Fiscal, incepand cu data de 01 ianuarie 2018, prin trecerea contributiilor (CASS si CAS) de
la angajator la angajat;

. reintregirii cheltuielilor cu salariile in anul 2018 datorate majorarilor salariale acordate in cursul
anului 2017;

& majorarii salariilor de baza brute, incepand cu data de 01 decembrie 2018, prin aplicarea
Contractului Colectiv de Munca la nivel de unitate SNTFC “CFR Calatori” — S.A pe anii 2018-2019;
- acordarii de clase de salarizare superioare in cursul anului 2018, urmare negocierilor individuale
efectuate cu salariatii.

*“Altor categorii de cheltuieli cu personalul care s-au diminuat pe de o parte :

- cu cca 80 % a contributiilor sociale inclusiv contributia asiguratorie de munca la angajator
(contributie noua introdusa urmare aplicarii prevederilor OUG nr.79/2017),

iar pe de alta parte :



- incepand cu data de 01 august 2018, au fost aplicate prevederile Contractului Colectiv de Munca
la nivel de unitate 2018-2019, prin care a fost stabilita valoarea nominala a tichetelor de masa acordate
salariatilor la 15 lei/tichet fata de valoare de 9.41 lei/tichet ceea ce a determinat o crestere a cheltuielilor
cu tichetele de masa cu cca 19%

- dar si cresterea cu 95% a contributiei la virsdminte de la persoanele juridice pentru persoanele
cu handicap neincadrate, conform Legii nr.448/2006 privind protectia si promovarea drepturilor
persoanelor cu handicap, republicatd, cu modificdrile si completirile ulterioare, prin modificarea
salariului mimim brut pe economie de la 1.450 lei la 1.900 lei, dar si modificarii cu 01 septembrie 2017 a
formulei de calcul in sensul cresterii procentului cu 50%.

Castigul mediu brut (cheltuieli cu salariile) in anul 2018 a fost in valoare de 4.991 lei/salariat, in
crestere cu cca 28,8% fata de anul 2017.

Ponderea cheltuielilor de personal in totalul cheltuielilor societatii este de 35,6 %, iar a
cheltuielilor cu fondul de salarii este de 32,45 %. Angajatii societatii fac parte din programul de pensii al
statului roman, pentru care societatea achita lunar contributiile aferente.

In cheltuielile de personal au fost incluse indemnizatiile pentru CA in suma de 354 mii lei.

Cheltuielile cu taxa de utilizare a infrastructurii, reprezintand 21% din cheltuielile de
exploatare, inregistreaza o scadere cu 26.742 mii lei fata de anul 2017, respectiv o scadere cu cca. 5%.
Aceasta crestere a fost generata de scaderea volumului de activitate exprimat in tren km cu 5% fata de
anul 2017.

Alte cheltuieli de exploatare in suma de 163.742 mii lei, au o pondere de 7% in totalul
cheltuielilor si sunt cu 9.406 mii lei sub realizarile anului 2017, fiind influentate pe de o parte de cresterea
cheltuielilor prin inregistrarea sumei de 26.195 mii lei aferenta penalitatilor de intarziere catre CN CFR
stabilite prin sentinta civila nr.3856/2017 devenita definitiva in anul 2018, inregistrarea prestatiilor TUI in
suma de 3.056 mii lei cu RCCF Trans stabilite prin Decizia civila nr.534/2017, iar pe de alta parte din
diminuarea cheltuielilor cu drepturile salariale castigate in instanta cu suma de 5.414 mii lei.

Mii lei
Alte cheltuieli de exploatare reprezinta in principal: 163.742
1. prestatii efectuate de terti in suma de, din care: 88.329
- prestatii executate de CNCFR si filiale (inclusiv chirii,
serv informatice, servicii NON-TUI) 44,894
| -electrificare CFR 632
- cheltuieli salubrizare, deratizare material rulant si spatii,
curatatorie chimica, 29.700
- paza, servicii PSI, intretinere si revizii linii, comanda si
prestatii personal exploatare centrale termice, prestatii
piese de schimb, imprimare bonuri FC 13 6.024
- prestatii locomotive si vagoane 2.369
- cheltuieli AFER si AGIFER 5.287
2. chirii spatii (altele decat CNCFR SA) 2.000
3. amenzi si penalitati , din care: 30.936
-deductibile 29.593
-nedeductibile 1.343
4. drepturi salariale castigate si cheltuieli de executare 4.281
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5. impozite si taxe, din care: 19.863
- debit TVA autorizatii - chelt . nedeductibila 5.410
- impozite si taxe locale -chet.deductibila 4.078
6. cheltuieli posta si telefon 2.282
7. prestatii ale cailor ferate straine 1.213
8. servicii informatice 9.133
9. cheltuieli cu deplasarile si transport bunuri si persoane 2.874
10. cheltuieli cu comisioane bancare, asigurari, onorarii,
colectare numerar 2.831

Cheltuielile financiare in suma totala de 11.025 mii lei inregistreaza o crestere cu 7.615 mii lei,
provenita din dobanzi in suma de 8.608 mii lei evidentind o crestere cu 5.864 mii lei fata de cheltuielile
inregistrate la 31.12.2017 (2.744 mii lei). Aceasta crestere a fost determinate de cresterea importanta a
indicatorului variabil ROBOR 1M (utilizat in calculul dobanzilor totale datorate in cadrul creditelor pe
termen de 1 an angajate de societate pentru finantarea capitalului de lucru) de la o medie anuala de 0,97%
in anul 2017 la o medie de 2,62% in anul 2018.

Anexa nr. 2.2 cuprinde evolutia principalilor indicatori pe anul 2018 unde indicatorul ,,Alte
cheltuieli de exploatare” este diminuat cu prestatiile executate de CNCFR si filiale evidentiate separat.

Comparativ cu datele prezentate in Formularul 20, Contul de profit si pierdere, unde sumele
reprezentand venituri din subventii si veniturile din provizioane diminueaza cheltuielile, in indicatorii din
raport acestea sunt incluse la venituri.

3 .REZULTATUL ACTIVITATII

In anul 2018 societatea a inregistrat o pierdere de 82.796 mii lei, din care :
- 83.446 mii lei pierdere din activitatea de exploatare;
- 10.540 mii lei pierdere din activitatea financiara;
- 11.190 mii lei profit impozit pe profit amanat.

mii lei
Indicatori 31.X11.2017 31.XI1.2018 %
Veituri totile 2.268.622 2.279.161 100,46
Exploatare 2.268.073 2.250.519 99,23
Financiare " 549 485 88,34
Venit din impozit pe profit 28.157
amanat
Cheltuieli totale 2.288.778 2.361.957 103,20




Exploatare 2.285.368 2.333.965 102,13
Financiare 3.410 11.025 323,31
Cheltuieli din impozit pe profit
Amane 16.967
Rezultate totale -20.156 -82.796
Exploatare -17.295 -83.446
Financiare -2.861 -10.540
Rezultat din impozit pe profit +11.190
amanat
Cheltuieli 1a 1000 lei /venituri 1.009 1.036 102,72
totale

Comparativ cu prevederile bugetului de venituri si cheltuieli

Prin H.G. nr.382/2018 a fost aprobat bugetul de venituri si cheltuieli al SNTFC CFR Calatori
pentru anul 2018, in care a fost prevazuta o compensatie in valoare de 1.021.899 mii lei.

Nivelul aprobat al compensatiei nu a asigurat acoperirea diferentei intre nivelul cheltuielilor si cel
al veniturilor realizate si a creat premisele pentru preliminarea unei pierderi in suma de 360.789 mii lei, in
conditiile estimarii unui volum de activitate de 50.000 mii trenkm.

Ulterior, prin adresa nr. 32/625/16.10.2018 Autoritatea de Reforma Feroviara a comunicat fila de
buget pentru anul 2018 pentru Titlul Subventii, cu o compensatie aferenta transportului feroviar public de
Calatori, in valoare de 1.071.738 mii lei, ca urmare a OUG nr.78/2018 cu privire la rectificarea bugetului
de stat pe anul 2018.

Actul Aditional nr. 5/08.10.2018 la contractul de servicii publice aprobat prin Decizia ARF nr.
482/2018, care cuprinde valoarea subventiei de 1.071.738 mii lei, precum si un volum al pachetului de
servicii publice de 49.895,02 mii tren-km, a fost publicat in MOf, in data de 25.10.2018.

Avand in vedere data la care a fost aprobata noua valoare a compensatiei, cat si data la care s-a
publicat in Monitorul Oficial Actul Aditional nr. 5, nu a mai fost posibila aprobarea unei noi Hotarari de
Guvern de rectificare a bugetului pe anul 2018.

Conform prevederilor anexei nr. 6 la O.M.F.P. nr.3145/05.12.2017 privind aprobarea formatului si
structurii bugetului de venituri si cheltuieli, precum si a anexelor de fundamentare a acestuia, la punctul
I1.7 sunt prevazute urmatoarele:

“ Nivelul indicatorilor economico-financiari prevazut in anexele nr.1-5, poate fi modificat, cu
aprobarea Consiliului de Administratie, cu exceptia indicatorilor pentru a caror rectificare sunt
aplicabile prevederile art.10 alin.(2) din Ordonanta Guvernului nr.26/2013, aprobata prin Legea
nr.47/2014, cu modificarile si completarile ulterioare”.




Prin Decizia CA nr. 56/30.08.2018 a fost aprobata rectificarea valorii unor indicatori economico
financiari pentru anul 2018, respectiv redistribuirea intre elementele de cheltuieli dupa cum urmeaza:

- suplimentarea cu 20.000 mii lei a cheltuielilor cu reparatia materialului rulant

- reducerea cheltuielilor cu combustibilul cu 5.000 mii lei

- reducerea cu 6.000 mii lei a cheltuielilor cu amortizarea

- reducerea cu 9.000 mii lei a altor cheltuieli de exploatare.

Totodata s-a suplimentat suma alocata investitiilor din surse proprii cu 25.000 mii lei.

In executie, fata de prevederile bugetare, la data de 31.12.2018, veniturile sunt realizate in
proportie de 104,93 %, respectiv se inregistreaza o depasire a veniturilor cu 103.125 mii lei, iar
cheltuielile sunt realizate in proportie de 92,88 %, respectiv se inregistreaza o economie de 174.868 mii
lei, ceea ce conduce la inregistrarea unei pierderi in suma de 82.796 mii lei, mai mica decat pierderea
prevazuta in BVC 2018 in suma de 360.789 mii lei.

In structura, pe elemente de venituri si cheltuieli, executia bugetara pe anul 2018, conform
Anexei nr. 4, inregistreaza depasiri sau nerealizari la urmatoarele capitole:

Veniturile totale — inregistreaza o depasire fata de valoarea bugetata in suma de 103.125 mii lei,
care se compune in principal din:

Veniturile din transportul de calatori — inregistreaza o depasire cu 30.079 mii lei, rezultata din
prestarea serviciilor reprezentand facilitate de calatorie efectuate pentru diferite categorii sociale acordate
conform prevederilor legale, cat si din transportul calatorilor.

Alte venituri din exploatare - inregistreaza o nerealizare de 5.438 mii lei.

Veniturile din subventii— sunt in suma de 1.071.738 mii lei, la nivelul alocat, inregistrand o
depasire de 49.839 mii lei.

Venituri financiare — inregistreaza o depasire cu 484 mii lei, reprezentand in principal diferente
favorabile de curs valutar.

Veniturile din impozitul pe profit amanat inregistreaza o depasire de 28.158 mii lei, urmare a
aplicarii IFRS.

Cheltuielile fotale — inregistreaza o economie de 174.868 mii lei, diferenta care se compune in
principal din sumele inregistrate la urmatoarele capitole bugetare:

A) Cheltuielile cu bunuri si servicii — inregistreaza o economie de 99.035 mii lei, generata in
principal de urmatoarele elemente:

1) cheltuielile cu combustibilii — inregistreaza o economie de 10,5% (19.417 mii lei) comparativ
cu BVC 2018, ca urmare atat a reducerii consumurilor specific cat si a participarii la licitatie a mai multor
operatori fapt ce a determinat reducerea preturilor pe tona ofertate.

2) cheltuielile privind energia si apa — inregistreaza o economie de 11,78% (17.087 mii lei), pe
fondul optimizarii si adaptarii planului de mers de tren la valoarea compensatiei allocate si a parcului de
material rulant disponibil.
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3) cheltuielile cu intretinerea si reparatiile inregistreaza o economie de 25,04 % (37.556 mii lei).

Prin Decizia CA nr. 56/30.08.2018, planul de reparatii programat s-a diminuat de la suma de
340.271 mii lei la nivelul sumei de 329.271 mii lei, fiind realizat in proportie de 55, 94% (184.194 mii
lei), din care conform prevederilor OMFP nr.1802/2014 si Deciziei nr.26/12.06.2015, suma de 112.444
mii lei a fost inregistrata pe cheltuieli, iar suma de 71.750 mii lei a majorat valoarea de intrare a
mijloacelor fixe, conform tabelului de mai jos:

-mii lei-
Plan
reparatii , majoreaza |
2018 Realizat, incluse valoarea 4 . de
. pe . realizare
conform | din care: . .. | mijloacelor .
s cheltuieli reparatii
Decizie fixe
CA
0 1 2=3+4 3 4 5=2/1*100
Reparatii
68.000 | 41.243 20.870 20.373 60,65
vagoane
Reparatii
locomotive
; ; 257 1.4 ! 51,
(inclusiv SCRL 7.271 | 141.470 | 90.093 377 54,99
Brasov)
Alte reparatii 4.000 1.481 1.481 37,03

Astfel, planul de reparatii pentru vagoane nu a fost realizat motivat de urmatoarele aspecte:

-un numar de 4 acorduri cadru pentru reparatii de tip RTG de circa 400 de vagoane clasa au fost
incheiate incepand cu 10.08.2018. La seriile de vagoane incadrate pe cele 4 acorduri cadru nu existau
contracte de reparatii de aproximativ un an de zile;

- pentru vagoanele de dormit nu existau contracte de reparatii planificate de doi ani, toate
procedurile de achizitii fiind demarate in perioada 2018-2019;

- fondurile au fost solicitate pentru reparatiile planificate la un numar de 429 de vagoane clasa si
de dormit, cu valoare estimata la aproximativ 66.000 lei.

- au fost reparate un numar de 329 de vagoane pentru care au fost folosite fonduri in valoare de
41.300 mii lei.

lar pentru material rulant motor (locomotive, automotoare), planul de reparatii nu a fost realizat
motivate de urmatoarele aspecte:
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- starea avansata de degradare a materialului rulant motor, fapt pentru care la efectuarea
reparatiilor planificate sunt necesare lucrari ample de inlocuiri de piese si componente pentru a putea fi
finalizate aceste reparatii si repuse in exploatare;

- termenele mari de livrare a echipamentelor din import care au dus la marirea perioadelor de
imobilizare a materialului rulant motor aflat in uzinele reparatoare pentru efectuarea reparatiilor
programate RR/RG/R7/R8 (osii, bandaje, echipamente General Motors, echipamente Siemens, etc.);

- capacitatile limitate de productie si reparatie ale uzinelor reparatoare de material rulant motor din
Romania;

- lipsa furnizorilor de piese de schimb necesare pentru reparatia materialului rulant motor.

B) Cheltuieli cu impozite, taxe si varsaminte asimilate- inregistreaza o depasire de 184
mii (1,84%) lei fata de suma prevazuta in BVC 2018.

C) Cheltuieli cu personalul inregistreaza o economie de 4% respectiv suma de 29.776 mii lei
determinata atat de realizarea unui numar mediu de personal mai mic, dar si a masurilor dispuse
referitoare la diminuarea numarului de ore festive, suplimentare etc.

D) Alte cheltuieli de exploatare — inregistreaza o economie cu 63.732 mii lei, compusa in principal
de:

Cheltuielile cu tariful de utilizare al infrastructurii inregistreaza o economie de 19.973 mii lei,
urmare a realizarii unui numar de tren-km mai mic, pe fondul optimizarii si adaptarii planului de mers de
tren la valoarea compensatiei alocata si a parcului de material rulant disponibil.

Cheltuielile cu amortizarea imobilizarilor corporale si necorporale inregistreaza o economie de
38.063 mii lei, urmare ajustarii cheltuielilor cu suma de 50.457 mii lei, reprezentand diferenta intre
cheltuielile privind provizioanele si veniturile din anularea provizioanelor, conform prevederilor legale.

Ca urmare a veniturilor si cheltuielilor inregistrate in anul 2018, rezulta o pierdere in suma de
82.796 mii lei.

Obiective de investitii realizate in cursul anului 2018, cu sursa de finantare - fonduri proprii

»Obiective de investitii realizate in cursul anului 2018, cu sursa de finantare-fonduri proprii

CER Calatori a alocat in BVC pentru anul 2018 sume pentru obiective de investitii si dotari independente,
pentru Central si SRTFC 1-8, in valoare de 90.000 mii lei, realizate in valoare de 75.747,28 mii lei.

Obiectivele de investitii realizate in Central si SRTFC 1-8 au fost:

»Modernizare vagon de calatori etajat individual din serie veche 2626 in serie noua 2616, 8416 si
3616 varianta II - 49.432,87 mii lei;

P Servicii de adaptare a instalatiei de alimentare cu energie electrica si a partii de racire a instalatiei de
climatizare a vagoanelor seria 2076 - 2.173,60 mii lei;

P Servicii de modernizare a vagonului de calatori seria 1980, serie noua 1976, varianta II - 2.200 mii
lei;

P Servicii de modernizare a vagonului de calatori seria 2180, serie noua 2176, varianta II - 11.250 mii
lei;
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P Servicii de montare automat programabil EPSAI-02 pe LDE 2100 CP - cont 231 "Imobilizari
corporale in curs" - 48,72 mii lei;

» Presa hidraulica cu doi cilindri pentru depresat/presat roti §i componentele osiilor montate de pe/pe
axul osiilor ce echipeazd materialul rulant, dotati cu un dispozitiv care asigura transportul si pozitionarea
osiei intre cilindrii de presare - la Depoul Brasov — 2.315,79 mii lei;

» Extinderea functionalitatilor software aferente bazelor de date si aplicatiilor de vanzare utilizate in
prezent in cadrul sistemului de emitere in trafic international in vederea realizarii si implementarii
aplicatiilor software specifice ONLINE a biletelor si rezervarilor de locuri - 1.750 mii lei;

P Sistem audio-video necesar informarii pasagerilor in tren pentru un vagon de mare viteza pe relatia
Bucuregti Nord-Constanta - proiect pilot - 131,30 mii lei;

P Fotocopiatoare (Cod CPV - Fotocopiatoare) - 24,00 mii lei;

@ Lucrari de constructii si modernizari cladiri - 4.151,37 mii lei;

® Echipamente si dotari pentrru buna desfasurare a activitatii in cadrul societatii, mijloace de transport
- 67.258,99 mii lei;
o Utilaje cu si fara montaj, lucrari de foraj si proiectare - 4.336,90 mii lei.

In anul 2018 societatea nu a angajat credite externe pentru investitii si nu s-au efectuat achizitii
din credite externe.

In cursul anului 2018 CFR Calatori a initiat proceduri de atribuire a serviciilor financiare de
acordare de credite pentru refinantarea unor linii de credit contractate in anul precedent cu bancile:
Unicredit Bank, Raiffeisen Bank, Bancpost SA , B.C.R si B.R.D. Societe Generale, in limita plafonului
aprobat de AGA prin Hotararea nr.3/12.01.2018.

Incepand cu trimestrul I 2018, ca urmare a tendintei de crestere a indicatorului ROBOR IM in
functie de care se calculeaza dobanda totala variabila a imprumuturilor contractate, societatea este expusa
riscului de crestere a costului dobanzii .

Creantele, au o pondere de 51% in totalul activelor circulante si au crescut fata de inceputul anului
cu 109.288 mii lei.
La 31 decembrie 2018 valoarea creantelor nediminuate cu ajustari este de 178.792 mii lei, din
care:
- creante comerciale in suma de 153.229 mii lei Anexa nr.2.3, din care
o 59.324 mii lei creanta de incasat de la Autoritatea de Reforma Feroviara, facilitati de
calatorie acordate diferitelor categorii sociale,
o  18.234 mii lei creanta de incasat de la Ministerul Transporturilor dobanzi legale
pentru incasarea cu intarziere a facilitatilor de calatorie, din care:
v 10.079 mii lei aflate in faza de executare silita;
34.920 mii lei creanta de incasat de la SNTFM Marfa —SA si IRLU;
5.692 mii lei creanta de incasat de la Remarul 16 februarie ;
4.646 mii lei creanta de incasat de la Best Consulting ;
2.869 mii lei creanta de incasat de la DGASPC;
o 2.308 mii lei creanta de incasat de la Romprest servicii Integrate;
2.064 mii lei creanta de incasat de la Constructii CFR;
1.800 mii lei creanta de incasat de la SCRL Brasov;
1.616 mii lei creanta de incasat de la Transcombi;
3.444 mii lei debitori persoane fizice ;
16.312 mii lei alti debitori si clienti.

o 0O0OO0
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- alte creante, in suma de 25.563 mii lei, din care :
9.102 mii lei reprezentand sume de recuperat reprezentand sume de recuperat de la
FNUASS (contributia unitatii la concedii medicale si indemnizatiile de sanatate);
3.996 mii lei TVA neexigibila;
7.554 mii lei suma aferenta lipsei de motoina de la Depoul Timisoara.

In bilant formular F10 la rd.39 creantele sunt prezentate la valoarea neta de 107.882 mii lei

compusa din 178.792 mii lei diminuata cu 70.910 mii lei reprezentand ajutari pentru neincasarea
creantelor (debitori si clienti).

Creantele cu unitatile CFR, respectiv SNTFM si filiala IRLU, CN CFR si filialele, SCRL Brasov,
cu reparatorii, respectiv Atelierele Grivita, Astra Arad, Reloc, Electroputere etc. precum si cu operatorii
privati: GFR, Transferoviar, Grup Transport Feroviar sunt in proces continuu de compensare la nivelul
sumelor celor mai mici ca urmare a datoriilor si creantelor reciproce.

Din totalul creantelor, exista, in principal, litigii cu urmatorii agenti economici:

3.751 mii lei Remarul 16 Februarie —dosar instanta;
1.119 mii lei Transcombi-dosar instanta;
910 mii lei Constructii CFR -dosar instanta;
118 mii lei CFR Mesagerie — dosar instanta;
618 mii lei Ferotrans Chitila - dosar instanta;
406 mii lei CENAFER- dosar instanta;
300 mii lei Marinescu Nicolae—dosar in instanta;
283 mii lei CCCF Bucuresti- dosar in instanta;
186 mii lei Uniforma- dosar instanta;
122 mii lei Reloc-dosar instanta;
161 mii lei IRLU — dosar instanta;
49 mii lei Uzina de Vagoane Aiud-dosar instanta.

Datorii

La data de 31 decembrie 2018 societatea inregistreaza datorii ce trebuie platite intr-o perioada de
un an in suma de 678.867 mii lei si reprezinta :
- datorii comerciale in suma de 264.031 mii lei (anexa nr. 2.4),

- alte datorii pe termen scurt fata de institutiile de credit in suma de 320.303 mii lei reprezentand
linii de credit de exploatare;
-alte datorii in suma de 94.533 mii lei, din care reprezentand, in principal :

* 60.342 mii lei alte datorii in legatura cu personalul din care garantiile gestionarilor
12.423 mii lei, restul sunt datorii cu personalul achitate la data de 15.01.2019, respectiv cca
25.717 mii lei (chenzina a doua) si alte retineri salariale, 22.202 mii lei datorii cu bugetul de stat
si bugetul asigurarilor sociale achitate la data de 25.01.2019;

* 38.944 mii lei datorie pe impozit peprofit amanat.

Conform datelor din bilant la data de 31 decembrie 2018 societatea inregistreaza datorii pe
termen lung in suma de 19.503 mii lei reprezentand sume datorate esalonate cu CNCFR-SA 15.337 mii
lei, in suma de 4.033 mii lei reprezentand sume datorate esalonate cu ANAF si 132 mii lei garantii pentru
executie lucrari.

La 31 decembrie 2018, rezervele Societatii se compun din:

- rezerve legale constituite conform prevederilor legale in vigoare (5%* profitul contabil, in limita
de 20% din capitalul social) in suma de 27.599.298 lei

- rezerve privind pierderile actuariale cumulate din evaluarea planului de beneficii determinate
pentru angajati la pensionare in suma negativa de 29.035.793 lei
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In desfasurarea activitatii economico-financiare s-au avut in vedere “Instrumente financiare si
managementul riscului” definite dupa cum urmeaza:

a) Riscul de rata a dobanzii

Riscul de nivel al ratei dobanzii este riscul ca valoarea unui instrument financiar sa fluctueze
datorita modificarii ratelor dobanzilor de pe piata in comparatic cu rata dobanzii aplicabila acelui
instrument financiar. Riscul de flux de numerar al dobanzii este riscul ca, costul cu dobanda sa fluctueze
in timp. Societatea are credite pe termen lung care implica dobanzi avand rate fixe si variabile ce expun
Societatea atat la riscul de nivel al ratei dobanzii, cat si la riscul de flux de numerar al acesteia. Sumele
reprezentand dobanzi aferente creditelor sunt platite din subventii guvernamentale.

b) Riscul de curs valutar

Moneda functionala a Societatii este LEUL, in timp ce o parte din costurile finantarii pe termen
lung sunt exprimate in monede straine, EUR si USD. Anumite active si datorii sunt exprimate in monede
straine care sunt apoi convertite la cursul de schimb valabil la data incheierii exercitiului financiar.
Diferentele rezultate sunt inregistrate in contul de profit si pierdere, dar nu afecteaza fluxurile de numerar
pana la data reglarii conturilor.

¢) Riscul in relatiile cu partenerii de afaceri

Creantele comerciale sunt prezentate diminuate cu ajustarile pentru clienti incerti. O parte
semnificativa a vanzarilor Societatii este in numerar, catre clienti persoane fizice. Societatea este expusa
riscului de credit cu societati in care statul este actionar principal si cu Ministerul Transporturilor, unicul
actionar. Societatea, ca entitate subordonata statului, are risc de expunere ce poate fi semnificativ afectat
de politica Guvernului.

d) Valoarea justa a instrumentelor financiare

Instrumentele financiare pastrate pana la scadenta in cursul normal al activitatii sunt inregistrate in
bilant la cost sau la valoarea de rascumparare, dupa caz.

La 31 decembrie 2018 valorile contabile ale numerarului si echivalentelor in numerar, furnizorilor
si clientilor, angajamentelor si datoriei pe termen scurt aproximau valorile lor juste datorita scadentelor pe
termen scurt ale acestor active si datorii.

e) Managementul riscului de pret

Cea mai extinsa piata de desfacere pentru Societate este cea din Romania. Tarifele din transportul
feroviar public de calatori sunt stabilite prin ordin al ministrului transporturilor. Politica Guvernului
referitoare la tarifele pentru transportul feroviar este aceea de protectie, pe cat posibil, a populatiei si a
economiei, in general, fata de inflatie. O parte semnificativa a cifrei de afaceri a Societatii este asigurata
de MT prin subventii guvernamentale pentru tariful de transport.

Evenimente ulterioare datei bilantului

In aprilie 2019, Societatea a organizat o procedura de atribuire prin licitatie deschisa electronica (7 loturi
pentru suma totala de 160.339.800 lei) in vederea refinantarii creditului semnat cu B.R.D. Groupe Societe
Generale S.A. in suma de 25.500.000 lei (Lot 3) precum si a urmatoarelor credite cu B.C.R.: credit in suma de
25.889.800 lei (lot 1), 24.500.000 lei (lot 2), 17.000.000 lei (lot 4), 17.450.000 lei (lot 5), 26.000.000 lei (lot 6) si
24.000.000 lei (lot 7).

Lotul 1 in valoare de 25.889.800 lei a fost adjudecat de B.C.R. SA. Societatea a semnat cu aceasta banca
contractul pentru refinantare nr 043/03.05.2019 ce este valabil pana pe 30 aprilie 2020. Imprumutul are o dobanda
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ROBOR IM + marja % si este garantat cu contract de ipoteca pe material rulant precum si ipoteca mobiliara
asupra conturilor curente deschise la B.C.R. SA.

Lotul 2 in valoare de 24.5000.000 lei a fost adjudecat de B.C.R.S.A. Societatea a semnat cu aceasta banca
contractul pentru refinantare nr. 034/25.04.2019 ce este valabil pana pe 24 aprilie 2020. Imprumutul are o dobanda
ROBOR 1M + marja % si este garantat cu contract de ipoteca pe material rulant precum si ipoteca mobiliara
asupra conturilor curente deschise la B.C.R. SA.

Lotul 3 in valoare de 25.500.000 a fost adjudecat de B.C.R. SA. Societatea a semnat cu aceasta banca
contractul pentru refinantare nr. 040/02.05.2019 ce este valabil pana pe 30 aprilie 2020. Imprumutul are o dobanda
ROBOR 1M + marja % si este garantat cu contract de ipoteca pe material rulant precum si ipoteca mobiliara
asupra conturilor curente deschise la banca finantatoare.

Lotul 4 in valoare de 17.000.000 a fost adjudecat de B.C.R. SA. Societatea a semnat cu aceasta banca
contractul pentru refinantare nr. 047/14.05.2019 ce este valabil pana pe 14 mai 2020. Imprumutul are o dobanda
ROBOR 1M + marja % si este garantat cu contract de ipoteca pe material rulant precum si ipoteca mobiliara
asupra conturilor curente deschise la B.C.R. SA.

Lotul 5 de 17.450.000 lei a fost adjudecat de B.C.R. SA. Societatea a semnat cu aceasta banca contractul
pentru refinantare nr 046/10.05.2019 ce este valabil pana la data de 08.05.2020. Imprumutul are o dobanda
ROBOR 1M +marja% si este garantat cu contracte de ipoteca pe material rulant precum si asupra conturilor
curente deschise la banca finantatoare.

Lotul 6 de 26.000.000 lei a fost adjudecat de B.C.R. SA . Societatea a semnat cu aceasta banca contractul
pentru refinantare nr 042/03.05.2019 ce este valabil pana la data de 30.04.2020. Imprumutul are o dobanda
ROBOR 1M +marja% si este garantat contract de ipoteca pe material rulant precum si asupra conturilor curente
deschise la banca finantatoare.

Lotul 7 de 24.000.000 lei a fost adjudecat de B.C.R. SA . Societatea a semnat cu aceasta banca contractul
pentru refinantare nr 041/03.05.2019 ce este valabil pana la data de 30.04.2020. Imprumutul are o dobanda
ROBOR 1M +marja% si este garantat cu contract de ipoteca pe material rulant precum si asupra conturilor
curente deschise la banca finantatoare.

DECLARATIA NEFINANCIARA

Principalele aspecte ale declaratiei nefinanciare:

“* Referitor la principalele riscuri care decurg din operatiunile entititii, inclusiv, atunci cand este
relevant §i proportional, relafiile sale de afaceri, produsele sau serviciile sale care ar putea avea
un impact negativ asupra domeniilor respective si modul in care entitatea gestioneazd riscurile
respective;

Referitor la mobilitate si drepturile calatorilor

SNTFC “CFR Cildtori”, in calitate de operator national de transport feroviar, este un agent
economic, cu capital de stat, licentiat in conformitate cu legislatia in vigoare pentru efectuarea serviciului
public de interes national privind transportul feroviar de cdldtori, supunandu-se atit legislatiei nationale
cat si legislatiei comunitare UE. CFR Cildtori desfisoard activitati de interes national cu caracter public
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social. Furnizarea serviciilor de transport feroviar de calatori precum si obligatiile de serviciu public de
interes naional aferente, sunt stabilite in cadrul Contractului de servicii publice si actelor aditionale ale
acestuia, incheiat pentru perioada 1 ianuarie 2016 - 2 decembrie 2019 cu Ministerul Transporturilor.

SNTFC ,,CFR Cilatori” 1si desfigoara activitatea de bazd in conditiile previzute de Regulamentul
Parlamentului European si al Consiliului (CE) nr. 1371/ 2007 privind drepturile si obligatiile célétorilor
din transportul feroviar, Regulamentul (UE) nr. 2338/2016 al Parlamentului European si al Consiliului
de modificare a Regulamentului (CE) nr. 1370/2007 in ceea ce priveste deschiderea pietei pentru
serviciile de transport feroviar intern de cdaldtori, precum si de Acordul privind raporturile intre
intreprinderile de transport in cadrul transportului feroviar international de cildtori (AIV) §I respectd
condifiile generale de transport pentru transportul feroviar de caldtori (GCC-CIV/ PRR). Aceste conditii
privesc, de la informatiile care trebuie furnizate de catre CFR Cilitori - ca operator de transport feroviar
prin punerea in aplicare a unui sistem electronic de informare, emiterea de legitimatii de transport,
raspunderea si obligatiile in materie de asigurare a clatorilor si bagajelor, dar si in caz de intirziere,
definirea si controlul standardelor de calitate a serviciilor pana la gestionarea riscurilor care ar putea
afecta siguranta personala a calatorilor, acordarea de protectie si asistentd persoanelor cu handicap care
célatoresc cu trenul.

Principalul sdu obiect de activitate constd in efectuarea transportului feroviar de céldtori de lung
parcurs in trafic intern si international precum si in satisfacerea interesului public national si a nevoilor
sociale si de apdrare a 1drii, pe bazele economiei concurentiale, in scopul realizérii de profit.

fn scopul realizirii obiectului siu de activitate - realizarea unui serviciu de transport feroviar
public de célatori in conditii de calitate si siguranti - CFR Cilatori adopta principii referitoare la:

- calitatea serviciilor

- respectlarea drepturile cilitorilor

- asigurarea mobilitatii cilitorilor

- efectuarea transportului de cilitori in conditii de protejare a mediului inconjuritor,
in deplind concordanté cu legislatia nationald si cu respectarea legislatiei Uniunii Europene.

CFR Calatori prin politicile adoptate urméreste promovarea in Romania a unui sistem de transport
feroviar durabil, care s permitd deplasarea rapidi, eficientd si in conditii de siguranti a persoanelor si
bunurilor, la un nivel corespunzator standardelor europene la nivel national, in cadrul Europei dar si intre
si in cadrul retelei feroviare din Romania.

Suntem operator de transport feroviar de cilitori care executa pregitirea si punerea in circulatie a
garniturilor de trenuri pentru asigurarea serviciului de transport public de cilitori in conditii de siguranti
si confort. CFR Cilatori este singurul operator de transport feroviar din Romania care ofera si servicii in
trafic international.

Obiectivul principal al societdtii noastre este furnizarea de servicii de calitate publicului cilitor pe
intreg parcursul caldtoriei cuantificat prin satisfactia clientilor, aplicAnd si respectind prevederile
Regulamentului Parlamentului European 1371/2007, privind drepturile si obligatiile calitorilor.

CFR Caélatori monitorizeazi si acordid compensatii in cazul intirzierilor trenurilor in trafic
international prin restituirea tarifului de transport. In anul 2018 au fost tratate un numir de 41 dosare de
despagubiri. Totodatd, asigurd prin personalul siu asistenta pasagerilor care intdmpind dificultiti in
derularea contractului de transport oferind indruméri cu privire la modalititile de rezolvare.
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individuala Managementul societdtii urmireste asigurarea punctualititii serviciilor, reducerea
disfunctionalitdtilor pentru a oferi sigurantd si integritate pasagerilor, asigurarea functionalitatii
materialului rulant §i a echipamentelor pentru a crea un mediu plicut si sinitos in timpul cilitoriei,
promovarea unui comportament responsabil i prietenos al salariatilor in relatia cu publicul cilitor.

Obiectivele managementului societitii sunt de a asigura punctualitatea serviciilor, reducerea
disfunctionalitétilor pentru a oferi siguranta si integritate pasagerilor, asigurarea salubrizirii materialului
rulant si a echipamentelor pentru a crea un mediu plicut si sinitos in timpul cilitoriei, promovarea unui
comportament responsabil si prietenos al salariatilor in relatia cu publicul cilitor.

CFR Caldtori a adoptat o serie de maisuri organizatorice cu titlu gratuit pentru a asigura servicii si
persoanelor cu mobilitatea redusd, asigurdnd imbarcarea/debarcarea in conditii de siguranti a persoanelor
cu dizabilitati motorii si vizuale, cu respectarea legii nationale 448/2006 privind protectia si promovarea
drepturilor persoanelor cu handicap. In anul 2018 au fost inregistrate si solutionate un numir de 312
solicitdri de servicii specifice de asistenta.

Pentru a beneficia de aceste servicii, pasagerii trebuie si completeze un formular tip disponibil la
punctele de vanzare ale CFR Célatori si pe pagina de internet a companiei. Cererea se depune cu cel putin
48 ore inainte de data calatoriei, cu precizarea tuturor detaliilor necesare (date de identificare, dizabilitate,
servicii necesare, detalii despre plecarea/sosirea trenului, precum si a legaturii, dacs este cazul).

CFR Cilatori incearca si solufioneze toate cererile pasagerilor cu mobilitate redusd in limita
posibilitdtilor tehnice si organizatorice pe care le are la dispozitie. Aceste servicii de asistentd se oferd la
toate trenurile IR, numai intre staiile deschise acestui tip de transport, pentru toate categoriile de persoane
cu mobilitate redusd (PMR), cu exceptia persoanelor cu dizabilitate motorie in scaun cu rotile nepliabil,
pentru care se asigurd servicii doar la anumite trenuri si statii.

e asistentd in statiile de plecare/sosire i in statiile de schimbare a trenurilor, dupi caz;

e imbarcarea si debarcarea persoanelor in scaun cu rotile pliabil sau nu, cu sau firi nsotitor;

e insotirea in incinta statiei CF si pdn3 la imbarcarea in tren, asistenti la/de la coborarea din
tren pand la iesirea din statie;

e rezervarea locurilor speciale in trenurile in care existd locuri dedicate transportului PMR
(pentru transportul persoanelor cu dizabilitate motorie in scaun cu rotile);

e asistentd la bordul trenurilor.

In categoria pasagerilor cu mobilitate redusa sunt incluse persoane a cdror mobilitate este afectati
din cauza unei incapacititi (senzoriale sau locomotorii), a unei deficiente fizice, a varstei, a unei boli sau
a altei cauze (persoane care utilizeazd un scaun cu rotile, persoane cu deficiente de vedere/auz, in vérsti,
foarte inalte sau supraponderale).

Pentru mentinerea legéturii permanente cu clientii, societatea asiguri :

e informarea/avizarea prin intermediul site-ului www.cfrcalatori.ro sau prin mass-media,
comunicate legate de ofertele de calatorie, de circulatia trenurilor, de servicii conexe
oferite;

o finregistrarea  petitiilor, prin  platforma  online pe adresa de  mail
relpublic.calatori@cfrcalatori.ro,_cét si in punctele “Relatii cu clientii” deschise in statiile
de cale ferati;

e informarea célitorilor prin serviciul Callcenter la numarul 0800.88.44.44 (TELVERDE),

e informarea célatorilor prin personalul propriu in tren si statii, cat si prin automatele de
vanzare ale CFR Cilatori.

Politica tarifard pe termen lung, mediu si scurt privind traficul intern, abordati de societate, a
influentat evolutia favorabild a indicatorilor clitori expediati, cit si parcursul acestora exprimat n
calatori km.
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CFR Cilatori a dezvoltat in trafic intern oferte de tip tren special comandat - “Tren charter” - prin
care clientii pot sd beneficieze de servicii personalizate §i si combine activititile de afaceri cu cele de
relaxare. Oferta “Tren charter” asigura flexibilitate si se adapteaza in functie de necesititile si dorintele
solicitantilor, privind rutele, tipul de vagon (clasd, dormit si cusets, vagon bar/restaurant).

O altd modalitate de facilitare a mobilitétii a fost transportul pasagerilor insotiti de biciclete, in
functie de capacitatea disponibila, prin tarife accesibile la trenurile de rang Regio si InterRegio.

Prin serviciile pe care le presteazd CFR Cilatori asiguri libera circulatie a tuturor persoanelor, pe
o arie geografici vastd, de la nord la sud, de la vest la est. Societatea noastrd este in continui miscare §i se
adapteazd nevoilor/cererilor de deplasare/transport, atdt a caldtorilor ocazionali, cit si a celor care se
deplaseaza frecvent cu trenurile CFR Cilitori, chiar §i in grupuri organizate.

Prin politicile si actiunile intreprinse pe termen mediu/scurt, CFR Cilitori incearcd si coreleze
cererile de transport/ deplasare cu oferta de transport/ deplasare.

Sondajele de opinie desfasurate, intélnirile/schimbul de corespondenti cu marii agenti economici,
unitati administrativ-teritoriale, unititi de invatimant etc., petitiile/sesizarile/reclamatiile primite de CFR
Calatori prin serviciul dedicat contribuie la identificarea nevoilor de transport ale cilitorilor existenti si
potentiali si cunoasterea asteptérilor acestora in legaturd cu serviciile de transport. Pe baza acestor date, la
nivelul CFR Calétori se proiecteaza mersul trenurilor de calitori, tindnd cont i de fluxurile estimate de
céldtori.

CFR Calétori pune la dispozitia publicului cilitor o gami diversa de oferte comerciale (ex. bilet
dus-intors, abonamente, carte VSD, Minigrup 2-5, vouchere promotionale, oferta , Trenurile Zapezii”,
etc.), reduceri tarifare speciale pe trenuri si relatii care se pliazd nevoilor de transport ale acestuia conform
tipurilor de deplasiri (navetd, turism, ocazional, etc) de la:
resedingi-loc de munci - oferta abonamente;
resedintd-afaceri - card tren plus;
resedinti-studii - abonamente elevi/student;
resedinti-cumpératuri - bilet dus-intors

 resedin{d-relaxare, individual si familial - bilet Carte VSD, Minigrup 2-5.

Totodata, asigurd transportul unor categorii sociale care beneficiazi de cilitorii gratuite sau cu
reducere aprobate prin acte normative, de ex. pensionari - Legea 147/2000, revolutionari - Legea
341/2004 elevi si studenti - Legea nr.1/2011, etc.

Prin HG 42/2017 studentii romani/ strdini inmatriculati in institutiile de invitimént superior
acreditate din Romaénia beneficiazi de gratuitate. Dinamica studentilor a influentat in mod pozitiv
transportul feroviar atat din punct de vedere economic, cét si social.

CFR Cilatori este prezent anual la tirgurile de turism organizate in cadrul Complexului
Expozitional Bucuresti dar si in diferite orase pe teritoriul tarii, avand ca principal obiectiv promovarea
serviciilor i ofertelor comerciale pe care le pune la dispozitia publicului cilator, dar si atragerea clientilor
pentru céldtoria cu trenul - ca mijloc ecologic de transport, evaluand totodatid nevoile specifice de
transport ale zonelor geografice respective si potentialul economic al acestora. in cadrul acestor targuri de
turism sunt oferite vouchere promotionale pentru reducere la cilitoria cu trenul.

Pentru a aduce bucurie in sufletele tuturor copiilor dar in mod special copiilor institutionalizati,
CFR Calétori a creat o cilitorie magic3 in preajma sérbitorilor de iarnd prin evenimentul “T..RENul lui
Mos Craciun”, acesta fiind la a patra editie. Prin acest proiect derulat la nivelul intregii societiti s-a dorit
aducerea prin educatie a ideii cd trenul este cel mai prietenos mijloc de transport cu mediul inconjuritor
si prin formarea deprinderilor de la o varsta frageds, de a mentine curatenia si de a avea un bilet pentru a
cilatori cu trenul.

De asemenea, CFR Cilétori a sprijinit initiativa Transilvania Train a agentiilor de turism Free
Spirit si Globe 365 care au pus-o in practica in 2017 si 2018 cu foarte mare succes. Transilvania Train
este un pachet turistic “altfel”, este o experientd de vacanti pe care pe langi explorarea fortificatiilor
medievale ale Transilvaniei, cilatorii participd la workshop-uri inspirate de mestesugurile traditionale ale
sasilor, gastronomia sdseascd si se vor bucura de concerte si spectacole memorabile, organizate pentru
acestia in locuri speciale, pe traseul cilatoriei. Pachetul turistic complex propune o experientd cultural-
traditionald completd a Transilvaniei, asteptat si in 2019 de turisti.
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in cadrul activititilor de cooperare extern, CFR Calatori, prin participarea reprezentantilor sii, a
urmdrit formularea de puncte de vedere conforme tendintelor de dezvoltare a traficului la nivel European,
dar si utile protejarii propriilor interese pe o piatd cu tendinte accentuate de globalizare la nivelul UE in
conditii concurentiale asa cum sunt ele reglementate.

Politica tarifard aplicabild in trafic international este comuna si insusitd de citre CFR Cilatori,
membrd a Uniunii Internationale a Cailor Ferate (UIC). In traficul international participi si aplica
reglementdri si acorduri internationale comerciale bi/multilaterale precum acord comercial Romania-
Ungaria, Roménia-Cehia-Slovacia-Polonia-Bulgaria-Macedonia-Muntenegru-Serbia, Roméania-Germania,
Roménia-Republica Moldova, Roménia-Austria. Are calitatea de transportator dar si de emitent
legitimatii internationale de céldtorie.

CFR Cilatori are in derulare o serie de proiecte de dezvoltare si de implicare sociald in viata
comunitatii :

e oferirea de noi canale de vanzare : canalul de vinzare online pentru legitimatiile de
célatorie internationald

e incheierea de noi acorduri de vanzare a legitimatiilor de célitorie cu intreprinderi
feroviare striine

e dezvoltarea si extinderea unititilor in care se pot asigura servicii pentru persoanele cu
mobilitate redusa, cét si a echipamentelor necesare transportului la si de la tren la intrarea/
iesirea din unitatea de cale ferata

e crearea de produse software pentru inregistrarea centralizatd a tuturor petitiilor prin
asigurarea unui registru unic electronic

e pentru siguranta cildtoriei organizarea/ monitorizarea, in conditiile legii, a autorizarii
personalului acordand o atentie deosebitéd celor cu raspunderi in siguranta circulatiei, cat si
celor cu sarcini de indrumare, verificare si control.

e programe profesionale necesare formarii unui comportament adecvat a salariatilor in
relatia cu publicul célator,

e promovarea continud a céldtoriei cu trenul, mijloc de transport sigur si nepoluant.

e derularea si participarea in continuare la evenimente/ programe/ targuri din viata
comunitatii .

e adaptarea mersului de tren, modificarea orariilor pentru asigurarea legdturilor cu trenul dar
si cu alte mijloace de transport pe relatii complementare de transport

e dezvoltarea si promovarea pe o scard mai larga a transportului bicicletelor si schiurilor.

SNTFC “CFR Caéléatori” sustine conceptul de sigurantd feroviara la nivelul tuturor operatiunilor de
transport feroviar de céldtori, implicAnd siguranta deplind a persoanelor, a bunurilor incredintate
transportului, a vehiculelor feroviare, a infrastructurii si a mediului Tnconjurdtor. Implementarea acestui
concept la nivelul intregii activititi de transport feroviar de célatori reprezintd obiectivul sistemului de
management al sigurantei feroviare, pentru care conducerea SNTFC CFR Calétori isi asumé intreaga
responsabilitate. Eficienta sistemului de sigurantd feroviard este asiguratd prin monitorizarea strictd a
tuturor factorilor implicati in respectarea reglementérilor specifice sistemului de transport pe calea feratd
si prin aplicarea unor masuri organizatorice preventive si corective.

Referitor la nivelul de risc in transportul feroviar de calatori
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Incepand cu anul 2017, SNTFC “CFR Calatori” SA a demarat actiunea de expertizare a locurilor de
munca pentru functiile: mecanic locomotiva, mecanic-ajutor si mecanic-instructor, avand ca obiectiv
incadrarea personalului angajat in conditii speciale, conform prevederilor HG nr.924/2017.

- In anul 2018 a fost mentinut nivelul de risc in transportul feroviar de calatori sub cel acceptabil, prin
controlul operational al riscurilor asociate sigurantei feroviare;

- De asemenea s-au dezvoltat parteneriate cu factorii interesati: administratorul de infrastructura
feroviard interoperabila, autoritatea de siguran{d feroviard, autoritatile locale, operatorii de transport
feroviar si alte parti interesate prin stabilirea de conventii si reglementari comune avand ca scop
diminuarea/tinerea sub control a riscurilor de interfata.

Obiective 2018-2019:

Monitorizarea continua a performantei in domeniul sigurantei feroviare printr-un sistem de
management eficient prin asigurarea de personal competent .

In anul 2018 au fost asigurate, sumele necesare parcurgerii cursurilor de formare a personalului in
vederea dobandirii de cunostinte si capabilitate pentru proiectarea, implementarea, dezvoltarea si
imbunatatierea continua a sistemului de management al sigurantei feroviare, conform legislatiei in
vigoare, inclusiv managementul riscurilor asociate sistemului de management al sigurantei feroviare -
integrarea acestui sistem cu alte sisteme de management (calitate, mediu, sso. etc.), avand ca obiectiv
acelerarea procesului de implementare a sistemului de management al sigurantei feroviare (SMSF) la
nivelul intregii societati, prin parcurgerea tuturor etapelor- inclusiv monitorizarea si evaluarea interna a
functionarii sisternului.

¢ Referitor la mediu, detalii privind impactul actual si previzibil al operatiunilor entitiitii asupra
mediului gi, dupd caz, asupra sandtdtii si a sigurantei, utilizarea de energie regenerabild si
neregenerabild, emisiile de gaze cu efect de serd, utilizarea apei si poluarea aerului.
SNTFC CFR Cilatori gestioneazd un management de mediu care se focalizeazi pe promovarea
dezvoltdrii unui sistem de transport feroviar de célatori durabil, in concordanta cu cerintele economice,
sociale si de mediu europene.

Prin obiectivele gi masurile propuse se aliniazi:

» principiilor si obiectivelor stipulate in: Strategia pentru transport durabil pe perioada 2007-2013
si 2020, 2030 a Ministerului Transporturilor, Strategia europeand de transport durabil, Strategia pentru
mediu a sectorului european feroviar, in corelatie cu obiectivele si reglementirile UE privind protectia
mediului.

> recomandarilor Cartii Verzi privind instrumentele de piata utilizate in scopuri aferente politicii
de mediu

» recomandarilor Cértii Albe privind politica de transport

» legislatiei de mediu

» reglementdrilor interne ale societatii
Principiile prioritare sunt definite prin:

» Imbunititirea performantelor de mediu si de energie ale serviciilor din transportul  feroviar.

» Reducerea impactului produs de activitifile pe care sistemul feroviar le implicd, cu consecinte
directe in imbunatéifirea conditiilor de viata si de sinitate a oamenilor.

» Prevenirea poluérii factorilor de mediu.

> Imbunititirea si conservarea conditiilor de mediu.

Obiectivele avute in vedere sunt:
e Reducerea impactului activitifii asupra mediului prin monitorizarea prin programe globale de
monitorizare a calitétii factorilor de mediu, aer, ap4, sol si zgomot.
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o Imbunititirea performantei de mediu prin reducerea emisiilor specifice de CO2 provenite din
tracfiunea materialului rulant, avind ca obiectiv final, reducerea emisiilor totale de CO2 si a
emisiilor specifice de CO2, in conformitate cu programele Uniunii Europene de reducere a
emisiilor de CO2.

o Cresterea eficienei energetice si a eficientei utilizérii de resurse energetice.

Reducerea emisiilor gazelor cu efect de sera.

 Perfectionarea sistemului informational pentru evaluarea performantelor de mediu, asfel incat si
se incadreze in schema: identificare, monitorizare, integrare date, aplicare solutii.

* Perfectionarea, pregétirea i educarea personalului in vederea cregterii responsabilititii individuale
de utilizare eficientd a materialelor i utilititilor si de aplicare a masurilor de prevenire a poludrii
s1a celor mai bune tehnologii pentru eliminarea sau reducerea impactului de mediu.

 Prevenirea poludrii §i ameliorarea calitafii factorilor de mediu prin executie lucriri de mediu si
achizitii servicii pentru protectia mediului, prin Programul obiectivelor de investitii si dotiri
independente cu finantare din fonduri proprii, prin Programul de reparatii si intretinere, precum si
din Fondurile proprii de exploatare.

Directiile de actiune sunt:

> Reglementarea functionirii obiectivelor din punct de vedere al protectici mediului. Autorizare
de mediu.

¢ Obtinerea autorizatiilor de mediu pentru unitatile din retea (depouri, revizii, S.E.L.C-uri, Post
revizie vagoane, dormitoare);

Obtinerea autorizatiilor de gospodirire a apelor pentru punctele de lucru:
Obtinerea acceptelor de evacuare a apelor reziduale in retele de canalizare locale;

e Obtinerea altor autorizatii/accepte acorduri, avize - ex: obtinerea, la nivel central, a avizelor
pentru operatiuni cu precursori, pentru toate amplasamentele din retea in care sunt utilizati.

» Realizarea programelor de conformare

Avand in vedere specificul activititilor desfasurate in depouri si revizii, bilanturile de mediu si studiile de
evaluare a riscului efectuate, programele de conformare derulate de CFR Cilitori implicd lucriri de
anvergurd:

ecologizare teren contaminat cu produse petroliere, linii CF

decontamindri ale solului impregnat cu substante petroliere

reabilitarea/modernizarea instalatiilor de alimentare cu combustibil si a depozitelor de stocare
lubrifianti

- reabilitarea/modernizarea refelelor de canalizare si a instalatiilor de tratare a apelor uzate,
reabilitarea castelurilor de apd

dezafectarea si ecologizarea vechilor gospodidrii de pacuri, a cladirilor nisiparelor,
dezafectarea rezervoarelor de pacurd si a instalatiilor aferente neutilizate, dezafectarea
constructiilor tehnologice ingropate neutilizate

- refacerea sistemului de impermeabilizare la rampa de descircare a motorinei,
- realizarea unor sisteme de drenaj si colectare eficienti a apelor meteorice nepoluate

Programele de conformare necesitd o perioadd de derulare de 4-5 ani in si necesitd resurse financiare
adecvate.
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Alocarea resurselor financiare se face prin propunerile cuprinse in Programul obiectivelor de investitii si
dotdri independente cu finantare din fonduri proprii, Programul de reparatii si intretinere, precum si din
Fonduri proprii de exploatare.

Programele de conformare au inceput si se deruleze in anul 2001, primul obiectiv din retea fiind Depoul
Suceava, in 2004 erau in lucru 12 astfel de programe, in anul 2007 erau angajate 20 programe de
conformare, ajungénd ca in 2011 sd mai rimana de executat lucriri de conformare cuprinse in 9 programe
de conformare.

fn anul 2016 s-au realizat lucrérile de conformare impuse In 4 programe de conformare incluse in
autorizatiile de mediu ale obiectivelor din retea (depourile Arad, Timisoara, Tecuci si revizia Craiova), iar
in 2017 au fost finalizate lucrérile impuse de A.N.P.M in 2 programe de conformare.

in anul 2018 s-au derulat 3 pro grame de conformare, realizandu-se lucrérile de conformare impuse
in autorizatiile de mediu ale obiectivelor din retea.

> Alinierea la legislatia si normele UE, promovarea reglementirilor si actelor normative.
o Programul National de Reforme privind reducerea emisiilor gazelor cu efect de seri.
SNTFC CFR Céldtori este angrenatd, prin Ministerul Transporturilor in implementarea obiectivelor

prevazute in acest program prin urmétoarele masuri:

- modernizarea transportului feroviar de calitori, in vederea eficientizarii consumului de resurse si
reducerii emisiilor de GES .

- monitorizarea emisiilor de gaze cu efect de serd (GES) si raportarea lor, conform Deciziei
nr.280/2004/CE privind un mecanism de monitorizare a emisiilor de gaze cu efect de serd in
cadrul Comunitétii si de punere in aplicare a Protocolului de la Kyoto.

Calculul emisiilor de gaze cu efect de sera se face utilizind programul de calcul UIC CORINAIR, iar

estimarea cantitativd a impactului politicilor si m#surilor de reducere a emisiilor de GES este transpusad
prin cantitatea de CO2 echivalent emisa in atmosfera provenita din tractiunea diesel a materialului rulant.

Pentru anul 2020 au fost propuse si comunicate finte privind reducerea emisiilor de gaze cu
efecte de serd, exprimate prin cantitatea de CO2 echivalent, valori care au fost atinse inci din anul 2012.

Evolutia gazelor cu efect de serd in perioada 2000-2018 :
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 Angajamentul SNTFC ”CFR Cildtori” privind reducerea emisiilor de CO2. Adeziunea societiii, prin
directorul general, la “Declaratia UIC pentru Mobilitate si Transport Durabil”

SNTFC CFR Cilatori susfine angajamentul Comunititii Companiilor Europene de Cii Ferate si
Infrastructura (CER), in spiritul obiectivelor Uniunii Europene de reducere a emisiilor de CO2,
raspunzitoare pentru efectul de serd, printr-un angajament individual de diminuare a emisiilor specifice
de CO2 cu 21% si a emisiilor totale de CO2 cu 31% pani in anul 2020.

in vederea indeplinirii acestui angajament:

- s-a definit si transmis la UIC “Planul de masuri privind cregterea eficientei energetice si sciderea
emisiilor specifice de CO2”

- anual se transmit la UIC date privind consumurile de energie, combustibil si emisiile de CO2,
totale si specifice, pentru monitorizare.

Evolutia emisiilor diesel de CO2 provenite din tracfiune, in perioada 2005-2018
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» Monitorizarea factorilor de mediu prin efectuarea de analize a indicatorilor fizico-chimici
impusi prin autorizatiile de mediu ale punctelor de lucru ale societ:itii.
Autorizatiile de mediu obtinute in urma finalizdrii procedurii de autorizare, impun prin actul de

reglementare urmétoarele:

- monitorizarea factorilor de mediu §i raportarea (lunar /trimestrial sau anual) rezultatelor
analizelor chimice ale indicatorilor fizico-chimici ai emisiilor si imisiilor de poluanti citre Agentiile
Teritoriale de Protectia Mediului

- gestiunea deseurilor si raportarea citre Agentiile Teritoriale de Protectia Mediului a situatiei
lunare.

Pentru realizarea acestei cerinte de conformitate pentru unititile autorizate, cat si pentru obtinerea
autorizatiilor de mediu pentru unitéitile care au documentatiile depuse in vederea autorizirii, s-a intocmit
program de calcul pentru monitorizarea factorilor de mediu.

Programul de monitorizare stabileste factorii de mediu care necesiti monitorizarea, frecventa
monitorizarii acestora, precum si indicatorii fizico-chimici care trebuie analizati pentru fiecare factor in
parte. Pentru urmdrirea calitdtii factorilor de mediu, conform legislatiei in vigoare, subunititile au
programe proprii de monitorizare, analizele fiind efectuate de laboratoare de mediu specializate.
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Pe baza modelelor recomandate de UIC si de Agentia Europeani de Protectia Mediului, a fost
perfectionat sistemul informational pentru evaluarea performantelor de mediu, astfel incat si se incadreze
in schema: identificare, monitorizare, integrare date, aplicare solutii.

in anul 2018 au fost efectuate 503 analize, dintre care 375 analize apa uzatd, 10 analize api
potabild, 40 analize apa freatica, 6 analize apé pluviald, 47 analize probe sol, 22 analize emisii si 3 analize
de zgomot.

Bucuresti | Craiova | Timisoara | Brasov | Cluj lasi Galati | Constanta | Total
Apa uzata 208 4 5 46 22 30 3 52 375
Aer 18 4 22
Sol 29 8 10 47
Zgomot 3 3
Apa potabila 10 10
Apadin panza | 12 9 6 13 40
freatica
Apa pluviala 5 1 6
Total 277 4 27 46 38 30 25 56 503
Aerul

Impactul transportului feroviar asupra calitatii acrului este cuantificat, indeosebi, prin emisiile de poluanti
generati in aer.

Pentru reducerea emisiilor de oxizi de azot NOx si alti poluanti in domeniul transportului ( oxizi de sulf,
SO2, particule, compusi organici volatili COV, amoniac NH3), se are in vedere actiuni privind:

Pentru sursele mobile ( materialul rulant):
e modernizarea parcului de material rulant existent .

e achizifionare de material rulant nou cu consum energetic scizut si emisii  reduse

Pentru sursele stationare:

e Trecerea tuturor centralelor termice pe functionare cu gaz natural, inlocuind combustibilul lichid
usor.

e Modernizarea centralelor termice prin instalarea unor echipamente de evacuare pentru reducerea
emisilor

e Dotdri cu dispozitiv exhaustor cu filtre de retinere a noxelor si sisteme de hote absorbante la
ateliere si sili de acumulatori.

e Monitorizarea emisiilor de poluanti
Se efectueazd mésurétori ale emisiilor de poluanti( CO, NOx, SO2, pulberi), provenite de la centralele

termice, precum si emisii de poluanti( pulberi, aerosoli de H2SO4, ionul sulfat) din hale incircare
acumulatori .

Apa

Impactul transportului feroviar asupra calitdtii apei este monitorizat prin analize de api uzati si prin
analize ale apei subterane prelevate prin foraje de observatie .

Calitatea apei uzate din refeaua de canalizare a localitdfilor poate fi influentatd de concentratia
indicatorilor chimici ( cloruri, azot, fosfor, detergenti sintetici, fenoli, sulfati, substante extractibile, crom)
prezenti in apele uzate din reteaua proprie de canalizare din incinta unititilor feroviare. Substantele
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petroliere reprezintd principala sursi de poluare a apelor uzate si a pénzei freatice ( urmare a contaminarii
solului), datoritd specificului activitétii de exploatare a materialului rulant.

Pentru prevenirea poludrii apelor uzate se actioneazi prin lucréri privind:

>Reabilitarea instalagiilor si a sistemelor de colectare, drenaje i decantare/separare a reziduurilor
petroliere.

» Curitarea 5i modernizarea decantoarelor si a separatoarelor.
»Montiri instalatii de colectare i preepurare a apelor meteorice.

> Lucréri de asigurare a sistemelor de drenaj al apelor pluviale si de asigurare a mijloacelor de prevenire a
scurgerilor.

> Achizitiondri si montiri sisteme de colectare reziduri petroliere.
Solul

Evaluarea si cuantificarea impactului asupra solului a activitatilor de exploatare si de mentenanti a
materialului rulant, desfasurate in amplasamentele unitétilor, implicAnd gospodariile de combustibil si
depozitele de lubrefianti, constituie o responsabilitate gi 0 preocupare constanti a societitii.

Investigatiile realizate prin bilanturi de nivel 1 §i 2, studii de evaluare a riscului oferi o radiografie a
unitatilor gi subunitafilor din punct de vedere al impactului activititii desfisurate asupra mediului.

Monitorizarea concentratiilor de substante petroliere se realizeazi prin analize ale indicatorului produse
petroliere in laboratoare specializate.

In vederea prevenirii si reducerii contaminirii solului cu produs petrolier, se actioneazi prin:

»modernizarea centrelor de distributie si stocare a uleiurilor si a statiilor de alimentare cu combustibil din
depouri.

>reducerea volumului de deseuri generate, valorificarea lor, evidenta gestiunii deseurilor, cu informatii
privind producerea, modul de stocare provizorie si modul de valorificare si livrare a deseurilor citre
agentii economici care realizeaza valorificarea sau eliminarea acestora.

Prin programele de investitii si reparatii se realizeazi :
* lucrdri de ecologizare a solului contaminat cu produs petrolier
* decopertare a suprafetelor de sol infestate cu depuneri petroliere
» ecologizare linii CF
Zgomotul

Pentru mentinerea nivelului indicatorilor de zgomot Lzsn si L noapte sub valorile limiti stabilite se
actioneaza prin:

»echiparea vagoanelor cu frine silentioase

»modernizarea parcului de material rulant existent

26



La nivelul punctelor de lucru ale regionalelor (revizii de vagoane, depouri de locomotive) se masoari
nivelurile zgomotului echivalent, la limita de incinti a unitétilor, cu trenuri in circulatie.

Energie si schimbari climatice

SNTFC “CFR Calatori” sustine angajamentul Comunitdtii Companiilor Europene de Cii Ferate si
Infrastructurd (CER), in spiritul obiectivelor Wiiunii Europene de reducere a emisiilor de CO2,
rdspunzatoare pentru efectul de serd, printr-un angajament individual de diminuare a emisiilor specifice
de CO2 cu 2¥%si a emisiilor totale de CO2 cu 3 ¥pdni in anul 2020.

“* Referitor la combaterea coruptiei si a dirii de miti

In conformitate cu Hotararea Guvernului nr. 583/2016 privind aprobarea Strategiei Nationale
Anticoruptie pe perioada 2016-2020, SNTFC CFR Calatori SA a implementatat si a transmis catre
Ministerul Transporturilor urmatoarele:

- Planul de integritate in conformitate cu art.3 din OMT 1470/05.10.2017, precum si stadiul
realizarii masurilor aferente anului 2018;

- Raport privind inventarul masurilor de transparenta institutionala si de prevenire a coruptiei pe
anul 2018 — (Anexa 3 la HG 583/2016);

- Raportul de evaluare privind reactia institutionala, in care se precizeaza faptul ca societatea
noastra nu s-a inregistrat cu incidente de integritate pe anul 2018, in sensul celor definite in Anexa
1 la H.G. 583/2016, punctul 2.3.

“* Referitor la aspectele sociale si de personal

- ASPECTE SOCIALE:
Au fost acordate un numar de 185 ajutoare sociale materiale pentru acoperirea unei parti din cheltuieli in
cazul unor boli grave sau incurabile si proteze, astfel:
1) prin comisia paritara, din fondul constituit de la nemembrii de sindicat, de 1% din venitul brut realizat,
pentru un numar de 95 salariati;
2) din fondul de maxim 5% aplicat la fondul de salarii realizat anual, pentru un numar de 90 salariati.

- EGALITATE DE SANSE SI GEN:
La SNTFC “CFR Calatori”, prin aplicarea legislatiei muncii in vigoare , s-a asigurat egalitatea de sanse
tuturor salariatilor, la toate nivelurile organizatorice. Avand in vedere specificul activitatii, s-a asigurat un
echilibru in materie de gen. Astfel, la sfarsitul anului 2018, procentul femeilor angajate la SNTFC fiind de
aproximativ 30%.

- SIGURANTA

In scopul asigurarii circulatiei trenurilor in conditii de sigurantd si securitate, dar si pentru a furniza
servicii de calitate, personalul care efectucaza activitati specifice desfasurarii transportului feroviar este
calificat conform prevederilor legale in vigoare. Pentru mentinerea si dezvoltarea competentelor
profesionale la un nivel calitativ ridicat si in scopul respectarii cerintelor privind siguranta feroviara, tot
personalul cu responsabilitati in siguranta circulatiei precum si alte categorii de personal care desfasoara
activitati specifice in operatiunile de transport pe calea ferata, din cadrul SNTFC “CFR Calatori”, este
cuprins si integrat in sistemul de mentinere a competentelor profesionale, conform legislatiei si
reglementarilor interne in vigoare.

Sistemul de mentinere a competentelor profesionale cuprinde totalitatea programelor de formare
profesionala continua din domeniul feroviar, reprezentand totalitatea activitatilor de pregatire teoretica,
practica si evaluare pentru confirmarea periodica a competentelor profesionale.

Programul de formare profesionala continua din domeniul feroviar se deruleaza in centrele proprii de
instruire. Evaluarea pentru confirmarea profesionala periodica a competentelor profesionale este realizata
de catre organismal de certificare a competentelor profesionale, desemnat de Ministerul Transporturilor
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(pentru functiile cu responsabilitati in siguranta circulatiei) si in centrele proprii pentru alte categorii de
personal care desfasoara activitati specifice in operatiunile de transport pe calea ferata.

<+ Referitor la dezvoltarea durabila

Educatie pentru dezvoltare

Prin toate activitdile sale de marketing si promovare, CFR Cilitori aduce in atentie trenul ca un
mijloc de transport ecologic, prietenos cu utilizatorii si mediul. In calitatea sa de operator economic si de
prestator de servicii publice de transport feroviar de calatori care asigurd mobilitatea persoanelor, CFR
Calatori se implicd activ in viata comunititilor din care face parte integranta, cu scopul de a atrage cat
mai mulfi pasageri din toate categoriile sociale la acest mod de transport sau pentru a face cunoscute
profesiile specifice acestui domeniu de activitate. In acest sens, in ultimii ani au fost organizate
evenimente de tipul “porile deschise”, “Scoala Altfel ...in tren”, *Trenul lui Mos Criciun”, Trenurile
Soarelui, Trenurile Zapezii care s-au bucurat de interesul unui public larg.

Cei care au luat parte la aceste evenimente au putut si ia contact direct cu trenul si cu cei care fac
“roata sd se invartd”, multi dintre copiii/tinerii participanti stabilindu-si ca obiectiv urmarea unei cariere
in domeniul feroviar.

Conform Deciziei Directorului General nr. 56/01.10.2018 modificata cu Decizia nr. 71/9.11.2018
si Decizia nr.77/27.12.2018 patrimoniul CFR Calatori-SA a fost inventariat, rezultatul inventarierii fiind
inregistrat in evidentele contabile ale anului 2018.

Prezentul raport reflecta situatia economico-financiara a societatii desfasurata in anul 2018,
administrarea SNTFC CFR Calatori-SA fiind asigurata in sistem unitar de doua Consilii de Administratie,
astfel : in perioada 21.03.2017-20.03.2018 sub presedintia domnisoarei Ana —Maria Dascilu, iar incepand
cu data de 21.03.2018 pana in prezent sub presedintia Dnei Silvia Popeanga conform Hotararii Adunarii
Generale a Actionarilor nr.8/20.03.2018 si a Deciziei Consiliului de Administratie nr.11/21.03.2018.

Prezentul Raport a fost elaborat de catre conducerea executiva SNTFC CFR Calatori-SA care
raspunde pentru corectitudinea si acuratetea acestor informatii si date.

Situatiile financiare ale anului 2018 sunt auditate in conformitate cu prevederile legale de catre
BDO AUDIT SRL.
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