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PREAMBUL

Codul stabileste principiile si normele de etica si conduita profesionala la care adera personalul
SNTFC ooCFR Calatori"-SA, fiind un ghid de comportament in diferite contexte institutionale. Acesta
reflecta valorile esentiale si standardele etice ale societatii, asumate in activitatile derulate in beneficiul
serviciului public de transport feroviar de calatori.

Standardul de control intern managerial Etica si integritate subliniaza faptul ca in cadrul
societatii trebuie sa se asigure conditiile necesare cunoasterii de catre salariati a reglementarilor care
guverneaza comportamentul acestora, prevenirea si sesizarea neregulilor. Salariatii care semnaleaza
nereguli de care, direct sau indirect, au cunostinta, sunt protejati impotriva oricaror forme de
discriminare.

In cadrul SNTFC "CFR Calatori"-SA, pentru buna desfasurare a activitatii, sunt apliiabile
deciziile, procedurile interne, regulile cuprinse in Regulementul Intern si in Regulamentul de Organizare
si Functionare, Contractul Colectiv de Munca, precum si alte reglementari interne, corelate cu legislatia
in vigoare.

Conduita eticareprezinta unul dintre criteriile principale care definesc felul in care o societate isi
desfasoara activitatea, consolidand sau, dimpotriva, distrugand reputatia acesteia pe piata.

CAPITOLUL I - Domeniul de aplicare qi principii generale

I.l. Domeniul de aplicare.
I.1.1. Codul de etica si condiritd profesionala (denumit in continuare Codul) stabileste principiile

si normele de etica si conduitd profesionald,la care adera personalul SNTFC "CFR Calatori'iSA, fiind
un ghid de comportament in diferite contexte institutionale. Acesta reflecta valorile esentiale si
standardele etice ale societatii, asumate in activitatile derulate in beneficiul serviciului public de
transport feroviar de calatori.

I.1.2. Normele de conduitd profesionald, prevdzute de prezentul Cod, sunt
personalul SNTFC "CFR Calatori"-SA.

I.2. Obiective
I.2.1. Obiectivele prezentului Cod urmdresc sd asigure cregterea calitdlii

transport feroviar de calatori, o bun6 administrare in realizarea interesului public,
practicilor neconforme cu normele de conduita etica, ce pot aduce prejudicii

obligatorii pentru tot

serviciului public de
precum gi prevenirea
activitatii si imaginii

societatii, prin:
o reglementarea normelor de

profesionale, corespun zdtoare crelrii
SNTFC "CFR Calatori"-SA;

o informarea categoriilor de public, interesate de activitatea societatii, cu privire la standardele
de comportament moral si conduita profesionala la care sunt indreptatiti sa se astepte din partea
personalului SNTFC "CFR Calatori"-SA, in exercitarca func{iei;

. crearea unui climat etic adecvat activitatii profesionale, de incredere gi respect reciproc, intre
beneficiarii serviciului public de transport feroviar de calatori gi personalul SNTFC "CFR Calatori"-SA.

I.3. P{incipii generale
I.3.1. Principiile care guvemeazd conduita profesionald a personalului SNTFC "CFR Calatori"-

SA sunt urmdtoarele:

conduitd profesional[ necesare realizdrii unor raporturi sociale gi
gi mentinerii la nivel inalt a prestigiului societatii gi al personalului
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. priorilatea interesului public - principiu conform cdruia personalul SNTFC .,CFR Calatori,,-
SA are indatorirea de a considera interesul public mai presus decdt interesul personal, in exercitarea
atribu{i i lor func{iei ;

o loialitatea fata de SNTFC "CFR Calatori"-SA - principiu conform c[ruia personalul societatii
are indatorirea de a apara prestigiul acesteia si de a se abtine de la orice act sau fapta ce ar putea produce
prejudicii imaginii sau intereselor legale ale societatii;

. asigurarea egalitdlii de tratament al publicului calator tnfala SNTFC "CFR Calatori,'-SA -
principiu conform cdruia personalul societatii are indatorirea de u upli"u acelagi regim juridic in situafii
identice sau similare;

o profesionalismul - principiu conform cdruia personalul SNTFC "CFR Calatori,,-SA are
obligalia de a indeplini atribufiile de serviciu cu responsabilitate, competen]d, eficien{d, corectitudine gi
conqtiinciozitate;

o imparlialitatea si nediscriminarea - principiu conform caruia salariafii SNTFC ,:CFR
Calatori"-SA sunt obligati sd adopte o atitudine obiectivd si neutra fatd de orite interes politic,
economic, religios sau de alti natur6, in exercitarea atribu{iilor func[iei;

o integritatea morald - principiu conform cdruia personalului SNTFC "CFR Calatori,,-SA ii este
interzis sd solicite sau sd accepte, direct ori indirect, pentru el sau pentru altul, vreun avantaj ori
beneficiu moral sau material;

o libertalea gindirii Si a exprimdrii - principiu conform cdruia personalul SNTFC ,,CFR
Calatori"-SA poate s[ se exprime gi sd iqi fundam enteze liber opiniile, respectand ordinea de drept gi
bunele moravuri;

o cinstea Si corectitudinea - principiu conform cdruia, in exercitarea funcfiei gi in indeplinirea
atribuliilor de serviciu, personalul SNTFC '.CFR Calatori"-SA trebuie s6 dea dovada de bund-creiinla qi
sd ac(ioneze pentru indeplinirea conformd a atribufiilor de serviciu;

o deschiderea Si transparenla - principiu conform c[ruia activitAtile, desf5gurate de salariafii
SNTFC "CFR Calatori"-SA in exercitarea atribuliilor funcliilor lor, sunt publice qi pot fi supuse
monitorizdrii cetdfenilor.

I.4. Cadrullegal si administrativ care stalabaza Codului
L4.1. Codul are la baza Carta Drepturilor Fundamentale a Uniunii Europene, se supune

Constitutiei Romaniei si este intocmit in conformitate cu prevederile urmatoarelor acte normative:o Ordinul SGG nr.600/2018 privind aprobarea Codului controlului intern managerial al
entitatilor publice.

I.5. Definirea unor termeni utilizati in Cod
o personal ori salarial - persoana angajata a SNTFC

Contractul Colectiv de Munca in vigoare si in condiliile
completarile ulterioare;

o funclie - ansamblul atribufiilor gi responsabilitd]ilor stabilite de SNTFC "CFR Calatori,,-SA, in
temeiul legii, in figa postului;

o interes public - acel interes care implicd garantarea gi respectarea de c6tre SNTFC ,,CFR
Calatori"-SA a drepturilor, libert[tilor gi intereselor legitime ale cetdtenilor, recunoscute de Constitulie,
legislalia intern6 9i tratatele internationale la care Romdnia este parte, precum qi indeplinirea atribuliiior
de serviciu, cu respectarea principiilor eficientei, eficacitdlii qi economicitatii cheltuiril resurselor;

o interes personal - orice avantaj material sau de altd natur6, urmdrit ori ob{inut, in mod direct
sau indirect, pentru sine ori pentru al1ii, de cdtre personalul contractual prin folosirea reputaliei,
influenfei; facilitililor, rela[iilor, informaJiilor la care are acces, ca urmare a exercit6rii atribuliilor
functiei:

.'CFR Calatori"-SA in conformitate cu
Legii nr.53/2003, cu modificarile si
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. contlict de interese - acea situa{ie sau imprejurare in care interesul personal, direct ori indirect,
al salariatului contravine interesului public, astfel inc6t afecteazl, sau ar putea afecta independenla gi
impa4ialitatea sa in luarea deciziilor ori indeplinirea la timp gi cu obiectivitate a indatoririlor care ii
revin in exercitarea func(iei de{inute;

o informalie de interes public - acea informalie care privegte activitSlile sau care rezult[ din
activitilile SNTFC "CFR Calatori"-SA, indiferent de suportul, forma sau de modul de exprimare a
informaliei;

o informalie cu privire la date personale - orice informa(ie privind o persoanl identificat[ sau
identificabil[.

CAPITOLUL II - Norme generale de conduitE profesionall a personalului SNTFC *CFR
Calatori"-SA

II.1. Asigurarea unui serviciu public de calitate
II.1.1. Personalul SNTFC "CFR Calatori"-SA are obliga]ia de a asigura un serviciu public de

transport feroviar de calitate in beneficiul calatorilor, prin respectarea legislatiei, reglementarilor interne
si prezentului Cod, in scopul realizarii obiectului de activitate al societatii, in limitele atributiilor stabilite
prin fisa postului.

ll.l.2.In exercitarea atributiilor de serviciu, personalul SNTFC "CFR Calatori"-SA are obligalia
de a avea un comportament profesionist, corect si respectuos, pentru a castiga si a mentine increderea
calatorilor in serviciile societatii.

II.2. Respectarea leei s latiqi si re glementari lor interne
Il.2.l. Salariatii SNTFC "CFR Calatori"-SA au obligatia ca, prin actele gi faptele lor, sd respecte

legislatia si reglementarile interne in vigoare si sa actioneze pentru punerea in aplicare a dispozitiilor
legale, in conformitate cu atribu(iile care le revin, cu respectarea eticii profesionale.

II.3. Loialitatea fatd de societate
II.3.1. Personalul SNTFC "CFR Calatori"-SA are obligafia de a apdra cu loialitate prestigiul

societd{ii in care igi desfrgoar6 activitatea, precum gi de a se abline de la orice act ori fapt care poate
produce prejudicii imaginii sau intereselor legale ale acesteia.

IL3.2. In lipsa unui mandat expres, acordat de conducerea SNTFC "CFR Calatori"-SA,
salariatilor le este interzis:

a). s[ exprime in public, aprecieri in legdtur6 cu activitatea societatii, cu politicile gi strategiile
acesteia ori cu proiectele de acte cu caracter normativ sau individual;

b). sE facd aprecieri in legEturl cu litigiile aflate in curs de solufionare gi in care societatea in care
igi desftgoard activitatea are calitatea de parte;

c). sd dezvlluie informatii care nu au caracter public, in alte condilii decdt cele prevdzute de
lege;

d). sd dezvdluie informafiile la care au acces in exercitarea atributiilor de serviciu, dacd aceastd
dezvdluire este de natur6 sd atrag6 avantaje necuvenite ori sd prejudicieze imaginea sau drepturile
SNTFC "CFR Calatori"-SA ori ale unor salariati ai societatii, precum si ale altor persoane fizice sau
juridice;

e). si acorde asisten[E gi consultan(E persoanelor fizice sau juridice, in vederea promovdrii de
acfiuni juridice ori de altd natur[ impotriva SNTFC "CFR Calatori"-SA.

II.3.3. Prevederile de la pct. II.3.2. lit. a)-d) se aplicd gi dup[ incetarea raportului de munc6,
pentru o perioadd de2 ani, dacd dispozi(iile din legi speciale nu prev6d alte termene.
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II.3.4. Prevederile prezentului Cod nu pot fi interpretate ca o derogare de la obligafia legald a
personalului SNTFC '.CFR Calatori"-SA de a fumiza informatii de interes public celor-interesili, in
condiliile legii.

II.4. Libertatea opiniilor
II.4.1. in indeplinirea atributiilor de serviciu, salariatii SNTFC "CFR Calatori,,-SA au obligafia

de a respecta demnitatea func(iei definute, coreldnd libertatea dialogului cu promovarea intereJelor
societatii.

II.4.2.ln activitatea lor, salariatii SNTFC "CFR Calatori"-SA au obligatia de a respecta libertatea
opiniilor gi de a nu se l[sa influenfa(i de considerente personale.

II.4'3. in exprimarea opiniilor, personalul SNiFC "CFR Calatori"-SA trebuie s[ aib6 o atitudine
concilianti gi sd evite generarea conflictelor datorate schimbului de p6reri.

IL4.4. SNTFC "CFR Calatori"-SA respecta prevederile art.30, alin.(1) din Constitutia Romaniei
"Libertatea de exprimare a gdndurilor, q opiniilor sau a credinlelor Si libertatea crealiilor de orice fel,prin viu grai, prin scris, prin imagini, prin sunete sau prin alte mijloace de comunicore tn public, iunt
inviolabile.", dar in exprimarea opiniilor, pe bloguri sau pe retelele social-media (Facebook, Instagram,
Twitter, etc.), salariatii societatii au obligatia sd nu dezvdluie niciun fel de informaiii despre societaL.

II.5. Activitatea publici
[.5.1. Relaliile cu mijloacele de informare in mas[ se asigurd de cdtre persoanele desemnate in

acest sens de catre Directorul General al SNTFC "CFR Calatori"-SA, in condiliiie legii.
IL5.2. Salariatii SNTFC "CFR Calatori"-SA desemnafi sd participe ia activitdli sau dezbateri

publice, in calitate oficiali, trebuie s[ respecte limitele mandatului de reprezentare incredinfat de
Directorul General al societatii

II.5.3. in cazul in care nu sunt desemnati in acest sens, salariatilor SNTFC ,,CFR Calatori,,-SA le
este interzis sa participe la activitSli sau dezbateri publice, avdnd ca tema problemele societatii in cadrul
cdreia igi desfEgoar[ activitatea.

II.6. Agtivitatea politic6
II.6.1. in exercitarea func(iei definute, personalului SNTFC "CFR Calatori,,-SA ii este interzis:
a). sd participe la colectarea de fonduri pentru activitatea partidelor politice;
b). sd furnizeze sprijin logistic candidalilor la functii de demnitate pubtica;
c). sd colaboreze, atat in cadrul relaliilor de serviciu, cdt gi in afari acestora, cu persoahele fizice

sau juridice care fac donalii ori sponsorizfui partidelor politice;
d). sd afi$eze in spatiile sau pe vehiculele feroviare, apartinand SNTFC .,CFR Calatori,,-SA,

insemne ori obiecte inscrip(ionate cu sigla sau denumirea partidelor politice ori a candidafilor acestora.

II.7. Folosirea imaginii proprii
II.7.l. in considerarea funcliei pe care o deline, personalul SNTFC "CFR Calatori,,-SA are

obliga{ia de a nu permite, fara acordul sau, utilizarea numelui sau a imaginii proprii in acfiuni publicitare
pentru promovarea unei activitSli comerciale, precum gi in scopuri electorale.

II.8. Cadrul relatiilor ?n exercitarea atributiilor functiei
II.8.1. in relaliile cu beneficiutii r.*i-irtri prbtir a. transport feroviar de calatori, precum qi cu

persoanele fizice sau juridice, salariatii SNTFC '.CFR Calatori"-SA trebuie sd aibd un comportament
bazat pe respect, bund-credinld, corectitudine qi amabilitate.

II.8.2. Personalul SNTFC '.CFR Calatori"-SA are obligalia de a nu aduce atingere onoarei,
reputafiei gi demnitdlii persoanelor din cadrul societatii in care igi desfEqoar[ activitatea, precum gi ale
persoanelor cu care intrd in legdturd in exercitarea functiei, prin:
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a). intrebuin{area unor expresii jignitoare;
b). dezvdluirea aspectelor viefii private;
c). formularea unor sesizdri sau pldngeri calomnioase.

II.9. Integritatea si apdrarea personalului impotriva oricarei forme de hartuire
II.9'1. SNTFC "CFR Calatori"-SA are obligatia sd protejeze integritatea morald a salariafilor,

asigurdndu-le condilii de lucru care sd respecte demnitatea individului.
II.9.2. Personalul SNTFC "CFR Calatori"-SA are obligatia, atat in relatiile inteme cat si in

relatiile cu partenerii externi, sa evite orice forma de hartuire morala ce poate duce la discreditarea,
intimidarea, deteriorarea conditiilor de munca, etc.

II.9.3. in exercitarea atribu{iilor de serviciu, personalului SNTFC '.CFR Calatori"-SA ii este
interzis sa manifeste un comportament nedorit cu conotatie sexuala, exprimat fizic sau prin limbaj cu
aluzii sexuale.

II.l0. Reguli de conduita si comportament in relatia dintre colegi
II.10.1. Intre colegi trebuie sa existe cooperare si sustinere reciproca, avand in vedere faptul ca

toti salariatii sunt mobilizati in realizarea unor obiective generale comune, conform Regulamentului de
Otganizare si Functionare, comunicarea prin transferul de informatii intre colegi fiind esentiala in
solutionarea cu eficienta a atributiilor de serviciu.

II.10.2. In cadrul unui colectiv trebuie promovat permanent spiritul de echipa, deciziile fiind
luate prin consens, manifestandu-se deschidere la sugestiile colegilor, admitand critica in mod
constructiv si responsabil, valorificand cunostintele acumulate, extrase din experienta proprie, in scopul
promovarii reciproce a progresului profesional.

II.10.3. SNTFC '.CFR Calatori"-SA respecta prevederile art.30, alin.(6) din'Constitutia Romaniei
"Libertatea de exprimare nu poate prejudicia demnitatea, onoarea, viola particulard a persoanei si nici
dreptul la propria imagine." si interzice salariatilor societatii sa dezvaluie, pe bloguri sau pe retelele
social-media (Facebook, Instagram, Twitter, etc.), niciun fel de informatii despre colegi, care pot
prejudicia demnitatea, onoarea si viata particulara a acestora.

II.1 l. Conduita in cadrul relatiilor internationale
U.11.1. Personalul SNTFC "CFR Calatori"-SA care reprezintd societatea in cadrul unor

organizalii interna(ionale, conferinfe, seminarii gi alte activitAti cu caracter interna(ional, are obliga{ia sd
promoveze o imagine favorabildl6rii gi societatii pe care o reprezintE

ILtl.2.In relafiile cu reprezentanlii altor state, salariatii SNTFC "CFR Calatori"-SA au obligalia
de a nu exprima opinii personale privind aspecte na{ionale sau dispute internationale.

II.l 1.3. In deplaslrile in afara f6rii, personalul SNTFC ooCFR Calatori"-SA este obligat s6 aibl o
conduitd corespunzdtoare regulilor de protocol gi si respecte legile qi obiceiurile {6rii gazdd.

II.12. Interdictia privind acceptarea cadourilor. serviciilor si avantajelor
Il.lz.l. Salarialii SNTFC "CFR Calatori"-SA nu trebuie sd solicite ori s6 accepte cadouri,

servicii, favoruri, invitalii sau orice alt avantq, care le sunt destinate personal, familiei, pdrinfilor,
prietenilor ori persoanelor cu care au avut relatii de serviciu, care le pot influen{a impa4ialitatea in
exercitarea atributiilor de serviciu ori pot constitui o recompensd in raport cu aceste atributii.

II.l3. Participarea la procesul de luare a deciziilor_-.----;-
II.13.1. In procesul de luare a deciziilor, salariafii SNTFC "CFR Calatori"-SA au obligafia s6

acfioneze. conform prevederilor legale gi sd igi exercite capacitatea de apreciere in mod fundamentat gi
impa(ial.
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IL14. Obiectivitate in evaluare
II.14.1. in exercitarea atribu{iilor specifice funcliilor de conducere, salariatii SNTFC,,CFR

Calatori"-SA au obliga{ia sd asigure egalitatea de qanse gi tratament cu privire la dezvoltarea carierei
pentru personalul din subordine.

II.14.2. Personalul de conducere al SNTFC "CFR Calatori"-SA are obliga{ia s6 examineze gi s6
aplice cu obiectivitate criteriile de evaluare a competenfei profesionale pentru pirsonalul din subordine,
atunci cAnd propune ori aprobd avansiri, promovdri, transferuri, numiri sau eliber6ri din functii ori
acordarea de stimulente materiale sau morale, excluzdnd orice formd de favoritism ori discriminare.

ILl4.3. Personalul de conducere al SNTFC "CFR Calatori"-SA are obliga(ia de a nu favoriza sau
defavoriza accesul ori promovarea in func{ie pe criterii discriminatorii, de ridlnie, afinitate sau alte
criterii neconforme cu principiile generale care guverneazl conduita profesional6.

II.l5. Folosirea abuzivd a atributiilor functiei detinute
il.15.1. Personalul SNTFC'.CFR Calatori"-SA are obliga(ia de a nu folosi atribufiile funcfiei

definute in alte scopuri dec0t cele prevdzute de lege.
II.15.2. Prin activitatea de luare a deciziilor, de consiliere, de evaluare sau de participare la

anchete ori acliuni de control, personalul SNTFC .'CFR Calatori"-SA nu poate urm5ri oblinerea de
foloase sau avantaje in interes personal ori producerea de prejudicii materiale sau morale altor iersoane.II.15.3. Salariafii SNTFC '.CFR Calatori"-SA au obligafia de a nu interveni sau influenla vreo
anchetd de orice natur6, din cadrul societatii sau din afara acesteia, in considerarea func{iei pe care o
de1in.

II.15.4. Salaria(ii SNTFC'.CFR Calatori"-SA au obliga(ia de a nu impune altor salariati ai
societatii si se inscrie in organizalii sau asocialii, indiferent de natura acestora, ori de a nu le sugera
acest lucru, promilAndu-le acordarea unor avantaje materiale sau profesionale.

II.16.l. Personalul SNTFC "CFR Calatori"-SA este obligat sd asigure ocrotirea proprietdfii
publice gi private a statului gi societatii, sd evite producerea oriiArui pre;idiciu, acliondnd in orice
situalie ca un bun proprietar.

ILl6.2. Personalul SNTFC "CFR Calatori"-SA are obliga{ia sd foloseasc[ timpul de lucru,
precum gi bunurile apa(indnd societatii numai pentru desftgurarea activitdlilor aferente func{iei
definute.

II.16.3. Personalul SNTFC "CFR Calatori"-SA trebuie sd propund gi sI asigurB, potrivit
atributiilor care ii revin, folosirea util[ gi eficienti a veniturilor societatii, in conformitate cu pievederile
legale.

II.17. Conflictul de interese
ILl7.l. Orice salariat al SNTFC "CFR Calatori"-SA poate achiziliona un bun aflat in

proprietatea societatii, supus vdnzdrii in condiliile legii, cu excepfia urmdtoarelor cazuri:
a). c6nd a luat cunogtin{5, in cursul sau ca urmare a indeplinirii atributiilor de serviciu, despre

valoarea ori calitatea bunurilor care urmeazd sd fie v6ndute;
b). cdnd a participat, in exercitarea atribufiilor de serviciu, la organizarea v6nzdrii bunului

respectiv;
c). c6nd poate influenta operafiunile de vAnzare sau cdnd

interesate de cumpdrarea bunului nu au avut acces.
a ob(inut informalii la care persoanele

II.17.2. Dispozifiile alin. II.17.l se aplicd in mod corespunz[tor gi in cazul concesion6rii sau
inchirierii unui bun aflat in proprietatea societatii.
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11.17.3. Salariafilor SNTFC "CFR Calatori"-SA le este interzisl fumizarea informafiilor
referitoare la bunurile societatii, supuse opera{iunilor de vdnzare, concesionare sau inchiriere, in alte
condilii decdt cele prev6zute de lege.

ILl7.4. Pentru pastrarea obiectivitatii si evitarea situatiilor care ar putea genera conflicte de
interese, se interzice salariatilor SNTFC "CFR Calatori"-SA sd participe la actiuni de control/ anchete in
carc atat personalul implicat cat si cel verificat fac parte din aceeasi organizatie sindicala.

II.17.5. In cazul in care, in exercitarea atributiilor de serviciu, salarialii SNTFC ooCFR Calatori"-
SA constata ca se afla in situatia unui conflict de interese, acestia au obligatia de a informa imediat, in
scris, pe seful ierarhic superior si de a lua toate masurile necesare pentru a evita implicarea in luarea
oricarei decizii.

II. 1 8. Conduita vestimentara
II.18.1. Salariatii SNTFC '.CFR Calatori" care au obligatia de a purta uniforma de serviciu,

conform anexei nr.15 la Contractul Colectiv de Munca, in vigoare, trebuie sa o poarte curata si ingrijita
si sa adopte o tinuta sobra si decenta.

II.18.2. Vestimentatia salaria[ilor SNTFC "CFR Calatori"-SA care nu au obligatia de a purta
uniforma de serviciu, va fi curata si ingrijita, in stil clasic si conventional.

II.18.3. Salariatii SNTFC "CFR Calatori"-SA au obligatia de a evita sa poarte urmatoarele:
o haine prea stramte sau cu decolteuri adanci;
r pantaloni scurti, fuste sau rochii scurte;
o haine confectionate din materiale transparente sau in culori stridente;
r incaltaminte tip papuci sau slapi;
o bijuterii in exces sau masive.

II. 19. Protectia datelor cu caracter personal
II.19.1. In activitatea desfasurata de personalul SNTFC "CFR Calatori"-SA sunt colectate,

utilizate si stocate doar acele date cu caracter personal care sunt strict necesare pentru reahzarea
obiectivelor generale, legale, legitime si specifice ale societatii.

II.lg.2. Personalul SNTFC "CFR Calatori"-SA are obligatia sarealizeze prelucrarea datelor cu
caracter personal doar in scopul pentru care au fost solicitate, respectand dispozitiile legal6, normele si
procedurile interne existente in acest sens.

II.19.3. Personalul SNTFC "CFR Calatori"-SA are obligatia sa prelucreze cu buna credinta
datele cu caracter personal si sa aplice masuri tehnice si organizatorice, adecvate pentru,dsigurarea
securitatii acestora, a protejarii impotriva distrugerii, modificarii, dezvaluirii ori accesului neautorizat.

CAPITOLUL III Dispozifii finale

III.1. Informarea cu privire la prevederile Codrzlzri
III.I.1. Pentru informarea salariatilor SNTFC "CFR Calatori"-SA si a publicului calator cu

privire la prevederile Codulul, acesta se publica pe site-ul www.cfrcalatori.ro si poate fi accesat din
menu-ul COMPANIE, la sectiunea Legislatie de organizare sifunctionare.

III.2. Responsabilitatea individuald
III.2.|. Fiecare salariat al SNTFC "CFR Calatori"-SA este responsabil pentru cunoagterea qi

respectarea normelor prevdzute in prezentul Cod. incdlcarea normelor Ciaului poite atrage rdspunderea
persoanei vinovate, in condiliile prevdzute in Regulamentul Intern al societatii.
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III.3.1. Pentru orice neclaritafi si intrebdri cu privire la conlinutul Codului, precum gi pentru a
primi, in condilii de deplind confidenfialitate, indrumare gi consiiiere etic6, fiecare salariat se poate
adresa superiorului ierarhic sau persoanei desemnate drept consilier de eticd, in cadrul SNTFC ,?CFR

Calatori"-SA.
I1I.3.2. Consilierul de eticd este responsabil pentru monitorizarea aplicdrii gi respect6rii normelor

Codului, inregistrarea sesizdrilor de incdlcare a norrnelor acestuia intr-un regisiru siecial, precum gi
pentru intocmirea de rapoarte anuale in acest sens. Rapoartele anuale se puUti.a. p. site-ul
www.cfrcalatori.ro.

III. 4 . S emnala, ea cazurilor de incdlcar e a pr 
"v 

ederilo, C o drl u i
III.4.l. Fiecare salariat al SNTFC .'CFR Calatori"-SA are responsabilitatea de a semnala in scris,

Directorului General al SNTFC .'CFR Calatori"-SA, abateril. ru, incdlcdrile normelor de eticd gi
conduitd profes i onal 6.

IIL4.2. Pot face sesizdri si persoanele fizice sau juridice) care, in relaliile cu salariatii SNTFC
"CFR Calatori"-SA, au constatat abateri sau incSlc5ri ale normelor de etica si conduita profesionala
stabilite prin prezentul Cod.

III.4.3. Sesizarile trebuie sd aibd labaza o justificare temeinic[ a faptelor expuse pentru a putea fi
solutionate, in conditiile legii si ale normelor interne ale societatii. Sesiiarile aninimi sau pldngerile
calomnioase, facute in scopul de a denigra o persoand sau un grup de persoane, nu vor fi lrut. in
considerare.

111.4.4. SesizArile se depun la registratura de la sediul central al SNTFC ,,CFR Calatori,,-SA, in
plic inchis, adresat Directorului General al SNTFC '.CFR Calatori"-SA, sau se transmit prin e-mail la
adresa sesizari.etica@cfrcalatori.ro, completand Formularul pentru sesizarea obaterilor de la
prevederile Codului. Acest formular este anexat prezentului Cod si poate fi accesat si pe site-ul
www.cfrcalatori.ro din menu-ul COMPANIE, la sectiunea contact.

III.4.5. Pentru solutionarea sesizarilor primite, Directorul General al SNTFC ,,CFR Calatori,,-SA
poate dispune, constituirea unor comisii de cercetare care au competenta de a propune aplicarea
sanctiunilor disciplinare, in conditiile Legii nr.5312003, cu modificarile si completarile ulteripare.

III.5. Solutionarea sesizdrilor
m.5.1. Sesizdrile primite, prin e-mail sau prin registratura, sunt tratate in conditiile legii si ale

normelor interne ale societatii, in termen de 30 de zile de la data inregistr6rii.

III.6. Actualizar ea C o dul ui
III.6.1. Codul poate fi modificat ori de c6te ori o cer necesitAf le legate de modificarea legislaliei

de referin([ si la propunerea intemeiati a oricSrui salariat al SNTFC'iCFR Calatori,,-SA.
11I.6.2. Modificdrile aduse Codului vor fi aprobate de catre Consiliul de Administratie al SNTFC

"CFR Calatori"-SA si vor fi aduse la cunostinta salariatilor societatii, sub semnatura.

III.7. Intrarea in vigoare
III.7.l. Prezentul Cod intrd in vigoare la data aprobarii lui de catre Consiliul de Administratie al

SNTFC "CFR Calatori"-SA si va fi adus la cunostinta salariatilor societatii, sub semnatura.
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