Anexanr.2

RAPORTUL ADMINISTRATORILOR

PRIVIND ACTIVITATEA ECONOMICO- FINANCIARA DESFASURATA IN ANUL 2020

Societatea Nafionali de Transport Feroviar de Calitori-,CFR Calitori” S.A. societate
comerciala pe actiuni, avand ca actionar unic statul roman, care isi exercita drepturile si obligatiile prin
Ministerul Transporturitor s-a Infiingat in baza Ordonantei de Urgen{di nr. 12/1998 privind transportul
pe caile ferate romane si reorganizarea Societatii Nationale a Ciilor Ferate Romine — SNCER si a
Hotararii de Guvern nr.584/1998.

In conformitate cu prevederile art.1, alin. 3 din HG nr.584/1998 S.N.T.F.C ,,CFR Calatori”
S.A., are infiintate urmatoarele sucursale de transport feroviar de calatori: Bucuresti, Craiova,
Timisoara, Cluj, Brasov, lasi, Galati, Constanta. ‘
De asemenea conform art. 1, alin, 4 societatea a infiintat prin Hotarare a Guvernului filiale, Ia data de 31
decembrie 2020 avand o singura filiala, respectiv Societatea Comerciala de Reparatii Locomotive ©
C.F.R. —5.C.R.L. Brasov™-S.A. la care este actionar unic, valoarea participatiilor fiind de 366 mii lei.

Incepand cu data de 14.01.2015 Tribunalul Brasov prin Hotararea nr.38 SINI)/14.01.2015 a aprobat
cererea de intrare in insolventa a filialei. Referitor la Dosarul nr.4249/62/2014 privind stadiul
procedurii de insolventa, Tribunalul Brasov in sedinta din data 19.11.2019 a amanat cauza pana in
data de 18.02.2020. La termenul din 18.02.2020 Tribunalul Brasov a amanat cauza pana in data de
2.06.2020 , respectiv pana la 13.10 2020 .In sedinta din data de 16 februarie 2021 Tribunalul Brasov
acordd termen administrativ de control, la data de 08.06.2021, fard participarea partilor, in vederea
continudrii procedurii de insolventd, in vederea efectudrii testului creditorului privat, fafi de intentia
debitoarei de a depune la dosar plan de reorganizare. De asemenea, cu adresi la administratorul judiciar
pentru a depune la dosar raport de activitate, acte privind procedura, precum si acte din care rezulti
demersurile efectuate pan3 in prezent in vederea finalizirii testului creditorului privat

Nume Participare activitate participatie
(%) mii lei
Societatea Comerciala de
Iéeé) gﬁf@%’gig??gﬁ;ovu ) 100 Reparatii locomotive 366
S.A.
Total 366




Societatea a fost administrata in anul 2020 in sistem unitar, avand un presedinte de Consiliu de
Administratie .

Precizam urmatoarele:
¢ Prin Decizia Consiliului de Administratie nr.11 din data de 21.03.2018, respective nr.14 din
25.03.2019, a fost desemnata Presedintele Consiliului de Administratie doamna Silvia

Popeanga;

Prin Decizia Consiliului de Administratic nr.9 din data de 24.03.2020, a fost desemnat
Presedintele Consiliului de Administratie domnul Razvan Robert Dobre.

e Prin Decizia Consiliului de Administratie nr.16 din 25.03.2019 a fost numit un nou director
general, domnul Valentin Dorobantu;

Prin Decizia Consiliului de Administratie nr.4 din 23.01.2020 a fost numit un nou director
general, domnul Dan Marian Costescu.

Societatea a intocmit situatiile financiare individuale IFRS pentru anul 2020 in conformitate cu
prevederile Legii Contabilitatii nr. 82/1991 republicata, cu prevederile Ordinului nr. 2844/2016 pentru
aprobarea Reglementdrilor contabile conforme cu Standardele Internationale de Raportare
Financiard, cu modificarile si completarile ulterioare coroborat cu prevederile Ordinul nr. 666/2015
privind aplicarea Reglementdrilor contabile conforme cu Standardele internationale de raportare
financiard de cdtre unele entitdi cu capital de stat si cu prevederile Ordinului nr. 58/2021 privind
principalele aspecte legate de intocmirea §i depunerea situafiilor financiare anuale i a raportirilor
contabile anuale ale operatorilor economici la unitifile teritoriale ale Ministerului Finantelor,
precum §i pentru reglementarea unor aspecte contabile

Analiza principalilor indicatori economico-financiari

A. Comparativ cu realizarile anului 2019

Veniturile, cheltuielile si rezultatele realizate la data de 31 decembrie 2020, comparativ cu
realizarile anului precedent sunt prezentate sintetic, astfel:

Realizari | Realizari %

cumulat | cumulat | diferenta

la12 la12funi | miilei | 6=5/4%100
INDICATORI [uni 2019 2020

I 2 3=2-1 | 4=2/1*100
7 I VENITURI TOTALE - 12,352,994 | 2,093,778 | -259,216 8398
A. VENITURI DE EXPLOATARE ") 2,325,449 | 2,069,564 | -255,885 89.00
1.CALATORI din care: 944,336 | 603,902 | -340,434 63.95
Incasari numerar(CCL) 420,311 | 235,505 | -184,806 54.51
Facturari si decontari 524,025 368,397 | -155,628 71.52
2.COMPENSATIE din care: 1,141,671 | 1,199,067 57,396 105.03
pentru tarife 1,141,671 | 1,195,270 53,599 104.69

venituri conf. Legii nr. 30/2020 0 3,797 3,797
3. AUXILIARE din care: 238,285 | 266,111 27,826 111.68
a.venit.pt.inv.inreg.coresp.amortizarii calculate 172,054 | 171,372 -682 99.60
b.venituri din provizioane 36,843 48,187 11,344 130.79




c.venit.datorate de personal 100 97 -3 97.00

d.venit.din redev.,locatii de gest.(chirii) 5,853 6,187 334 105.71

e.venit.din vanzarea activelor 315 10 -305 3.17

f.alte venituri reprezentand: a.dobanda legala si

penalitati af. facilitatilor in relatia cu ARF(2019) si

MTI(2020);b. alte venituri 6.433 13,523 7.090 21021

4. VANZARE DE MARFURL: 1,157 484 -673 41.83

B. VENITURI FINANCIARE 535 727 192 135.89

C. VENIT DIN IMPOZITUL PE PROFIT AMANAT 27,010 23,487 -3,523 86.96

ILTOTAL CHELTUIELI 2,513,764 | 2,448,721 -65,043 97.41

A. CHELTUIELI DE EXPLOATARE 2,500,112 | 2,434,463 -65,649 97.37

|.CHELTUIELI MATERIALE 922,805 | 907,107 1 -15,698 98.30
1.1. MATERI PRIME MATERIALE 39,061 43,469 4,408 111.28
1.2. COMBUSTIBIL din care: 168,597 | 124,401 -44,196 73.79

motorina 164,112 120,190 -43,922 73.24
1.3. ENERGIE SI APA 146,491 157,291 10,800 107.37
1.4. CHELTUIELI PRIVIND AMORTIZARE,

PROVIZIOANE, SI AJUSTARI PT. DEPRECIERI din

care: 416,959 | 436,587 19,628 104.71

deprecieri din reevaluare imobilizari corporale 0

amortizare 363,192 1 383,746 20,554 105.66

provizioane 46,957 46,605 -352 9925
investitii imobiliare 1,288 1,137 -151 88.28
amortizare active supuse IFRS 16 5,522 5,099 -423 92.34

1.5. REPARATII 151,697 | 145,359 -6,338 95.82
SCRL intretinere 79,448 86,000 6,552 108.25

2. CHELTUIELI CU PERSONALUL 944,592 | 950,419 5,827 100.62
2.1. DREPTURI PERSONAL 860,710 [ 870,062 9,352 101.09
22 C.AS 14,986 14,826 -160 98.93
2.3 ACCIDENTE DE MUNCA 0 0 0
2.4 SOMAJ 0 0 0
2.5 FOND SANATATE 3 0 -3
2.6 FOND GARANTARE 0 0 0
2.7 FOND DE SOLIDARITATE 10,231 10,183 -48 99.53
2.8 TICHETE DE MASA 39,274 35,793 -3,481 91.14
2.9 CHELT. PRIV CONTRIBUTIA ASIG PT.

MUNCA 19,388 19,555 167 100.86
3. ALTE AJUTOARE 11,659 9,626 -2,033 82.56
4. ALTE CHELTUIELI DE EXP’L,.‘d,jn' cate: 105,453 | 104,656 | -~ -797 99.24

chelt.cu deplasarile 2,582 1,537 > -1,045 59.53

despagubiri, amenzi, penalitati 5,745 12,237 6,492 213.00

drepturi salariale castigate in instanta 3,885 2,312 -1,573 59.51

5. CUMPARARE MARFURI 721 510 211 70.74
6. CHELTUIELI ACCES INFRA 478,436 | 423,487 | -54,949 88.51
7. ALTE CHELTUIELI DE INFRA din care: 36,446 35,151 -1,295 96.45
CHIRII SPATI 20 634 614 3,170.60

TELEFOANE CFR 1,786 1,781 -5 99.72

GEIP 760 774 14 101.84




CICE 9,824 10,295 471 104.79

ANEXA 4516 24,056 21,667 -2,389 90.07
B.CHELTUIELI FINANCIARE 13,652 12,316 -1,336 90.21
C.CHELT.CU IMPOZITUL PE PROFIT 1,942 1,942
PROFIT (PIERDERE) -160,770 | -354,943 | -194,173 220.78
Mii cal/km * ** 5,192,188 | 3,269,816 | 1,922,372 62.98
Miij tren km * ** "5 50,313 44,505 -5,808 88.46
Tarif mediu lei/cal/km 0.1819 0.1847 0 101.55
Venit.mediu /cal.km((cal.+subv)/cal km) 0.4018 0.5502 0 136.96
Cost mediu lei/cal/km 0.4815 0.7445 0 154.62
Chelt/1000 lei venituri 1,068 1,170 101 109.47
Castig mediu 5,667 6,000 333 105.87
Nr.mediu de personal 12,656 12,084 -572 95.48

Veniturile din transportul de calatori

Pentru anul 2020 veniturile totale sunt realizate in proportic de 88.98%, respectiv se

inregistreazd o nerealizare a veniturilor cu 259.216 mii lei fata de anul 2019 urmarea a situatiei
epidemiologice din Roménia, determinatd de rispandirea noului coronavirus — COVID 19 precum si

misurile dispuse prin:

o Instituirea stirii de urgentd pe teritoriul Romaniei prin Decretul Pregedintelui Roméniei nr.

195/16.03.2020;

o Prelungirea stirit de urgentd pe teritoriul Roméniei prih decretul Decretul Presedintelui

Roméniei nr, 240/14.04.2020;

o Restringerea unor drepturi de circulatie pentru toti cetitenii Roméniei prin Ordonanta
Militard nr.1/2020 si Ordonanfa Militard nr.2/2020, cu scopul diminudrii raspandirii
COVID-19, precum si a ordonantelor militare nr. 3, 4 ,5, 6 si 7/2020.

o Instituirea stirii de alertd pe teritoriul Roméniei Incepand cu 15.05.2020, conform Legii nr.
55/15.05.2020 privind unele mésuri pentru prevenirea si combaterea pandemiei Covid-19.

e Restrictionarea traficului transfrontalier impus de tirile sau administratiile feroviare

incepand cu 15.03.2020.

e Sciderea semnificativi a veniturilor din transportul de calatori, pe fondul restrictiilor de circulatie a

vecine

persoanelor, impuse prin Decretele si Ordonantele Militare, fir3 a avea posibilitatea de diminuare a
costurilor in aceeasi masurd avind in vedere structura acestora care include costuri fixe cu o
pondere semnificativd (ex. costuri cu taxe §i impozite, costuri cu reparatiile planificate si
ntretinerea materialului rulant §i a mijloacelor fixe, costuri cu amortizirile, etc);
» Aparitia de costuri suplimentare pentru asigurarea conditiilor de prevenire a rispandirii COVID-19
(pastrarea distantdrii sociale, materiale de informare la bordul materialului rulant privitor la
respectarea conditiilor de preventie, material pentru dezinfectie suplimentard, misti si manusi de

protectie, etc.)

Efectul negativ direct asupra_activitdtii CFR_Célditori, care.demonstreazi si legitura de cauzalitate .. .

dintre criza generati si prejudiciul suferit, cauzat de noul coronavirus si, implicit de impactul masurilor
adoptate de citre autoritdti pentru limitarea rispandirii acestuia, a constat In misuri imediate luate de
companie cu privire la desfasurarea curselor, respectiv suspendarea, temporar, in etape succesive,

circulatia anumitor trenuri cum ar fi:

o fIncepand cu 16 martie, trenurile destinate transportului elevilor de la domiciliu la centrele de
invitdimént. Conform Hotédrdrii nr.6 a Comitetului national pentru situatii de urgentd cursurile
din toate unititile de Invitiméant preuniversitar au fost suspendate incepdnd cu data de 11
martie, jar pe durata stirii de urgenta toate cursurile din toate unititile de Invitimant au fost

suspendate. -




o Incepind cu 16 martie, trenurile cu circulatie Tn trafic international, in condiiile interdictiilor
transfrontaliere si a mésurilor similare adoptate de cétre ceilalti operatori nationali (MAV, BDZ,
CFM, UZ).

o Tncepand cu 1 aprilie, trenurile IR de lung parcurs, cu plecare si sosire in statia Suceava, in
conditiile Ordonan;ei militare nr.6 din 30 martie 2020, trenuri care asigurau relatii directe inire
Suceava si principalele orase ale térii: Bucuresti, Galati, Cluj Napoca, Timigoara, Arad, Oradea
Constanta, etc.

in acelasi timp, pentru trenurile aflate in serviciu au fost adoptate mai multe misuri in vederea
respectérii masurilor instaurate de cifre autoritifi pentru preintimpinarea raspandirii COVID-19,
misuri care au condus la cregterea costurilor de operare, cum ar fi:
v Introducerea regulii de ocupare a locurilor pe principiul ,,un loc liber, un loc ocupat”;
v' Misuri pentru protectia personalului de tren (achizitionarea kiturilor de protectie compus
din:mascd, manusgi, dezinfectant);
v" Misuri suplimentare de dezinfectie a materialului rulant.

Seiderea traficului de calitori dupi lana martie 2020

La data de 11 martie 2020, Organizatia Mondiala a Sanititii a declarat ca fiind pandemie noua infectie
cu COVID-19, in contextul cregterii numérului de cazuri §i teritorii afectate din toati lumea si din cauza
riscului crescut de continuare a rispandirii infectiei la nivel global.

Incepand cu data de 16 martie 2020, prin aplicarea Ordonantelor Militare, pentru prevenirea rispandirii
COVID-19 si realizarea managementului consecinfelor, au fost adoptate maisuri privind combaterea si
limitarea réspandirii noului coronavirus, inclusiv prin limitarea circulatiei persoanelor.

Astfel, ca urmare a reducerii semnificative a traficului de calitori, veniturile obfinute de CFR Cilitori
din vénzarea legitimatiilor de cildtorie (bilete, abonamente, ctc) au sciizut de la mijlocul lunii martie
2020 cu pani la 85%-90%, fatd de martie 2019.

Avind in vedere misurile cu privire la distanfarea sociali si modificarea programului de
lucru/activitatii unitdtilor economice, necesitifile de transport ale publicului s-au modificat si au fost
identificate reduceri mari ale cererii pe anumite relafii de transport, dar si cresteri pentru anumite
perioade care nu erau solicitate pani acum.

Astfel, CFR Cilitori a introdus garnituri suphmentare la noile ore de varf, pentru a veni in sprijinul
navetistilor §i a companiilor cu program decalat. In acelasi timp, a fost introdusd o noud schemi de
vanzare a locurilor, pe principiul ,,un loc liber, un loc ocupat” pentru asigurarea distantei sociale.
Principiul s-a aplicat n totalitate, respectiv si la vagoanele de dormit si cugeti.

~~~De asemenea, Societatea a introdus vagoane. suplimentare pentru trenurile de navetd. De exemplu,

- trefwarile care aveau inainte de crizi doar. 23 vagoane au fost suplimentate panii la 4, 6-sau chiar 8
vagoane pe rutele aglomerate.

Mésurile de suspendare temporard a unor trenuri au fost luate astfel incét si se asigure in continuare
mobilitatea cildtorilor si si se adapteze cit mai bine cerinelor de trafic pe intervalele orare cele mai

solicitate ale unel zile.

Mai mult decét atdt, in unele situa(ii, in care, prin ordonante militare, pentru localititi intregi s-a
instituit carantina (Suceava, Tandarei), trenurile de lung parcurs cu destinatii pe raza acestora au fost




limitate sau anulate, riminénd in circulatie doar trenurile regio ce asigurd activitatea economici i
nevoile de bazd ale populatiei din zonele carantinate.

Aga cum am mentionat anterior, ca urmare a instituirii la nivel national a unor misuri privind
restrictionarea circulatiel persoanelor pentru prevenirea si rispandirea noului coronavirus pe teritoriul

Roméniei, activitatea Societétii s-a redus in mod corespunzitor.

Incepénd cu data de 16.03.2020;:activitatea de transport feroviar public de cillitori a fost afectatd 1n
sens negativ de intrarea in vigoare, gradual, a masurilor de prima urgenti precizate in cuprinsul anexei
nr. 2 a Decretului nr.195/16.03.2020 si de Ordonantele militare emise in baza acestuia, dupd cum

urmeaza.
» Irzolarea si carantinarea persoanelor provenite din zonele de risc, precum si a celor care iau

contact cu acestea;

+ inchiderea graduald a punctelor de trecere a frontierei de stat;
+ Limitarea sau interzicerea circulatici vehiculelor sau a persoanelor in/spre anumite zone ori

intre anumite ore, precum st iegirea din zonele respective;
* Interzicerea graduald a circulatiei ruticre, feroviare, maritime, fluviale sau aeriene pe diferite

rute si a metroului;

+ Inchiderea temporard a unor restaurante, hoteluri, cafenele, cluburi, cazinouri, sedii ale

asociatiilor si ale altor localuri publice;

» Carantinarea unor localitifi sau zone ce s-au dovedit a fi focare de infectie cu COVID-19,

citre care s-a interzis vanzarea biletelor de tren.

Pe de alta parte, in debutul anului 2020 in lunile ianvarie si februarie, antepandemie, s-au
inregistrat cresteri de venituri cu cca 5-10%.

Evolutia veniturilor din legitimatii de ciilitorie in 2020 comparativ cu 2019
(vinziri directe la ghiseu si on-line)

indicator | An | fan | Teb Mar | oApr | Mai | e oaug | se oot | pec | TomLIZ
.Vcnit;lri . . - . )

;‘;i:::‘“’ 2020 | 27.991 | 25.091 | 14236 | 5379 | 9465 | 19577 | 29.143 | 30775 | 23.741 | 18961 | 14.041 | 17.104 | 235504
{ghiseu gi

vinzare

online) 2019 | 25238 | 23.909 | 26.835 | 31.207 | 32.593 | 40978 | 55.674 | 51486 | 35920 | 35321 | 28.873 | 32277 | 420311
-mii fei-

In structura venitufilot din transportul de calatori (anexa nr.2. 1) veniturile din CCL au o
scadere fata de anul precedent'cii cca 43.97%, grav afectat de pandemle* respectiv restrictiile de
circulatic iar veniturile facilitati de calatorie intr-o scadere mai mica, cu cca 29.70% fata de anul
anterior din acordarea gratuitatii de calatoric incepand cu 01.06.2020, respectiv 100% pentru elevi
conform HG nr.435/28.05.2020 privind aprobarea procedurii de decontare a cheltuielilor de transport
al elevilor, precum §i pentru modificarea si completarea Normelor metodologice privind acordarea
Jacilitatilor de transport intern feroviar §i cu metroul peniry elevi §i studenti, aprobate prin Hotdrdrea
Guvernului ny. 42/2017 .




Veniturile din compensatii de la bugetul de stat

In conformitate cu prevederile HG nr.584/1998 Societatea Nationala de Transport Feroviar de
Calatori desfasoara activitati de interes public national si social avand in principal ca obiect de
activitate efectuarea transportului feroviar public de calatori pentru care incaseaza de la bugetul de stat
compensatil ce trebuie sa acopere diferenta dintre costurile reale de transport si tarifele stabilite cu
avizul autoritatilor publice competente, la care se adauga o cota de profit de 3 %.

Prin- H.G'nr. 213/2020 privind aprobarea bugettilﬁi" de venituri si cheltuieli pe anul 2020 a’

Societitfii Nationale de Transport Feroviar de Cilitori "C.F.R. - Cilitori" - S.A., aflati sub autoritatea
Ministerului Transporturilor, Infrastructurii §i Comunicafiilor in care a fost prevazuta o compensatie in
valoare de 999.547 mii lei avand retinuta cota de 10% conform Legii 500/2002 privind finantele
publice.

Ulterior prin H.G nr. 861/2020 a fost aprobat bugetul de venituri si cheltuieli rectificat al
SNTFC CFR Calatori pentru anul 2020 in care a fost prevazuta o compensatie in valoare de 1.195.845
mii lei

Nivelul aprobat al compensatiei prin BVC 2020 rectificat, nu a asigurat acoperirea diferentei
intre nivelul cheltuielilor si cel al veniturilor realizate si a creat premisele pentru preliminarea unei
pierderi in suma de 584.374 mii lei, in conditiile estimarii unui volum de activitate de 44.445 mii tren-
km.

Astfel, compensatia bugetara pentru tarife incasata in anul 2020 a fost de 1.195.270 mii lei.

Alte venituri (auxiliare si din vanzare de marfuri) sunt cu cca 11.34% peste realizarile anului
2019, fiind influentate pe de o parte de cresterea veniturilor din provizioane cu suma de 11.344 mii lei
fata de anul 2019 respectiv cu 30.79% , de cresterea cu cca. 5.71% a veniturilor din chirii si din
cresterea cu 110.21% a veniturilor din penalitati aferente facilitatilor datorate in relatia cu ARF si a
dobanzii legale in relatia cu MT (Decizia civila 2032/2020-9,6 mil. si Decizia civila 475/2020 — 3,9
mil.} 1ar pe de alta parte de scaderea cu 58.17% a veniturilor din vanzarea de marfuri fata de anul 2019

Cumulat ta 12 luni 2020 veniturile din provizioane si ajustari pentru depreciere privind
activitatea de exploatare in suma de 48.187 mii lei sunt neimpozabile si reprezinta in principal :

- 27.885 mii lei reversare venituri din ajustari pentru deprecierea activelor curente cu SNTFM
Marfa SA, (esalonata la plata conform Conventie nr.1/67 din 8.01.2020) ;

- 773 mii lei reversare venituri din ajustari pentru deprecierea activelor curente cu Ferofrans
Chitila..

- 5.089 miti lei reversare provizion penfru portiunea aferenta platii beneficiilor pentru pensii
aferente anului 2020, ) '

- 329 mii lei reversare de provizion concedii neefectuate pentru care s-au constituit cheltuieli eus ;™

provizioane in anii 2018-2019;

- 1.168 mii lei reversare de provizion accesorii TVA urmare Deciziei de accesorii suplimentare
nr.16063/31.08.2017- dosar nr 8451/2/2018, accesorii calculate la Deciziile de impunere
ANAF nr.519/10.07.2013 reprezentand TVA pentru auforizatii de calatorie eliberate
salariatilor pe perioada 01.01.2008-30.09.2010 si Decizia ANAF nr.443/04.07.2017 pe
perioada 01.10.2010-30.06.2015(esalonate la plata) ;

- 1.226 mii lei reversare provizion reprezentand debit si penalitati facturate incasate cu
intarziere de CFR Calatori de la IRLU pentru care s-a constituit provizion in anii
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anteriori{esalonate la plata conform Conventiei nr.1/50/07.01,2020 si nrl/9574/20.07.2020);

- 3.757 mii lei reversare de provizioane constituite in anii anteriori si platit catre furnizorul CN-
CFR-SA  reprezentand penalitati de intarziere pentru TUI si non-TUL conform Sentintelor
ctvile: nr.813/25.06.2020, nr.1930/26.10.2020, nr.1401/2020 si nr.1821/19.06.2019,

- 287 mii lei reversare de provizion reprezentand penalitati energie electrica de tractiune catre
Electrificare si platite conform Sentintei civile nr.1451/24.05.2019 si 196 mii. lei reversare de
provizion reprezentand penalitati calculate din proprie initiativa de CFR Calatori si
nefacturate de catre Astra Arad si Reloc Craiova.

- 191 mii lei reversare venituri din ajustari pentru deprecierea activelor curente reprezentand
penalitati calculate pentru Remarul Cluj si Uzina de Vagoane Aiud

Din total rulaj venituri auxiliare in valoare de 266.111 mii lei, 219.559 mii lei (venituri din
subventii pentru investitii si venituri din provizioane) reprezinta venituri din elemente nemonetare,
respectiv 82 %.

Veniturile financiare realizate la 31.12.2020 sunt mai mari decat realizarile aferente aceleasi
perioade cu 192 mii lei rezultate din diferentele de curs valutar,

In consecinta, veniturile totale inregistreaza o scadere cu 259.216 mii lei fata de realizarile
anului precedent fiind influentate, pe de o parte, in principal, de reducerea incasarilor din transportul
de calatori cu 191.202 mii lei decat anul precedent precum si de inregistrarea pe seama veniturilor
privind impozit pe profit amanat a sumei de 23.487 mii lei, in scadere cu 3.523 mii lei fata de anul
precedent, iar pe de alta parte de cresterea compensatiei bugetare cu 53.599 mii lei fata de aceeasi
perioada a anului trecut si de de cresterea veniturilor auxiliare cu suma de 27.826 mii lei, din care,
11.344 mii lei venituri din provizioane .

1. CHELTUIELI

» Misuri luate de CFR Ciilitori pentru diminuarea impactului pandemiei asupra echilibrului
financiar

In aceasts situatie, au fost intreprinse mai multe masuri in vederea asiguririi functionirii CFR Calitori
in conditii de sigurantd si securitate, pe fondulreducerii drastice a veniturilor, printre care:

- Suspendarea contractelor individuale de muncd, conform art.52 alin.(1) lit.c) si art.53 din
Legea nr.53/2003- Codul muncii (somaj tehnic) a unui numir de 624 salariati, tinind cont de
prevederile QUG nr.30/2020 pentru modificarea §i completarea unor acte normative, precum i
pentru stabilirea unor misuri- in-‘domeniul protectiei sociale in contextul - situaiei
epidemiologice determinate de réspandirea coronavirusului SARS-CoV-2, cu modificarile si
completérile ulterioare.

- Indemnizatiile de somaj ale salariatilor, beneficiari ai OUG nr. 30/2020 pentru modificarea si
completarea unor acte normative, precum si pentru stabilirea unor masuri in domeniul
protectiei sociale in contextul situatiei epidemiologice determinate de rispandirea
coronavirusului SARS-CoV-2, cu modificirile §i completdrile ulterioare, pe perioada
suspenddrii contractelor individuale de munci, conform art. 52 alin.(1) lit.c) din Legea
nr.53/2003 ~ Codul muncii (§omaj tehnic), respectiv 75% din salariul de bazi corespunzitor
locului de muncd ocupat, dar nu mai-mult de 75% din salariul mediu brut previzut de Legea
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bugetului asigurérilor sociale de stat pe anul 2020, au fost suportate din bugetul asiguririlor
pentru gomaj.

- In primele sase luni ale anului 2020 a avut loc o diminuare a numérului de salariafi din cadrul
CFR Cilatori de la 12.526 salariati la 12.151 salariati.

-~ O altd masurd a fost de reducere a programului de lucru al salariatilor de la 5 zile 1a 4 zile pe
saptdménd, cu reducerea corespunzitoare a salariului, conform prevederilor legale, pentru
intreg personalul Societitii.

- Masuri de adaptarea a traficului si implicit a consumurilor de motorini si energie electrica de
tractiune, precum si a cheltuielilor cu taxa de utilizare a infrastructurii, la cererea scizuti de
transport de pe durata pandemiei.

Comparativ cu anul precedent cheltuielile totale inregisireaza o diminuare cu 65.043 mii lei,
respectiv o diminuare cu 2.59 % fata de anul 2019 influentate pe de o parte de majorarea cheltuielilor
cu: energia si apa, amortizarea imobilizarilor si ajustari pentru deprecierea activelor curente, drepturile
de personal, cu despagubiri, amenzi si penalitati,iar pe de alta parte de reducerea cheltuielilor cu
combustibilul, reparatiilor, TUI, si altor prestatii non-tui si a chiriilor CN CFR, datorita prezentarii
chiriilor CN CFR Ia un capitol de active, respectiv active luate cu chirie pe termen lung aferente
drepturilor de utilizare (ct.251) si nu ca urmare a diminuarii cheltuielilor cu inchirierea spatiilor CN
CFR conform IFRS 16.

In cadrul cheltuielilor materiale:

Cheltuielile cu materii prime si materiale in suma de 43.469 mii lei au crescut in anul 2020
fata de 2019 cu 4.408 mii lei . urmare achizitionarii de materiale pentru protectia personalului de tren
(achizitionarea kiturilor de protectie compus din:mascs, minusi, dezinfectant);

Cheltuielile pentru combustibil , fata de anul 2019 sunt mai mici cu 26.21%, respectiv cu
valoarea de 44.196 mii lei, fiind influentate in principal de variatia accizei si de scaderea pretului
mediu al produsului motorina cu 18.91 % la 31 decembrie 2020 fata de 31 decembric 2019, in
conditiile in care cantitatea de motorina achizitionata s-a diminuat cu 14.16%.

In cursul anului 2019 au fost achizitionate 32.718 tone motorina cu un pret medin de 5.078 lei /

tona inclusiv acciza de 2.243,76 lei/tona..
In cursul anului 2020 au fost achizitonate 28.084 tone motorina cu un pret mediu de 4.118 lei/

tona inclusiv acciza de 1.923,54 lei/tona.

Din analiza datelor rezulta o diminuare a pretului mediu a produsulvi motorina cu cca.19% in
anul 2020 fata de anul 2019.in conditiile in care cantitatea de combustibil achizitionata a scazut cu cca.
4.634 tone, respectiv diminuare de cantitate achizitionata cu 14.17%,

Cheltuielile cu energia si apa inregistreaza o crestere de 10.800 mii lei in anul 2020 fata de
anul 2019 respectiv cu cca.7.37%. In anul 2020 cheltuiala cu energia electrica de tractiune (146,482 mii
lei) a reprezentat 93.12 % din total cheltuiala cu energia si apa.. Cantitatea de energic electrica de
tractiune consumata in anul 2020 - 291.436 MWh a scazut cu 6,82 % fata de anul 2019 - 312.741
MWh urmare a masurii de reducere a numarului de trenuri impuse de starea de urgenta, pretul unitar al
energiel electrice a crescut cu 16 % .




Cheltuielile cu amortizarea, provizioanele si ajustarile pentru depreciere
ct.6811+6812+6814+681105 ( amortizarea investitiilor imobiliare) si ¢t.685 (amortizarea activelor
luate cu chirie pe termen lung aferente drepturilor de utilizare pe termen lung) inregistreaza o
crestere fata de anul precedent cu 19.628 mii lei, fiind influentata de cresterea cheltuielilor cu
amortizarea imobilizarilor corporale generata de cresterea ritmului de intrare in reparatii a materiatului
rulant fata de anii anteriori urmare aplicarii Procedurii nr.1/3920/11.06.2015 privind repartizarea
lucrarilor de reparatii pe cheltuieli sau in valoarea activelor spre a fi contabilizate, conform Deciziei
Directorului General nr.26/12.06.2015, majoreaza valoarea de inventar a activelor si in consecinta
cheltuiala“ cu amortizarea a crescut cu 20.554 mii-lei fata de anul precedent, iar cheltuielile' cu’'
provizioanele si ajustari pentru deprecierea activelor a scazut cu 352 mii lei fata de anul 2019.

Un alt aspect care influenteaza valoarea cheltuielilor cu amortizare il reprezinta aplicarea
standardului IFRS 16 fapt ce a condus la stornarea cheltuielilor (ct.612) reprezentand chirii stabilite
prin contracte comerciale mai mari de un an si inregistrarea acestor cheltuielile privind chiria de spatii,
terenuri ctc., astfel ca in contul 685 (amortizarea activelor luate cu chirie pe termen lung aferente
drepturilor de utilizare)) s-a inregistrat suma de 5.099 mii lei, usor diminuata fata de suma
inregistrata in anul 2019 respectiv 5.522 mii lei

CFR_Calatori aplica standardul neavand contracte de leasing dar in _acceptiunea
consultantului PWC pentru contractele de inchiriere mai mari ca durata un_an s-au_ajustat
sumele pe cheltuiala cu inchirierea spatiilor in sensul prezentarii in_situatiile financiare la
capitolul ”Active”

In anul 2020, societatea a constituit provizioane pentru riscuri si cheltuieli, ajustari pentru
depreciere imobilizarilor si provizioane pentru deprecierea activelor circulante in suma de 46.605 mii
lei din care nedeductibile fiscal 46.498 mii lei. Dintre acestea:

e 14.362 mii lei ( 13.186 mii lei debit + 1.176 mii lei penalitati) CFR Calatori Central a
inregistrat ajustari pentru deprecierea creantelor cu SNTFM MARFA - autorizatii si permise
eliberate salariatilor in anul 2020 cuprinse in conventia de esalonare nr.1/580/29.01.2021;

e 15572 mii lei CFR Calatori Central a constituit provizion pentru CN CFR reprezentand
penalitati pentru plata cu intarziere a prestatiilor TUI Non TUI facturate de CN CFR in anii

2020-2021.
e 2.075 mii lei ajustari in IFRS 9 "Instrumente financiare”

¢ [.351 mii lei reprezentand debit, CFR Calatori Central a inregistrat ajustari pentru deprecierea

creantelor cu IRLU - autorizatii si permise eliberate salariatilor in anul 2020 cuprinse in
conventia de esalonare nr.1/9574/20.07.2020;

o 6.432 mii lei CFR Calatori Central a inregistrat ajustari pentru deprecierea creantelor cu ARF

. reprezentand penalitati calculate aferente facturﬂor de facilitati neincasate in termen, aﬂate in.

Iitlglu '

e 406 mit let constituire provizion reprezentand CO neefectuat in anul 2020.

Cheltuieli cu intretinerea si reparatiile materialului rulant au fost cu 4.18% mai mici
respectiv cu valoarea de 145.359 mii lei la 2020 fata de 151.697 la nivelul anului 2019, La valoarea de
145359 mii lei, se adauga suma de 84.227 mii lei care a majorat valoarca mijloacelor fixe, conform
prevederilor OMFP nr.2844/2016 pentru aprobarea Reglementarilor contabile conforme cu Standardele
Internationale de Raportare Financiara. In acest sens a fost mentinuta politica contabila privind
capitalizarea reparatiilor conform Procedurii nr/3920/11:06.2015 privind repartizarea lucrarilor de’
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reparatii pe cheltuieli sau in valoarea activelor spre a fi contabilizate, conform Deciziei
nr.26/12.06.2015.

Prin aplicarea acestei proceduri, valoarea reparatiilor planificate la materialul rulant nu a fost
inclusa in cheltuieli, ci a majorat valoarea activului activalui respectiv, fiind inregistrate pe cheltuieli cu
amortizarea pe durata dintre doua reparatii, in medie 5 ani la materialul rulant motor si 2 ani la
vagoane,

Cheltuielile cu reparatiile care au majorat valoarea mijloacelor fixe in amﬂ 2020 au scazut cu
14.15% respectiv 84.227 mii lei in anul 2020 fata de 98.106 mii lei in anul 2019.

Cheltuielile cu personalul au crescut cu suma de 5.827 mii lei respectiv 0.62% in anul 2020
fata de cheltuielile inregistrate in anul 2019, datorita in principal:
Cheltuielile cu salariile care au crescut in anul 2020 nesemnificativ de 1.09% fata de cheltuielile cu
salariile inregistrate in anul 2019 influentata pe de o parte un numar de personal mai mic si de masurile
dispuse de societate referitoare la reducerea programului de fucru de la 5 la 4 zile iar pe de alta parte de
aplicarea Contractului Colectiv de Munca la nivel de unitate SNTFC CFR Calatori S.A. pe anii 2019-

2020.
Cheltuielile cu tichetele de masa au scazut cu suma de 3.481 mii lei , respectiv cu 8.86% fata de anul

2019 ca urmare aplicarii masurilor dispuse de societate de reducere programului de lucru de la 5 la 4
zile ca si consecinta a restictiilor de circulatie.

*Altor categorii de cheltuieli cu personalul care au crescut corespunzator cresterilor
drepturilor de personal cu cca 0.86% % a contributiilor sociale inclusiv contributia asiguratorie de
munca la angajator

Castigul mediu brut (cheltuieli cu salariile) in anul 2020 a fost in valoare de 6.000 lei/salariat,
in crestere cu cca 5.87% fata de anul 2019,

Ponderea cheltuielilor de personal in totalul cheltuielilor societatii este de 38.84 %, iar a
cheltuielilor cu fondul de salarii este de 35.55 %. Angajatii societatii fac parte din programul de pensii
al statului roman, pentru care societatea achita lunar contributiile aferente.

In cheltuielile de.personal au fost incluse indemnizatiile pentru CA in suma de 909 mii lei.

Cheltuielile cu taxa de utilizare a infrastructurii, reprezintand 17.40% din cheltuielile de
exploatare, inregistreaza o scadere cu 54.949 mii lei fata de anul 2019, respectiv o scadere cu cca.
11.49%. Aceasta diminuare a fost generata de scaderea volumului de activitate exprimat in tren km,
urmare a masurii de reducere a numarului de trenuri impuse de starea de urgenta.

Alte cheltuieli de exploatare in suma de 139.807 mii lei(104.656+35.151), au" o pondere de

1.5.71% in totalul cheltuielilor si sunt cu:2092 mii lei sub realizarile anului 2019, diminuarea fiind

influentata de, cheltuielile cu inchiriere spatii CN-CFR-SA cu suma 634 mii lei ca urmare aplicarii
IFRS 16, a cheltuielilor cu drepturile salariale castigate in instanta cu suma de 2.626 mii lei, a
prestatiilor non TUI cu suma de 2.389 mii lei, iar pe de alta parte din cresterea cheltuiclilor cu amenzi
si penalitati cu suma de 6.492 mii lei pentru plata cu intarziere a datoriilor catre furnizori urmare lipsei
de lichiditati urmare pierderilor de venituri consecinta a pandemiei COVID explicata anterior .
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mii lei

Alte cheltuieli de exploatare reprezinta in principal: 139.807
1. prestatii efectuate de terti in suma de, din care: 100.877
- prestatii executate de CNCFR si filiale (inclusiv
chirii, serv informatice, servicii NON-TUT) 32.111
-electrificare CFR 581
- cheltuieli salubrizare, deratizare material rulant si
spatii, curatatorie chimica, 34.230
-  intretinere  si  revizii  linii,  manipulare
acumulatori,paza, servicii PSI, , imprimare bonuri FC
13; comanda si prestatii personal,prestatii auto, utilitati,
proiectari si devize lucrari, comision colectare numerar,
servicii medicale exploatare centrale termice, prestatii
piese de schimb, 19.707
- prestatii locomotive si vagoane 1.621
- cheltuieli AFER si AGIFER 4416
2. chirii spatii (altele decat CNCFR SA) 1.698
3. amenzi si penalitati , din care: 12.237
-deductibile 10.001
-nedeductibile 2.236
4. drepturi salariale castigate si cheltuieli de executare 2.626
5. impozite si taxe, din care: 21.397
- debit TVA autorizatii - chelt . nedeductibila 4.755
- impozite si taxe locale -chet.deductibila 16.642
6. cheltuieli posta si telefon 381
7. prestatii ale cailor ferate straine 2.248
8. cheltuieli cu deplasarile si transport bunuri si persoane 1.654
9. cheltuieli cu comisioane bancare, asigurari, onorarii,
colectare numerar 1.920

12

Cheltuielile financiare In suma totala de 12,316 mii lei inregistreaza o diminuare cu 1.336 mii
lei, provenita , in principal,. din cheltuielile cu dobanzile aferente ¢ credltelor peniru activitatea curenta ,
in valoare de 11.278. mu lel fata de 12.881 mii lei in anul 2019. '

Anexa nr. 2.2 cuprinde evolutia principalilor 1nchcator1 ‘pe anul 2020 unde indicatorul LAlte
cheltuieli de exploatare” este diminuat cu prestatiile executate de CNCFR si filiale, deoarece acestea

sunt evidentiate separat.

Comparativ cu datele prezentate in Formularul 20, Contul de profit si pierdere, unde sumele
reprezentand venituri din subventii si veniturile din provizioane diminueaza cheltuielile, in indicatorii
din raport acestea sunt incluse la venituri,




3 . REZULTATUL ACTIVITATI

In anul 2020 societatea a inregistrat o pierdere de 354.943 mii lei, din care
- 364.899 mii lei pierdere din activitatea de exploatare;
- 11.589 mii lei pierdere din activitatea financiara;

st 210545 mid led profit impozit pe profit amanat. -

mii lei
Indicatori 31.XI1.2019 31.X11.2020 %
Venituri totale 2.352.994 2.093.778 88,98
Exploatare 2.325.449 2.069.564 89,00
Financiare 535 727 135,89
Venit din impozit pe profit amanat 27.010 23.487 86,96
Cheltuieli totale 2.513.764 2.448.721 97,41
Exploatare 2.500.112 2.434.463 97,37
Financiare 13.652 12.316 90,21
Cheltuieli din impozit pe profit amanat 0 1.942
Rezultate totale (160.770) (354.943)
Exploatare (174.663) (364.899)
Financiare (13.117) (11.589)
Rezultat din impozit pe profit amanat 27.010 21.545
Cheltuieli ia 1000 lei/venituri totale 1.068 1.170 109,47

- Comparativ cu prevederile bugetului de venituri si cheltuieli

In executic, fata de prevederile bugetare din BVC rectificat aprobat prin HG nr. 861/2020, veniturile
totale sunt realizate in proportic de 99, 9%, respectiv se inregistreaza o nerealizare a veniturilor cu 1.275 mii lei,
iar cheltuielile totale sunt realizate in proportie de 91,9 %, respectiv se inregistreaza o economie de 209,161 mii

fei.

In conditiile mai sus amintite, la anul 2020 se inregistreaza o pierdere bruta in suma de 376.488 mi; lei,

mai mica decat pierderea bruta prevazuta in BVC 2020 rectificat, in suma de 584.375 mii lei.

13




Pierderea neta, in conditiile aplicarii IFRS, este de 354.943 mii lei.

In structura, pe elemente de venituri si cheltuieli, executia bugetara pe anul 2020, conform Anexei nr.
3, inregistreaza depasiri sau nerealizari la urmatoarele capitole:

Veniturile totale — inregistreaza o nerealizare fata de valoarea bugetata, in sumia de 1,275 mii lei, care se
compune din:

L Total venituri din exploatare: nerealizare de 1.502 mii lei fata de buget, din care, in principal :

A. Din activitatea de baza: nerealizare 11.367 mii lei fata de buget aprobat, astfel :
a) Veniturile din transportul de calatori — inregistreaza o nerealizare cu 21.232 mii lei, rezultata din
prestarca serviciilor reprezentand facilitati de calatorie efectuate pentru diferite categorii sociale acordate
conform prevederilor legale, cat si din transportul calatorilor.

b) Alte venituri (venituri din vanzarea produselor, venituri chirii trafic local, alte venituri trafic local,
reparatii vagoane siraine, alte venituri etc) inregistreaza o depasire de 9.865 mii lei

B. Veniturile din subventii~ sunt in suma de 1.195.270 mii lei la nivelul alocat prin BVC.,

C. Alte venituri din exploatare — inregistreaza o depasire fara de buget de 10.849 mii lei,
datorata atat depasirii veniturilor din penalitati castigate in instanta, cat si inregistrarii in anul 2020 de venituri din
subventii acordate de stat conform OG nr. 30/2020 pentru stabilirea unor mdsuri in domeniul protectiei sociale in
contextul situatiei epidemiologice determinate de rdspindirea coronavirusului SARS-CoV-2.

1. Venituri financiare — inregistreaza o depasire de 227 mii lei.

Nerealizarea veniturilor din transportul de calatori este o consecinta directa a pandemiei Covid-19 si a
restrictiilor impuse de autoritati de limitare a liberei circulatii a persoanelor, atat pe teritoriul national cat si in
afara granitelor tarii, anul 2020 fiind anul COVID care a marcat pentru prima data in istoria CFR Calatori o
scadere a incasarilor directe cu 41%, respectiv cu 356 milioane lei.

a

La nivelul fntregului an 2020, s-a-inregistrat o diminuare a veniturilor proprit din trafnéportu[ feroviar
de cilitori (vAnziri proprii si facilitdti acordate categoriilor sociale beneficiare, elevi, studenti, pensionari, eroii
revolutiei, vaduve de rizboi, motiiconform HG. nr. 42/2017, Legii nr. 147/2000, Legii nr, 341/2004, Legii
nr.44/1994, Legii nr. 33/1996) de cca. 355,8 mil lei pe perioada martie-decembrie fatii de aceeasi perioada
a anului anterior (respectiv o reducere cu 41%), asa cum reiese din tabelul de mai jos:
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* facilitéyi = férd TVA -

Venituri din incasdiri proprii si

0 .. 1 2 3=2-1 : .4;;/1*100.: 5=100-r.;(;!4
martie 49,776 40,185 -9.591 81% 19%
-CCL* 26.835 14.236 -12.599 53% a7%
-facilitati ** 22.941 25949 3;008 113% -13%
aprilie 118.495 81.609 -36.886 69% 31%
-CCL 31.207 5.379 -25.828 17% 83%
-facilitafi 87.288 76.230 -11.058 87% 13%
mai 63.925 12.021 -51.804 19% 81%
-CCL 32.593 9.465 -23.128 29% 7%
-facilitati 31.332 2.556 -28.776 8% 92%
funie 69.318 23.672 -45.646 34% 66%
~CCL 40.978 19.577 -21.401 48% 52%
-facilitati 28.340 4,095 -24.245 14% 86%
iulie 150.029 104.618 -45.411 70% 30%
-CCL 55.674 29.143 -26.531 52% 48%
-facilitati 94,355 75.475 -18.880 80% 20%
august 90.912 53.722 -37.190 59% 41%
-CCL 51.486 30.775 -20.711 60% 40%
facilitati 39.426 22,947 -16.479 58% 42%
septembrie 65.684 46.829 -18.855 71% 259%
-CCL 35.920 23.741 -12.179 66% 34%
-facilitati 29.764 23.088 -6.676 78% 22%
octombrie 117.345 99.070 -18.275 84% 16%
-CCL 35.321 18.961 -16.360 54% 46%
~facilitati . T $2.024 80.109 -~ +1815 98% 2%
nolembrie 56.741 28.907 -27.834 51% 49%
-CCL 28.873 14.041 -14.832 49% S51%
-facilitati 27.868 14.866 -13.002 53% 47%
decembrie 92,387 28.124 -64.263 30% 70%
-CCl. 32.277 17.104 -15.173 53% 47%
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Veniturl din incasdri proprii si
“facilitdg i

facilitati

* CCL = concentrator de casa lunar

** Facilitdtile se referd la urmatoarele categorii beneficiare: elevi, studenti, pensionari 50% (particularitatea
constd in faptul ca prestatia este anterioara contabilizarii cu o luni)

Ca o compensare a pierderii de venituri in anul 2020 ca urmare masurilor luate de autoritati pentru
limitarea raspandirii virusului Covid 19, CFR Calatori a initiat prin Ministerul Transporturilor si Infrastructurii,
un Memorandum cu tema “Acordarea unui ajutor de stat, pentru perioada 16.03.2020 -31.12.2020, Societitii
Nationale de Transport Feroviar de Calatori ,,CFR Cilitori” S.A, pentru compensarea pierderilor suferite ca
urmare a pandemiei COVID-19 si cauzate direct de aceastd pandemie, in baza art.107 alin.(2) lit. b) din Tratatul
privind Functionarea Uniunii Europene™, care a fost prenotificat la Comisia Europeana, fiind stabilit un
prejudiciu in suma de 160 milioane lei, suma solicitata pentru diminuarea platilor restante inca din anul 2020.

Veniturile din impozitul pe profit amanat sunt in suma de 23.487 mii lei, urmare a aplicarii /FRS.

Cheltuielile totale — inregistreaza o economie de 209.161 mii lei, care se compune in principal din
sumele inregistrate la urmatoarele capitole bugetare:

A) Cheltuielile cu bunuri si servicii — inregistreaza 0 economie de 51,014 mii lei (8%), generata in
principal de urmatoarele elemente:

1) cheltuiclile cu combustibilii — inregistreaza o economie 34.780 mii lei (22%) comparativ cu BVC
2020 rectificat, avand ca si cauza principala reducerea indicatorului tren-km, ca urmare a conditiilor pandemice
din 2020.

- ;j "2} cheltuielile privind energia si apa — inregistreaza o depasire de 3.290 mii lei (2%).

P

‘ 3) cheltuielile cu intretinerea si reparaiiile inregistreaza o economie de 6.641 mii lei (4 %).

“4). Alte cheltuieli materiale (piese de schimb, cheltuieli privind alte materiale, etc) inregistreaza o
economie de 10.345 mii lei (27%).

5). Cheltuieli cu chiriile inregistreaza o economie de 5.511 mii lei (70 %) ca urmare a aplicarii IFRS 16
conform caruia incepand cu 1 ianuarie 2019 se recunosc ca si active spatiile inchiriate iar cheltuiala cu chiria a
fost inlocuita cu cheltuiala cu amortizarea.
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Planul de reparatii programat prin BVC 2020 rectificat, in valoare de 247.020 mii lei, a fost realizat in
proportie de 93 % (230.054 mii lei), din care conform prevederilor IFRS, Deciziei Directorului General
nr.26/12.06.2015, precum si manualului de politici contabile aprobat prin Consiliul de Administratie, suma de
145,359 mii lei a fost inregistrata pe cheltuieli, iar suma de 84.695 mii lei a majorat valoarea de intrare a
mijloacelor fixe, conform tabelului de mai jos:

-mii lei-
Plan reparatii - [Realizat, dinjincluse pe  |majoreaza Y%de . .|
2020 conform |[care: cheltuieli  [valoarea realizare
BV rectificat mijloacelor  jreparatii
fixe
0 | 2=3+4 3 4 5=2/1*100
Reparatii 77.020 73.739 33.099 40.640 95,74
vagoane
Reparatii 166.000 [53.830 109.775 44.055 92,67
locomotive
(inclusiv SCRI,
Brasov)
Alte reparatii 4.000 2.485 2485 62,13
TOTAL 247.020 230.054 145.359 84.695 93,13

Astfel, planul de reparatii pentru vagoane a fost realizat in proportic de 93 %.

Pentru material rulant motor (locomotive, automotoare), planul de reparatii nu a fost realizat motivate de
urmatoarele aspecte:

- starea avansata de degradare a materialului rulant motor, fapt pentru care la efectuarea reparatiilor
planificate sunt necesare lucrari ample de inlocuiri de piese si componente pentru a putea fi finalizate aceste
reparatii si repuse in exploatare;

- termenele mari de livrare a echipamentelor din import care au dus la marirea perioadelor de imobilizare
a materialului rulant motor aflat in uzinele reparatoare pentru efectuarea reparatiilor programate RR/RG/R7/R8
(osii, bandaje, echipamente General Motors, echipamente Siemens, efc.);

- capacitatile limitate de productie si reparatie ale uzinelor reparatoare de material rulant motor din
Romania;

- lipsa furnizorilor de piese de schimb necesare pentru reparatia materialului rulant motor.

B) Cheltuieli cu impozite, taxe si varsaminte asimilate- inregistreaza o depasire de 215 mii lei (2%) lei
fata de suma prevazuta in BVC 2020 rectificat.

C) Cheltuieli cu personalul inregistreaza o economie de 120.653 mii lei (11%).

Aceasta economie este o consecinta a faptului ca in anul 2020 activitatea societatii a fost redusa in
contextul demersurilor legislative infreprinse de autoritatile romane pe perioada starii de urgenta/alerta, fiind
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aplicate masuri de reducere a programul de lucru al salariatilor de 1a 5 la 4 zile pe saptamana pe o perioada de 3
luni si intrarea in somaj tehnic a salariatilor afectati de intreruperea temporara a activitatii.

In acest sens au fost emise Deciziile Consiliului de Administratic nr. 8/19.03.2020, nr. 14/02.04.2020,
nr, 18/15.04.2020, nr. 19/15.05.2020, nr. 23/20.05.2020 si nr. 22/20.05.2020.

Pe fondul masurilor de reducere a programului de lucru, coroborate si cu reducerea numarului de
personal (numarul de personal bugetat la 13.000 salariati s-a redus la 12.084 salariati in executie), s-a inregistrat
0 economie semnificativa a cheltuielilor cu salariile in executie fata de buget.

D) Alte cheltuieli de exploatare — inregistreaza o economie cu 32.024 mii lei (4%), compusa in principal
din:

Cheltuielile cu tariful de utilizare al infrastructurii inregistreaza o economie de 26.513 mii lej (6%), ca
urmare a reducerii numarului de tren-km urmare a restrictiilor de circulatie impuse de autoritati pe tot parcursul
anului 2020.

Cheltuielile cu amortizarile si provizioanele inregistreaza o economie de 13.192 mii lei (6%), urmare a
ajustarii cheltuielilor cu suma de 42.778 mii lei, reprezentand diferenta intre cheltuiclile privind provizioanele si
veniturile din anularea provizioanelor, conform prevederilor legale.

In structura, cheltuiala cu amortizarea imobilizarilor corporale si necorporale inregistreaza o depasire de
2.962 mii lei, ca urmare a aplicarii IFRS 16 conform caruia incepand cu 1 ianuarie 2019 se recunosc ca si active
spatiile inchiriate iar cheltujala cu chiria a fost inlocuita cu cheltuiala cu amortizarea.

Cheltuielile cu impozitul pe profit amanat sunt in suma de 1.942 mii lei, urmare a aplicarii JFRS,

Ca urmare a veniturilor si cheltuiclilor preliminate inregistrate in anul 2020, rezulta o pierdere bruta in
suma de 376.488 mii lei, cu 207.887 mii lei mai mica fata de valoarea aprobata prin BVC rectificat in valoare

de 584.375 mii lei. In situatia in care nu ar fi existat pierderile din venituri de 356 milioane lei societatea ar fi
inregistrat o pierdere mult mai mica, cca 20 milioane lei, iar pe rezultat global net un profit de 2 milioane lei.

Obiective de investitii realizate in cursul anului 2020, cu sursa de finantare Sonduri proprii si
recapitalizare

CFR Calatori a alocat in BVC pentru anul 2020 sume pentru obiective de investitii si dotari
independente, pentru Central si SRTFC 1-8, in valoare de 184.679,66 mii lei realizate in valoare de
117.035,81 mii lei fara TVA.

Obiectivele de investitii realizate la data de 31.12.2020 pentru Central si SRTFC 1-8 au Jost:

instalafi€i’de climatizare a vagoanelor seria 2076 - 1.901,90 mii lei;

Servicii de reparatie tip RG cu modernizare a vagoanelor de calatori seria 2047, 2057 in serie
noua 2068 — 32.326,56 mii lei;

Servicii de reparatie tip RG cu modernizare a vagoanclor de calatori serie 2049 varianta I in
serie nouva 2049 - 11.864,30 mii lei;

Servicii de modernizare a vagonului de calatori seria 1980, serie noua 1976, varianta 1T —
2.200,00 mii lei;

Achizitie utilaje de cale ferata-sosea, cu actionare electrica, pentru serviciul de manevra a MR —
4.018,68 mii lei;

Servicii de modernizare cu montare automat programabil (inclusiv instalatia pentru comanda
locomotivei) cu ocazia reparatiei planificate tip RG la LE 5100 KW — 2.307,462 mii lei;
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inlocuirea posturilor xSell din cadrul sistemelor electronice de emitere a legitimatiilor de
cilatorie prin achizitionarea unui numér de 300 - 700 de posturi de lucru xSell (unitate centrala,
monitor, UPS), inclusiv cu asigurarea compatibilizirii cu actualele servere de baze de date din
locatii -~ 947,30 mii lei;

Diverse scaune — 35,485 mii lei;

Achizitie produse de mobilier — 39,582 mii lei;

Servicii de modernizare a vagonului de .calatori seria 2180, serie noua 2176, vananta I -
13.500,00 mii lei,

Servicii de reparatie tip RG cu modernizare a vagoanelor de calatori seria 2047, 2057 in serie
noua 2068 —26.938,80 mii lei;

Servicii de reparatie tip RG cu modernizare a vagoanelor de calatori seria 2049 varianta I in
serie noua 2049 — 16.610,02 mii lei;

Montare instalatii de climatizare la locomotivele electrice care efectueaza RR (la SCRL) —
121,21 mii lei;

Televizoare — 3,98 mii lei;

Lampi cu ultraviolet -10,36 mii lei;

Executie copertina la linia de reparatii cu detasare in zona vinciurilor la Revizia de Vagoane
Bucuresti Basarab — 211,50 mii lei;

Intocmire PT si DDE realizare copertina la linia de reparatii cu detasare in zona vinciurilor la
Revizia de Vagoane Bucuresti Basarab — 7,53 mii lei;

Debitmetru masic la Depoul Bucuresti Calatori — 56,47 mii lei;

Aparat de determinare vascozitate (vascozimetru digital) la Depoul Bucuresti Calatori — 30,50
mii lei;

Aparat de determinare vascozitate (vascozimetru) la Remiza Automotoare — 30,50 mii lei;
Achizitie si montaj usi verticale tip rulou acces hala proces tehnologic la Depoul Bucuresti
Calatori — 275,00 mii lei;

Achizitie 2 recipienti aer comprimat Q=12 mec PN = 10 barr la Revizia de Vagoane Bucuresti
Grivita — 156,31 mii lei;

Achizitie grup vinciuri electropmecanice 4x20tf de exterior la Revizia de Vagoane Bucuresti
Grivita — 394,50 mii lei;

Achizitie camion 12 tone (sarcina utila 7 tone) pentru SRTFC Bucuresti — 329,90 mii lei;
Tractor multifunctional la Revizia Grivita — 66,33 mii lei;

Electrificarea unei portiuni de cale ferata in vederea remizarii locomotivelor electrice-executie
la Revizia de Vagoane Craiova — 499,71 mii lei;

Inlocuire tocarie comanda personalului la Statia Craiova — 24,99 mii lei;

Multifunctionala A3 Central SRTFC Craiova — 14,90 mii lei;

Masina de spalat industrial min.25kg la Revizia de Vagoane Craiova — 29,41 mii lei;

Uscator de rufe industrial min.30kg la Revizia de Vagoane Craiova — 21,65 mii lei;
Modernizare placa turnanta nr.1 la Depoul Timisoara — 192,10 mii lei;

Constructie sarpanta si invelitoare acoperis hala remizare locomotive la Depoul Timisoara, PL
Oravita — 110,24 mii lei;

Termoizolatie cladire comanda personalului la Statia Arad — 13,37 mii lei;

Lucrari de instalare de panourl solare s1 mstalatu interioare cladire dormltor MC la Statia

Timisoara — 180,87 mii lei; .

Lucrari de instalare de panouri solare.si 1nstalatu interioare cladire vestiar la Depoul T1mlsoara
— 107,96 mii lei;

Bransament la reteaua de canalizare publica grupa tehnica la Revizia Simeria — 205,19 mii lei;
Refacere sarpanta si invelitoare copertina liniile 1 si 2 alimentare la Depoul Arad — 17,08 mii
lei;

Dispozitive de masurat distanta dintre fetele exterioare ale buzelor rotilor osiei montate tip
DD1410 la Revizia de Vagoane Timisoara, Arad, Simeria si Caransebes — 33,90 mii lei;
Dispozitive de masurat distanta dintre fetele interioare ale rotilor osiei montate tip DVI1360 la
la Revizia de Vagoane Timisoara, Arad, Simeria si Caransebes — 33,90 mii lei; '
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Modernizare instalatie de alimentare cu motorind si calibrare- PROIECTARE si EXECUTIE
(cont 231) la Depoul Cluj — 137,02 mii lei;

Reactualizare proiect tehnic de executie si VC (valoare confidentiald) modernizare cladire
administrativi- RK clddire administrative la Revizia de Vagoane Oradea — 40,00 mii lei;

Aparat control ultrasonic+palpatoare la Depoul Brasov — 70,90 mii lei;

Proiect fundatie strung carusel la Depoul Brasov — 5,00 mii lei;

Fundatie strung carusel [a Depoul Brasov -~ 22,90 mii lei;

Centrald electrica case bilete la Statia Razboieni — 4,96 mii lei;

Centrald electricd case bilete la Statia Reghin — 4,36 mii lei;

Centrala termica clddire depoul Sibiu la Depoul Sibiu — 48,97 mii lei;

Autocamion 12 tone la Depoul Tasi — 299,78 mii lei,

Reamenajare si modernizare cladire Agentia de Voiaj Botosani — executie — 70,83 mii lei;
Aparate pentru controlul nedistructiv cu ultrasunete la Revizia de Vagoane Suceava, Depoul
Suceava — 108,26 mii lei;

Centrifuga laborator determinari fizico-chimice 220 V la Depoul Suceava — 13,86 mii lei;
Reabilitare si modernizare cladire tura depou - executie la Depoul lasi - 5,63 mii lei;
Reabilitare si prelungire copertina locomotive electrice-proiectare la Depoul lasi — 9,90 mii lei;
Achizitie stivuitor autopropulsat la Revizia de Vagoane Mangalia — 182,00 mii lei;

Achizitie autoutilitara la Revizia de Vagoane Mangalia — 142,00 mii lei.

Societatea nu a angajat credite externe pentru investitii si nu s-au efectuat achizitii din credite externe.

In cursul anului 2020 CFR Calatori a initiat proceduri de atribuire a serviciilor financiare de

acordare de credite pentru refinantarea unor linii de credit contractate in anul precedent cu bancile:
Unicredit Bank, Raiffeisen Bank, Banca Transilvania , B.C.R S.A. si B.R.D.Groupe Socicte Generale
S.A., in limita plafonului aprobat de AGA prin Hotararea nr, 17/27.08.2019.

Indicatorul ROBOR 1M in functie de care se calculeaza dobanda totala variabila a

imprumuturilor contractate a avut o medie in scadere in 2020 fata de 2019 dar media marjei de
dobanda a crescut de la media de 0,71% p.a. in anul 2019 pana la media de 1,78% p.a. in anul 2020,
astfel ca in anul 2020 societatea este expusa riscului de crestere a costului dobanzii .

Creante

Creantele, au o pondere de 35% in totalul activelor circulante si au crescut fata de inceputul

anului cu 21.897 mii lei.

care:

La 31 decembrie 2020 valoarea creantelor nediminuate cu ajustari este de 164.381 mii lei, din

- creante comerciale in suma de 138.082 mit lei Anexa nr.2.3, din care
o  35.681 mii-lei.creanta de incasat de la Autoritatea de- Reforma Feroviara, facilitati de
calatorie acordate diferitelor categorii sociale, :
o 24.382 mii lei creanta de incasat de la Ministerul Transporturﬂor dobanzi legale pentru
incasarea cu intarziere a facilitatilor de calatorie, din care:
10.770 mii lei aflate in faza de executare silita;
o 2.318 mii lei creanta de incasat de la CN CFR si filiale;
o 22.138 mii lei creanta de incasat de la SNTFM Marfa —SA si IRLU;
© 6.527 mii lei creanta de incasat de la Remarul 16 februarie ;
o 4.646 mii lei creanta de incasat de la Best Consulting ;
o 3.064 mii lei creanta de incasat de la Grup Feroviar Roman
o 1.122 mit lei creanta de incasat de la DGASPC;
o 1.312 mii lei creanta de incasat de la Ferotrans TFI
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2.064 mii lei creanta de incasat de la Constructii CFR;

2.382 mii lei creanta de incasat de la SCRL Brasov;

1.616 mii lei creanta de incasat de la Transcombi;

1.594 mii lei creanta de incasat de la MAV START

3.692 mii lei debitori persoane fizice ;

7.502 mii lei suma aferenta lipsei de motorina de la Depoul Timisoara.
18.042 mii lei alti debitori si clienti.

000 O0OO0OQ0OO0

- alte creante, in suma de 26.299 mii lei, din care :
19.441 mii lei reprezentand sume de recuperat de la FNUASS (contributia unitatii la
concedii medicale si indemnizatiile de sanatate);
6.410 mii lei TVA neexigibila;

In bilant formular F10 la rd.41 creantele sunt prezentate la valoarea neta de 100,961 mii lei
compusa din 164.446 mii lei diminuata cu 63.484 mii lei reprezentand ajutari pentru neincasarea
creantelor (debitori si clienti).

Creantele sunt in proces continuu de compensare la nivelul sumelor celor mai mici ca urmare a
datoriilor si creantelor reciproce.

Din totalul creantelor CFR Calatori exista, in principal, litigii cu urmatorii agenti economici,
astfel:
Central CFR Calatori :
5.680 mii lei Remarul 16 Februaric ~dosar instanta;
1.585 mii lei Transcombi-dosar instanta;
2.064 mii lei Constructii CFR -dosar jnstanta;
360 mii lei CFR Mesagerie — dosar instanta;
6.433 mii lei ARF- dosar instanta;
13.612 mii lei MT-dosar in instanta;
1.546 mii lei SCRL-dosar instanta.
660 mii lei CCCF Bucuresti- dosar in instanta;
340 mii lei Uniforma- dosar instanta;
190 mii lei Constructii Feroviare Moldova -dosar instanta;
112 mii lei IRLU — dosar instanta;
209 mii lei Hidromold-dosar instanta.
211 mii let Reloc-dosar instanta,
46 mii lei Interventii Feroviare-dosar instanta.
12 mii DGASPC Ilfov-dosar instanta.
13 mii Ateliere CFR Grivita

SRTFC Bucuresti

164 mii lei Spartan Paza si Protectie
59 mii lei Grup Transport Feroviar
51 mii lei CFR Mesagerie
24 mii lei Arpom;

8 mii lei Romold.

SRTFC Timisoara
42 mii lei Chosson Prest
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376 mii lei Isal Tim
20 mil lei Constructii Feroviare

Datorii

La data de 31 decembrie 2020 societatea inregistreaza datorii ce irebuie platite intr-o perioada
- de un an in suma de 955,325 mii lei si reprezinta :
- datorii comerciale in suma de 493.642 mii lei (anexa nr. 2.4),
- alte datorii pe termen scurt fata de institutiile de credit in suma de 244.545 mii lei
reprezentand linii de credit de exploatare;
-alte datorii in suma de 217.138 mii lei , din care reprezentand, in principal :

- 78.344 mii lei reprezentand sume datorate la bugetul consolidate al statului cerute la
esalonare conform Cererii de modificare a esalonarii nr.3307/28.01.2021 obtinute in relatia
cu ANAF-DGAMC

- 4.772 mii lei ca urmare a aplicarii standardului IFRS 16 s-au inregistrat sumele datorate
aferente contractelor de inchiriere in care avem calitatea de locatar :cladiri , terenuri, altele,
etc., portiunea pe termen scurt

- 77.301 mii lei alte datorii in [egatura cu personalul din care: garantiile gestionarilor 14.576
mii lei, restul sunt datorii cu personalul achitate la data de 15.01.2020, respectiv cca 26.653
mii lei (chenzina a doua) si alte retineri salariale, 36.072 mii lei datorii cu bugetul de stat si
bugetul asigurarilor sociale achitate la data de 25.01.2021;

Conform datelor din bilant la data de 31 decembriec 2020 societatea inregistreaza datorii pe

termen lung in suma de 114.655 mii lei reprezentand
- 31.785 mii lei reprezentand sume datorate esalonate conform Deciziei nr. 36050 din

15.01.2021 emisa de ANAF — portiunea pe termen lung obtinute in relatia cu ANAF-
DGAMC

- 13.274 mii lei ca urmare a aplicarii standardului IFS 16 s-au inregistrat sumele datorate

aferente contractelor de inchiriere cladiri , terenuri, altele, etc., portiunea pe termen lung
- 68.222 mii lei datorie pe impozit pe profit amanat

Capital si rezerve

Modificarile de capital social sc prezinta astfel:

Rezervi de Contributii in avans Total capital

Capital social varsat inflatare la capital social social
T SO 1.472.224,750 1.096.736.074 861.727 ~2.569.822.551
Sold la 1 ianuarie 2019
Inregistrare la Registrul Comertului a
aporturilor de terenuri Sucursala Galati,
subscrise in anii 2017-2018
379.015 - (379.015) -

Contributia statului pentru majorarea
capitatului social conform art.37 alin (3) si (4)

din Legea bugetului de stat 5(/2019
- - 126.000.000 126.000.000
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Sold [a 31 Decembrie 2019 1.472.603.765  1.096.736.074 126.482.712 2.695.822.551
Sold [a 1 ianuarie 2020 1.472,603.765  1.096.736.074 126.482.712 2.695.822.551
Corectia majorarilor de capital social - (712) (712)
Aprobarea majorarii de capital social si
inregistrarea la Registrul Comertului a alocarii
sumelor de la bugetul statutui LBS nr:- E
5042019 art. 37 : ‘ 126.000.000 - (126.000.000) -
Contributia statului pentru majorarea
capitalului social conform OUG nr.135/202
modificata cu OUG NR.161/2020

130.000.000 - - 130.000.000
Sold Ia 31 Decembrie 2020 1.728.603.765  1.096.736.074 482.000 2.825.821.839

In cursul exercitiului financiar 2018, prin Hotararea AGA nr.5/19.02.2018 s-a aprobat
majorarea capitalului social cu suma de 111.070 lei, majorare inregistrata la Registrul Comertului,
reprezentand 8 terenuri pe care Statul Roman le-a afribuit catre SRTFC. Totodata, s-a inregistrat
subscrierea unor terenuri de la Timisoara si Galati in suma de 103.543, in baza sentintelor de
atribuire primite in cursul anului 2018.

In cursul exercitiului financiar 2019, a fost aprobata si inregistrata la Recom majorarea
capitalului social cu aportul in natura reprezentand doua terenuri de la Sucursala Galati in valoare de
379.015 lei, ce au revenit Societatii in baza sentintelor de atribuire din anii 2017 si 2018. De
asemenea, Ministerul Transporturilor, Infrastructurii si Comunicatiilor a platit suma de 126.000.000
lei catre Societate, reprezentand contributii la capitalul social al Societatii conform conform Legii
Bugetului de stat nr.50/2019. Majorarea capitalului social cu aportul in numerar de 126.000.000 lei a
fost aprobata prin Hotararea AGA nr.1/11.02.2020, inregistrata la Registrul Comertului in anul
2020.

In cursul exercitiului financiar 2020, prin Hotararea AGA nr.23/16.10.2020 s-a aprobat
majorarea capitalului social cu suma de 105,700 mii lei, reprezentand aportul in numerar al statului
la capitalul Societatii iar cu Hotararea AGA nr.25/9.12.2020 s-a aprobat majorarea capitalului
social, in sensul majorarii suplimentare a capitalului social al Societatii de la 105.700 mii lei la
130.000 mii lei reprezentand aport in numerar al statului sub rezerva efectuarii varsamintelor pentru
suma de 25.300 mii lei in completarea sumei ce a fost virata in data de 4.11.2020 in conformitate
cu prevederile art.12,alin, (4) din OUG nr.135/2020 , majorare inregistrata la Registrul Comertului
in anul 2020.

Conform OMFP 2985/2011 pentru aorobarea Normelor metodologice privind incheierea
exercitiului bugetar al anului 2011, societatea si-a majorat capitalul social in anul 2011 cu valoarea
subventiilor guvernamentale aferente investitiilor in materialul rulant primate de la bugetul de stat,
societatea procedand in acelasi mod in cazul alocarii si dupa anul 2011 de catre MTIC a sumelor
restante si nedecontate din anul 2011 reprezentand investitii material rulant castigate de societate in
instanta. In anii 2019 si 2018 Societatea nu a primit subventii pentru investitii,

Rezerve
La 31 decembrie 2020, rezervele Societatii totalizeaza suma de 30.358.395 lei si se compun din:

- rezerve legale constituite conform prevederilor legale in vigoare (5%* profitul contabil, in
limita de 20% din capitalul social) in suma de 27.599.298 lei
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- rezerve privind pierderile actuariale cumulate din evaluarea planului de beneficii determinate
pentru angajati la pensionare in suma de 2.759.097 lei
La 31 decembrie 2019, rezervele Societatii totalizeaza suma de 34.233.017 lei si se compun din:

- rezerve legale constituite conform prevederilor legale in vigoare (5%* profitul contabil, in
limita de 20% din capitalul social) in suma de 27.599.298 lei

- rezerve privind pierderile actuariale cumulate din evaluarea planului de beneficii determinate
pentru angajati la pensionare in suma de 6.633.719 lei

In desfasurarea activitatii economico-financiare s-au avut in vedere gestionarea riscurilor financiare
definite dupa cum urmeaza:

Factori de risc financiar

Prin natura activititilor efectuate, Societatea este expusa unor riscuri variate care includ: riscul de piati
(inclusiv riscul monetar, riscul de ratid a dobénzii privind valoarea just3, riscul de rati a dobanzii
privind fluxul de trezorerie si riscul de pret), riscul de credit i riscul de lichiditate. Programul Societtii
privind managementul riscului se concentreazi asupra imprevizibilititii piefelor financiare i cauts s
minimalizeze potentialele efecte adverse asupra performantelor financiare ale Societitii. Societatea nu
utilizeazi instrumente financiare derivate pentru a acoperi anumite expuneri la risc.

Riscul de piaa

Riscul valutar

Societatea considera ca riscul valutar este mic, intrucat expunerea la tranzactii derulate in moneda
straina este nesemnificativa. Prin urmare, Societatea nu intreprinde actiuni formale de minimalizare a
riscului valutar aferent operatiunilor sale.

Riscul de pret

Cea mai extinsi piafii de desfacere pentru Societate este cea din Roménia. Tarifele din transportul
feroviar public de ciilitori sunt stabilite prin ordin al ministrului transporturilor, Politica Guvernului
referitoare la tarifele pentru transportul feroviar este aceea de protectie, pe cét posibil, a populatiei si a
economiei, Tn general, fatd de inflatie. O parte semnificativi a cifrei de afaceri a Societitii este
asiguratd de Ministerul Transporturilor, Infrastructurii si Comunicatiilor prin subventii guvernamentale
pentru tariful de-transport. : ‘

:g{'RT‘iSCul' deratd a dobénzii privind fluxul de nu_rlrli,éra;'-gi valoarea justa

Riscul de nivel al ratei dobénzii este riscul ca valoarea unui instrument financiar si fluctueze datoriti
modificirii ratelor dobanzilor pe piatd in comparatie cu rata dobanzii aplicabild acelui instrument
financiar. Riscul de flux de numerar al dobénzii este riscul ca dobénda s3 fluctueze in timp.

Societatea are credite pe termen scurt care aplici dobinzi avand rate fixe si variabile ce expun
Societatea atét la riscul de nivel al ratei dobinzii, cét si la riscul de flux de numerar al acesteia.
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Riscul de eredit

Creantele comerciale prezentate in bilant sunt diminuate cu ajustarile de depreciere. O parte
semnificativd a vinzarilor Societiii citre clienti persoane fizice este decontata imediat in numerar la
momentul vanzarii. Societatea este expusi riscului de credit in tranzactiile cu societafi In care statul este
actionar principal si cu Ministerul Transporturilor, Infrastructurii si Comunicatiilor - unicul sau
acfionar. Societatea, ca entitate subordonati statului, are un risc de expunere ce poate fi afectat
semnificativ de politica Guvernului.

Societatea aplica metoda simplificata conform IFRS 9 pentru evaluarea pierderilor de credit preconizate
in cazul creantelor comerciale. Pentru a evalua pierderile de credit preconizate, creantele comerciale au
fost grupate pe baza caracteristicilor comune privind riscul de credit si pe intervale determinate de
numarul de zile restante la plata. Ratele de pierderi asteptate se bazeazi pe profilurile de incasari ale
facturilor de vanzare determinate pe o perioads de 48 de luni tnainte de 31 decembrie 2020, respectiv
36 de luni inainte de 31 decembric 2019, precum si a pierderilor istorice corespunzitoare de credit
inregistrate in aceasti perioadi.

DECLARATIA NEFINANCIARA

% Referitor la principalele riscuri care decurg din operafiunile entitatii, inclusiv, atunci cind este
relevant si proportional, relafiile sale de afaceri, produsele sau serviciile sale care ar putea avea
un impact negativ asupra domeniilor respective si modul in care entitatea gestioneazd riscurile
respective;

Referitor la mobilitate si drepturile calatorilor

SNTFC “CFR Cilatori”, in calitate de operator national de transport feroviar, este un agent
economic, cu capital de stat, licentiat in conformifate cu legislatia in vigoare pentru efectuarea
serviciului public de interes national privind transportul feroviar de cilitori, supunindu-se atat
legislatiei nationale cdt si legislatiei comunitare UE. CFR Cilitori desfisoars activititi de interes
nafional cu caracter public social. Furnizarea serviciilor de transport feroviar de calatori precum si
obligatiile de serviciu public de interes national aferente, sunt stabilite in cadrul Contractului de servicii
publice si actelor aditionale ale acestuia, incheiat pentru perioada 1 ianuaric 2016 - 2 decembrie 2019
cu Ministerul Transporturilor si pentru perioada 2020-31 decembrie 2021 cu Ministerul Transporturilor
Infrastructurii si Comunicatiilor prin Autoritatea de Reforma Feroviara.

SNTFC ,,CFR Célitori” fsi desfigoardi activitatea de bazi in conditiile previzute de
- Regulamentul Parlamentului European i al Consiliului (CE) nr. 1371/ 2007 privind drepturile si
- obligatiile cdldiorilor din transportul feroviar, Regulamentul (UE) nr. 2338/201 6 al Parlamentului
- European si al Consiliului de modificare a Regulamentului (CE) nr. 1370/2007 in teea ce priveste
deschiderea piefei pentru serviciile de transport feroviar intern de calditori, precum si de Acordul
privind raporturile intre intreprinderile de transport in cadrul transportului Jeroviar international de
caldtori (AIV) si respectd condifiile generale de transport pentru transportul feroviar de cdlétori
(GCC-CIV/ PRR). Aceste conditii privesc, de la informatiile care trebuie furnizate de citre CFR
Célatori - ca operator de transport feroviar prin punerea in aplicare a unui sistem electronic de
informare, emiterea de legitimatii de transport, rispunderea si obligatiile in materie de asigurare a
cilatorilor si bagajelor, dar si in caz de intdrziere, definirea si controlul standardelor de calitate a
serviciilor pénd la gestionarea riscurilor care ar putea afecta siguranta personali a cdlatorilor, acordarea

« de protectie si asistentd persoanelor cu handicap care cilitoresc cu trenul.
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Principalul sdu obiect de activitate constd in efectuarea transportului feroviar de cdilitori de
lung parcurs in trafic intern si international precum si in satisfacerea interesului public national si a
nevoilor sociale si de apdrare a tdrii, pe bazele economiei concurentiale, in scopul realizdrii de profit.

In scopul realizrii obiectului siu de activitate - realizarea unui serviciu de transport feroviar
public de cilatori in conditii de calitate gi siguranti - CFR Calatori adopti principii referitoare la:

- calitatea serviciilor

- respectarea drepturile calitorilor

- asigurarea mobilitatii célatorilor

- efectuarea transportului de célatori in conditii de protejare a mediului Inconjuritor,
in deplind concordanti cu legislatia nationald si cu respectarea legislatiei Uniunii Europene.

CFR Calatori prin politicile adoptate urmireste promovarea in Roméinia a unui sistem de
transport feroviar durabil, care si permitd deplasarea rapidd, eficientd si in conditii de siguranti a
persoanelor si bunurilor, la un nivel corespunzator standardelor europene la nivel national, Tn cadrul
Europeti dar si intre si in cadrul retelei feroviare din Roménia.

Suntem operator de transport feroviar de cilitori care executd pregitirea si punerea in circulatie
a garniturilor de trenuri pentru asigurarca serviciului de transport public de cilitori in conditii de
sigurantd si confort. CFR Cilitori este singurul operator de transport feroviar de calatori din Roménia
care oferd si servicii Tn trafic international.

Obiectivul principal al societiii noastre este furnizarea de servicii de calitate publicului cilitor
pe intreg parcursul célitoriei cuantificat prin satisfactia clientilor, aplicind §i respectdnd prevederile
Regulamentului Parlamentului European 1371/2007, privind drepturile si obligatiile cilitorilor.

CFR Cilitori monitorizeaza §i acordd compensatii In cazul Intirzierilor trenurilor in trafic
international prin restituirea tarifului de transport. In anul 2020 au fost tratate un numir de 40 dosare de
despiigubiri, din care s-au platit despagubiri pentru 34 dintre acestea, celelalte 6 fiind neglijabile
(intdrzieri sub 60 minute, servicii nationale de transport, despigubire echivalent sub 4 Euro). Totodati,
asigurd prin personalul s#u asistenta pasagerilor care intdmpind dificultiti in derularea contractului de
transport oferind indrumiri cu privire la modalitifile de rezolvare individuala

Obiectivele managementului societdtii sunt de a asigura punctualitatea serviciilor, reducerea
disfunctionalititilor pentru a oferi siguranta si integritate pasagerilor, asigurarea salubrizirii
materialului rulant si a echipamentelor pentru a crea un mediu plicut si sinitos in timpul c#litoriei,
promovarea unui comportament responsabil si prietenos al salariatilor in relatia cu publicul cilitor.

CFR Cilatori a adoptat o serie de mésuri organizatorice cu titlu gratuit pentru a asigura servicii
si persoanelor cu mobilitatea redusd, asigurdnd fmbarcarea/debarcarea in conditii de siguranti a
persoanelor cu mobilitate redusi generatd de afectiuni motorii si vizuale, cu respectarea legii nationale
448/2006 privind protectia si promovarea drepturilor persoanelor cu handicap. In anul 2020 au fost
inregistrate si solutionate un numar de 145 solicitdri de servicii specifice de asistents.

Pentru a beneﬁma de aceste servicii, pasageru trebuie s& completeze un formular tip disponibil
la punctele de vainzare ale:CFR Ciliitori si pe pagina de internet a companiei. Cererea se depune cu cel
putin 48 ore inainte de data calatoriei, conform prevederilor din Regulamantul 9CE) 1371/2007 privind
drepturile si obligatiile c#litorilor, cu precizarea tuturor detaliilor necesare (date de identificare,
mobilitate redusi, servicii necesare, detalii despre plecarea/sosirea trenului, precum si a legaturii, daca
este cazul).

Precizim insi cd CFR Cilitori incearci si solufioneze toate cererile pasagerilor cu mobilitate
redusd in limita posibilitatilor tehnice §i organizatorice pe care le are la dispozitie. Aceste servicii de
asisten{d se oferd la toate trenurile IR, numai intre statiile deschise acestui tip de transport, pentru toate
categoriile de persoane cu mobilitate redusid (PMR), cu exceptia persoanelor cu mobilitate redusa care

necesita scaun cu rotile nepliabil, pentru care se asiguri servicii doar la anumite trenuri si statii.
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¢ asisten{d in stafiile de plecare/sosire si in statiile de schimbare a trenurilor, dupi caz;

e TImbarcarea §i debarcarea persoanelor in scaun cu rotile pliabil sau nu, cu sau fird
insotitor;

e ‘Insofirea 1n incinta statici CF §i pand la imbarcarea in tren, asistentd la/de la coborirea
din tren pand la iesirea din statie;

o rezervarea locurilor speciale in trenurile In care existd locuri dedicate transportului PMR
(pentru transportul persoanelor cu mobilitate redusa care necesita scaun cu rotile);

- e asistentd la bordul trenurilor.

In categoria pasagerilor cu mobilitate redusd sunt incluse persoane a ciror mobilitate este
afectatd din cauza unei incapacitdfi (senzoriale sau locomotorii), a unei deficiente fizice, a vArstei, a
unei boli sau a altei cauze (persoane care utilizeazd un scaun cu rotile, persoane cu deficiente de
vedere/auz, in vérstd, foarte inalte sau supraponderale).

Societatea noastrd a adoptat mai multe masuri pentru a facilita accesul la serviciile de asistenti
oferite de CFR Ciildtori persoanclor cu nevoi speciale, dupi cum urmeazi:

* a fost dezvoltati o interfatd software pentru preluarea solicitirilor de asigurare de
servicii specifice, inclusiv soicitérile de rezerviri de locuri, ce este disponibili pe site-ul
societiitii noastre ( www.cfrcalatori.ro )

* a fost asiguratd preluarea problemelor, sugestiilor sau a altor intrebiri prin intermediul

unei c@sufe de mail special dedicate ( PRMcentral@cficalatori.ro ).

Pentru mentinerea legiturii permanente cu clientii, societatea asiguri :

* informarea/avizarea prin intermediul site-ului www.cfrcalatori.ro sau prin mass-media,
comunicate legate de ofertele de cilatorie, de circulatia trenurilor, de servicii conexe
oferite;

o Inregistrarea  petifiilor, prin platforma online pe adresele de mail
relpublic.calatori(@cfrcalatori.ro si petitii@ecfrealatori.ro , cit si in punctele “Relatii cu
clientii” deschise in statiile de cale ferati;

¢ informarea cilitorifor prin serviciul Call center la numarul 0800.88.44.44
(TELVERDE),

* informarea cilitorilor prin personalul propriu in tren si statii, cat si prin automatele de
véinzare ale CFR Cilitori.

Politica tarifari pe termen lung, mediu §i scurt privind traficul intern, abordati de societate, a
influentat evolutia favorabili atét a indicatorilor calitori expediati, cAt si parcursul acestora exprimat in
célatori km.

CFR Cildtori a dezvoltat in trafic intern oferte de tip tren special comandat - “Tren charter” -
prin care clienfii pot s& beneficieze de servicii personalizate §i si combine activititile de afaceri cu cele
de relaxare. Oferta “Tren charter” asigurd flexibilitate si se adapteazi in functic de necesitiile si
dorinele solicitantilor, privind rutele, tipul de vagon (class, dormit si cusets, vagon bar/restaurant).

O altd modalitate de facilitare a mobilitiii a fost transportul pasagerilor insotiti de biciclete, Tn
functie de.capacitatea disponibild, prin tarife accesibile la trenurile de rang Regio si InterRegio. .

" Prin serviciile pe care le presteazi CFR Calitori asigurd libera circulatie a tuturor persoanelor,
pe.o-arie'geograficd vastd, de la nord la sud, de Ja-vest Taest. Societatea noastra este in continui migcare
si se adapteaza nevoilor/cererilor de deplasare/transport, atat a cilitorilor ocazionali, cét si a celor care
se deplaseazi frecvent cu trenurile CFR Cilitori, chiar si in grupuri organizate.

Prin politicile si actiunile Intreprinse pe termen mediu/scurt, CFR Ciliitori incearci si coreleze
cererile de transport/ deplasare cu oferta de transport/ deplasare.

Sondajele de opinie desfigurate, intdlnirile/schimbul de corespondentd cu marii agenti
cconomici, unitdfi administrativ - teritoriale, unititi de invi{imant etc., petifiile/sesizarile/reclamatiile
primite de CFR Célétori prin serviciul dedicat contribuie la identificarea nevoilor de transport ale
cilitorilor existenti §i potenfiali gi cunoagterea asteptirilor acestora in legiturd cu serviciile de
transport.
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in anul 2020, prin Serviciul Clienti si Legitimatii de Célatorie al CFR Caldtori s-au primit si
tratat un numdr de 5,563 petitii, conform prevederilor Ordonantei nr. 27/2002 aprobati cu modificiri
prin Legea 233/2002 privind reglementarea activitdtii de solufionare a petitiilor, in care au fost
evidentiate peste 3500 aspecte de interes pentru publicul cilitor.

Dintre cele 4810 de petiii, cca 72,47% reprezintd reclamatii, 20,27% informatii si 7,26%
propuneri si solicitari.

Nemulfumirile clienfiloi existenti sau potenfiali, exprimate in 3486 reclamatii, ceea ce
reprezinta un procent de 72,47%, este provocatd in primul rind de conditiile §i confortul oferit,
nemulfumiri referitoare la asigurarea unei temperaturi optime in timpul cilitoriei, curifenia si igiena
necesard, Intérzierile din parcursul céltorilor, mersul trenurilor circulatia operatorilor privati.

Procentul de 20,27%, respectiv 975 informafii, din totalul petitiilor primite, reprezinti
informatiile referitoare la mersul trenurilor, tariful legitimatiilor de cilitorie, pe tipuri de oferte, pe care
doresc si le intreprindd, atdt in trafic intern cit gi internafional, drepturile si obligatiile cilitorilor
acordate Tn baza unor legi, decrete, in baza Regulamentului European 1371/2007, modul de utilizare al
aplicatiilor informatice disponibile on line.

Procentul de 7,26% respectiv 349 propuneri si solicitiri — din totalul petitiilor primite,
reprezintd propuneri pentru mersul de tren, modificarea compunerii trenurilor prin suplimentarca
numdrului de vagoane, mai ales la trenurile pe care circuld navetigtii pe toate sectiile de circulatie.

In 91,93% din cazuri — 4427 petitii, calea de intrare a fost online la adresele de e-mail
petitii@cfrcalatori.ro si relpublic.calatori@efrcalatori.ro si prin modulul de reclamatii si sesiziri al
site-ului nostru. Restul de 8,07 % din cazuri — 388 petiii au fost directionate de la institutii/autorititi,
prin directorul general sau birourile de relafii cu publicul din gari.

Timpul de riaspuns la petitii

Conform datelor inscrise in graficul de mai jos, intervalele predominante de rezolvare a
petitiilor sunt cuprinse intre 1 ~ 5 zile 2003 petitii, 6 — 10 zile 1006 petifii , 11 — 21 zile 1648 petitii,
intre 22 - 31 zile 153 petitii.

Clasificarea petitiilor pe aspecte semnalate de citre petenti:

Din cele 4810 petitii Inregistrate in anul 2020, clasificarea in funcfie de ramura la care a fost
repartizatd se prezinti astfel:
Comercial — trafic intern §i international 4165 petitii
Mers de tren — 498 de petitii
Vagoane - tipul vagonului clasa sau dormit 602 petiti
Tractiune — automotoare 109 petitii
Infrastructurd - intdrzierile 608 petitii
Alte cauze — 163 petitii

S el

Pe baza acestor date, la nivelul' CFR Cilédtori se proiecteazi mersut trenurllor de céltori,

.. tindnd cont gi de fluxurile estimate de cilitori.

CFR Calitori pune la dispozifia publicului cilitor o gami diversi de oferte tomerciale (ex. bilet
dus-intors, abonamente, carte VSD, Mlnlgrup 2-3, vouchere promotionale, oferta ,, Trenurile Zipezii”,
etc.), reduceri tarifare speciale pe trenuri si relafii care se pliazi nevoilor de transport ale acestuia
conform tipurilor de deplaséri (navet, turism, ocazional, etc) de la:

¢ regedinfd-loc de munci - oferta abonamente;
resedinti-afaceri - card tren plus;
resedinfd-studii - abonamente elevi/student;
resedin{i-cumpdrituri - bilet dus-intors
regedinti-relaxare, individual si familial - bilet Carte VSD, Minigrup 2-5.

e & o @
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Totodatd, asigurd transportul unor categorii sociale care beneficiazi de cilitorii gratuite sau cu

reducere aprobate prin urmatoarele acte normative:

- Legea nr. 4/1990 privind remunerarea si alte drepturi ale Presedintelui Romaniei,
senatorilor si deputatilor, cu modificirile si completarile ulterioare;

- D.L. nr. 118/1990 privind acordarea unor drepturi persoaneclor persecutate din motive
politice de dictatura instaurati cu incepere de la 6 martie 1945, precum si celor deportate
in strdinatate ori constituite in prizonieri, republicat cu modificirile si completarile
ulterioare;

- 0.G. nr. 105/1999 privind acordarea unor drepturi persoanelor persecutate de ciitre
regimurile instaurate in Romania cu incepere de la 6 septembrie 1940 pani la 6 martie 1945
din motive etnice, aprobatd prin Legea nr. 189/2009, cu modificirile si completirile
ulterioare;

- Legea nr.752/2001 privind organizarea §i funcfionarea Academiei Roméne, republicati cu
modificdrile si completarile ulterioare;

- Legea nr.448/2006 privind protectia §i promovarea drepturilor persoanelor cu handicap cu
modificirile si completarile ulterioare;

- Legea 44/1994, privind veteranii de razboi, precum si uncle drepturi ale invalizilor si
vaduvelor de razboi cu modificarile si completarile ulterioare;

- Legea 147/2000, privind reducerile acordate pensionarilor pentru transportul intern, cu
modificirile si completarile ulterioare,

- Legea 1/2011 privind acordarea de reduceri la transport de care beneficiaza elevii si studentii
cu modificarile si completarile ulterioare

- Legea 33/1996 privind repunerea in unele drepturi economice a locuitorilor Muntilor
Apuseni, cu modificérile si completarile ulterioare;

- Legea nr. 341 din 12 iulie 2004 a recunostintei fata de eroii-martiri si luptatorii care au
contribuit la victoria Revolutiei romane din decembric 1989, precum si fata de persoanele
care si-au jertfit viata sau au avut de suferit in urma revoltei muncitoresti anticomuniste de
Ia Brasov din noiembrie 1987 cu modificarile si completarile ulterioare

- Ordonanta nr. 112/1999 privind célitoriile gratuite in interes de serviciu si in interes personal
pe céile ferate roméne

In cadrul activititilor de cooperare externd, CFR Calatori, prin participarea reprezentantilor sii,
a urmdrit formularea de puncte de vedere conforme tendintelor de dezvoltare a traficului la nivel
European, dar si utile protejérii propriilor interese pe o piatd cu tendinfe accentuate de globalizare la
nivelul UE in conditii concurentiale aga cum sunt ele reglementate.

Politica tarifard aplicabila in trafic international este comund si insusitd de citre CFR Cilatori,
membrd a Uniunii Internationale a Ciilor Ferate (UIC). In traficul international participd si aplici
reglementri si acorduri internationale comerciale bi/multilaterale dupi cum urmeazdi: Roméania-
Ungaria, Roménia-Germania, Roménia-Republica Moldova, Roménia-Austria, Roménia-Cehia-
Slovacia-Polonia-Bulgaria-Macedonia-Muntenegru-Serbia, Romaénia-Bulgaria-Turcia-Grecia-
Macedonia-Serbia-Muntenegru-Sirska, Roménia-Rusia-Belarus-Ucrania-Letonia-Lituania-Estonia-
Republica Moldova Are calitatea de transportator dar si de emltent legitimatii internationale de
cilitorie. B

CFR Calétori are in derulare o serie de proiecte de dezvoltare si de implicare sociala in viata
comunitatii :

» incheierea de noi acorduri de vanzare a legitimatiilor de cildtorie cu intreprinderi
feroviare striine;

¢ dezvoltarea si extinderea unitétilor in care se pot asigura servicii pentru persoanele cu
mobilitate redusa, cit si a echipamentelor necesare transportului la si de la tren la
intrarea/ iesirea din unitatea de cale ferati;
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e promovarca canalelor alternative de distributie a legitimatiilor de cilitorie prietenoase
cu mediul fnconjurdtor (ticketless — nu este obligatorie prezentarea biletului tipirit pe
hértie)

e dezvoltarea §i implementarea unui sistem de emitere a legitimatiilor de serviciu si a
celor de tip abonament pe carduri cu posibilitatea prelungirii perioadei de valabilitate (se
climind/reduce cantitatea de hartie utilizati in acest proces);

e implementarea la nivel tuturor SRTFC-urilor a unei aplicatii specifice pentru
inregistrarea centralizatd a tuturor petitiilor prin asigurarea unui registru unic electronic;

o pentru siguranta cilitoriei organizarea/ monitorizaréa, in conditiile legii, a autorizarii
personalului acorddnd o atentie deosebitd celor cu rispunderi in siguranta circulatiei, cét
si celor cu sarcini de indrumare, verificare si control;

e programe profesionale necesare formirii unui comportament adecvat a salariatilor in
relatia cu publicul cilitor;

¢ pregitirca documentatiei necesare In vederea autorizirii unor centre proprii de calificare
a salariatilor proprii;

s promovarea continui a célatoriei cu trenul, mijloc de transport sigur si nepoluant.

¢ derularea si participarea 1n continuare la evenimente/ programe/ tirguri din viata
comunitatii .

¢ adaptarca mersului de tren, modificarea orariilor pentru asigurarea legiturilor cu trenul
dar si cu alte mijloace de transport pe relatii complementare de transport

» dezvoltarea si promovarea pe o scard mai larga a transportului bicicletelor si schiurilor.

e stimularea traficului de naveta prin imbunétitirea serviciului oferit cu precidere in
zonele limitrofe ale marilor orase i aplicarea unor oferte dedicate acestei noi nise de

piati.

SNTFC “CFR Cilitori” sustine conceptul de siguranti feroviar la nivelul tuturor operatiunilor
de transport feroviar de cilatori, implicind siguranta deplind a persoanelor, a bunurilor incredintate
transportului, a vehiculelor feroviare, a infrastructurii si a mediului Inconjuritor. Implementarea acestui
concept la nivelul intregii activitiiti de transport feroviar de cilitori reprezintii obiectivul sistemului de
management al sigurantei feroviare, pentru care conducerca SNTFC CFR Cilitori Isi asumi intreaga
responsabilitate. Eficienta sistemului de sigurantd feroviard este asiguratid prin monitorizarea stricti a
tuturor factorilor implicati in respectarea reglementirilor specifice sistemului de transport pe calea
ferati si prin aplicarea unor misuri organizatorice preventive si corective,

% Referitor la nivelul de risc in transportul feroviar de calatori

In anul 2020 a fost.mentinut nivelul de risc in transportul feroviar de calatori sub cel acceptabil,
prin controlul operational. 4l riscurilor asociate sigurantei feroviare., De asemenea s-au dezvoltat
parteneriate cu factorii interesati: administratorul de infrastructura feroviard interoperabila, autoritatea
de sigurantd feroviard, autoritifile locale, operatorii de transport feroviar si alte parti interesate prin
stabilirea de conventii si reglementari comune avand ca scop diminuarea/tinerea sub control a riscurilor

de interfata.

Obiective 2020-2021:

Principalele obiective in domeniul sigurantei feroviare sunt:
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- Tmbunitifirea documentatiei de bazd a sistemului de management al sigurantei feroviare prin
sporirea eforturior la toate nivelurile SNTFC “CFR Célatori” S.A. In vederea integririi cerintelor
acestui sistem in procesele operafionale ale organizatiei

- imbunétitirea mésurilor de control a riscurilor pentru siguran{ generate atit de propriile activitati,
cit gi de factori externi

- optimizarea sistemului de lucru al salariatilor in raport cu siguranta feroviari, prin constientizarea
relevantei si importaniei activitétii acestora, dar §i a modului in care acestia contribuie la aplicarea
corectd .a. prevederilor specifice in scopul imbunatapru performantei in materie de s1guran[;a. ‘
feroviara - '

Atingerea obiectivelor privind siguranta feroviara se realizeaza prin monitorizarea continua a
performantei fn domeniul sigurantei feroviare printr-un sistem de management eficient prin asigurarea
de personal competent.

Monitorizarea se realizeaza la toate nivelurile din cadrul SNTFC “CFR Cilitori” S.A., pentru a
se determina performanfa sarcinilor legate de sigurantii si pentru a se¢ interveni atunci cind aceste
sarcini nu sunt indeplinite in mod adecvat.

In anul 2020 au fost asigurate, sumele necesare pentru continuarea pregatirii personalului prin
cursuri de formare in vederea dobandirii de cunostinfe si capabilitate pentru proiectarea,
implementarea, dezvoltarea si imbunatatierea continua a sistemului de management al sigurantei
feroviare, conform legislatiei in vigoare, inclusiv managementul riscurilor asociate sistemului de
management al sigurantei feroviare - integrarea acestui sistem cu alte sisteme de management (calitate,
mediu, sso. etc.), avand ca obiectiv acelerarea procesului de implementare a sistemului de management
al sigurantei feroviare (SMSF) la nivelul intregii societati, prin parcurgerea tuturor etapelor- inclusiv
monitorizarea si evaluarea interna a functionarii sistemului.

*  Referitor la mediu, detalii privind impactul actual §i previzibil al operatiunilor entitiitii asupra
mediului 5i, dupd caz, asupra sdndtdfii si a sigurantei, utilizarea de energie regenerabili §i
neregenerabili, emisiile de gaze cu efect de serd, utilizarea apei §i poluarea aerului.

SN.TF.C “CFR Cildtori” S.A. gestioneazi un management de mediu care se focalizeazi pe
promovarea dezvoltirii unui sistem de transport feroviar de clétori durabil, in concordanti cu cerintele
economice, sociale si de mediu europene.

Prin obiectivele §i misurile propuse se aliniazi:

> principiilor §i obiectivelor stipulate in: Strategia pentru transport durabil pe perioada 2007-
2013 i 2020, 2030 a Ministerului Transporturilor, Strategia europeani de transport durabil, Strategia
pentru mediu a sectorului european feroviar, in corelatie cu obiectivele si reglementirile UE privind
protectia mediului.

» recomandirilor Carii Verzi privind 1nstrumentele de piatd utilizate Tn scopuri aferente
polmcn de mediu : : '

- yecomandarilor Cértii Albe privind polmca de transport

> legislatiei de mediu

» reglementirilor interne ale societdfii
Principiile prioritare sunt definite prin:

» Imbunititirea performantelor de mediu si de energie ale serviciilor din transportul feroviar.

» Reducerea impactului produs de activitatile pe care sistemul feroviar le implici, cu
consecinte directe in imbunitatirea conditiilor de viati si de s#initate a oamenilor.

» Prevenirea poludrii factorilor de mediu.

> Imbunititirea si conservarca conditiilor de mediu.

Obiectivele avute 1n vedere sunt:
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Directiile

Reducerea impactului activitétii asupra mediului prin monitorizarea prin programe globale de
monitorizare a calititii factorilor de mediu, acr, apa, sol si zgomot,

Imbunititirea performantei de mediu prin reducerea emisiilor specifice de CO2 provenite
din tracfiunea materialului rulant, avind ca obiectiv final, reducerea emisiilor totale de CO2
si a emisiilor specifice de CO2, In confmmitate cu programele Uniunii Europene de reducere
a emisiilor de CO2.

Reducerea consumului de hértie In- activitatea de emitere a legitimatiilor de calitorie prin
promovarea unor canale alternatwe de distributie a legitimatiilor - de calatone de tip
Sicketless”,

Cresterea eficientei energetice si a eficientei utilizarii de resurse energetice.

Reducerea emisiilor gazelor cu efect de serd.

Perfectionarea sistemului informational pentru evaluarea performantelor de mediu, asfel
ncét sd se incadreze in schema: identificare, monitorizare, integrare date, aplicare solufii.
Perfectionarea, pregitirea si educarea personalului In vederea cresterii responsabilititii
individuale de utilizare eficientd a materialelor gi utilitdfilor si de aplicare a misurilor de
prevenire a poludrii §i a celor mai bune tehnologii pentru eliminarea sau reducerea impactului
de mediu.

Prevenirea poluaru si ameliorarea calitiifii factorilor de mediu prin executie lucriri de mediu
si achizifii servicii pentru protectia mediului, prin Programul obiectivelor de investifii si
dotdri independente cu finantare din fonduri proprii, prin Programul de reparatii si
intretinere, precum $i din Fondurile proprii de exploatare.

de actiune sunt:

» Reglementarea functionarii obiectivelor din punct de vedere al protecfiei mediului. Autorizare

de mediu.

¢ Obtinerea autorizatiilor de mediu pentru unititile din refea (depouri, revizii, S.E.L.C-uri, Post
revizie vagoane, dormitoare);

. & & & o

Reautorizarea punctelor de lucru d.p.d.v al protectiei mediului;

Obtinerea autorizatiilor de gospodirire a apelor pentru punctele de lucru;

Obtinerea acceptelor de evacuare a apelor reziduale in refele de canalizare locale;

Obtinerea altor autorizatii/accepte acorduri, avize;

Efectuarea de bilanturi de mediu si studii de evaluare a riscului ecologic, necesare pentru

obtinerea autorizatiilor de mediu
» Realizarea programelor de conformare
Avind in vedere specificul activititilor desfisurate 1n depouri i revizii, bilanturile de mediu si studiile

de evaluar

e a riscului efectuate, programele de conformare derulate de SNTFC “CFR Cilitori” implici

lucrari de anverguré:

ecologizare teren contaminat cu produse petroliere, linii CF;
decontaminiri ale solului impregnat cu substante petroliere;

reabilitarea/modernizarca mstalatulor de alimentare cu combustibil $1 a depozitelor de
stocare lubrifianti;

reabilitarea/modernizarea re}:elelor de canalizare si a instalatiilor de tratare a; apelor uzate

dezafectarca si ecologizarea vechilor gospodarii de pacurd, a cladirilor nisiparelor,
dezafectarea rezervoarelor de pécuri si a instalatiilor aferente neutilizate;

refacerea sistemului de impermeabilizare la rampa de descircare a motorinei;
realizarea unor sisteme de drenaj si colectare eficienta a apelor meteorice nepoluate.

Programele de conformare necesiti o perioadd de derulare de 4-5 ani §i necesitd resurse

financiare

adecvate.

Alocarea resurselor financiare se face prin propunerile cuprinse in Programul obiectivelor de
investitii gi dotéri independente cu finantare din fonduri proprii, Programul de reparatu si intretinere,

precum st

din Fonduri proprii de exploatare.
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Programele de conformare au inceput si se deruleze in anul 2001, primul obiectiv din refea fiind
Depoul Suceava. In 2004 erau in lucru 12 astfel de programe, in anul 2007 erau angajate 20 programe
de conformare, ajungdnd ca in 2011 si mai r3méana de executat lucriiri de conformare cuprinse in 9
programe de conformare.

in anul 2016 s-au realizat lucritrile de conformare impuse in 4 programe de conformare incluse
In autorizatiile de mediu ale obiectivelor din retea (depourile Arad, Timisoara, Tecuci si revizia
Craiova), iar in 2017 au fost finalizate lucririle impuse de AN.P.M in 2 programe de conformare, In
anul 2018 s-au derulat; 3. programe de conformare, realizindu-se lucriirile de conformare impuse in
autorizafiile de mediu ale obiectivelor din refea.

fn 2019, obtinerea autorizatiilor, avizelor §i acordurilor de la Agentiile Teritoriale de Protectic a
Mediului, Apa Nova, Apele Roméne au implicat necesitatea angajirii societitii in realizarca unui
numdir de 7 programe de conformare, 4 dintre aceste programe fiind finalizate Tn anul 2020.

» Alinierea la legislatia §i normele UE, promovarea reglementirilor si actelor normative.
Programul National de Reforme privind reducerea emisiilor gazelor cu efect de seri.

SNTFC CFR Cilatori este angrenati, prin Ministerul Transporturilor, Infrastructurii si Comunicatiilor
in implementarea obiectivelor prevazute in acest program prin urmitoarele mésuri:

- modernizarea fransportului feroviar de ciliitori, in vederea eficientiziirii consumului de resurse
si reducerii emisiilor de GES .

- monitorizarea emisiilor de gaze cu efect de serd (GES) si raportarea lor, conform Deciziei
nr.280/2004/CE privind un mecanism de monitorizare a emisiilor de gaze cu efect de serdt in
cadrul Comunititii si de punere Tn aplicare a Protocolului de la Kyoto.

Calculul emisiilor de gaze cu efect de serd se face utilizind programul de caleul UIC CORINAIR, iar
estimarea cantitativd a impactului politicilor §i misurilor de reducere a emisiilor de GES este transpusi
prin cantitatea de CO2 echivalent emisd in atmosferd provenitd din tractiunea diesel a materialului

rulant.

Pentru anul 2020 au fost propuse si comunicate {inte privind reducerea emisiilor de gaze cu
cfecte de serd, exprimate prin cantitatea de CO2 echivalent, valori care au fost atinse incd din anul
2012,

Evolutia Gazelor cu Efect de Serd in perioada 2000-2020:
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Angajamentul SNTFC”CFR Cilatori” privind reducerea emisiilor de CO2. Adeziunea societitii, prin
directorul general, la “Declaratia UIC pentru Mobilitate si Transport Durabil”

SNTFC CFR Calatori susfine angajamentul Comunitifii Companiilor Europene de Cii Ferate si
Infrastructurd (CER), in spiritul obiectivelor Uniunii Europene de reducere a emisiilor de CO2,
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rispunzitoare pentru efectul de sers, printr-un angajament individual de diminuare a emisiilor specifice
de CO2 cu 21% si a emisiilor totale de CO2 cu 31% pénd in anul 2020,
In vederea indeplinirii acestui angajament:

- s-a definit i transmis la UIC “Planul de mésuri privind cregterea eficienfei energetice si
sciiderea emisiilor specifice de C0O2”

- anual se transmit la UIC date privind consumurile de energie, combustibil si emisiile de CO2,
totale si specifice, pentru monitorizare. :

Evolutia emisiilor diesel de CO2 provenite diﬁ tracfiune, in perioada 2005-2020 :
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> Monitorizarea factorilor de mediu prin efectuarea de analize a indicatorilor fizico-chimici
impusi prin autorizatiile de mediu ale punctelor de lucru ale societ:iii.

Autorizatiile de mediu obtinute in urma finalizirii procedurii de autorizare, impun prin actul de
reglementare urméitoarele:

- monitorizarea factorilor de mediu gi raportarea (lunar /trimestrial sau anual) a rezultatelor
analizelor chimice ale indicatorilor fizico-chimici ai emisiilor si imisiilor de poluanti citre Agentiile
Teritoriale de Protectia Mediului.

- gestiunea degeurilor si raportarea citre Agentiile Teritoriale de Protectia Mediului a situatici
lunare.

Pentru realizarea acestei cerinfe de conformitate pentru unitdfile autorizate, cit si pentru
obfinerea autorizatiilor de mediu pentru unititile care au documentatiile depuse in vederea autorizirii,
s-au intocmit programe de calcul pentru monitorizarea factorilor de mediu.

Programul. de monitorizare stabileste factorii de mediu care necesitd monitorizarea, frecvena
monitorizirii acestora, precum i indicatorii fizico- ch1m1c1 care trebuie analizati pentru fiecare factor in
parte. -Pentru -urmdrirea calititii factorilor de medid; - conform legislatiei in vigoare, subunitiifile au
programe: proprii de monitorizare, analizele fiind’ efectuate de laboratoare de mediu specializate .si

autorizate.

Pe baza modelelor recomandate de UIC si de Agentia Europeand de Protectia Mediului, a fost
perfectionat sistemul informational pentru evaluarea performantelor de mediu, astfel Tncit si se
incadreze in schema: identificare, monitorizare, integrare date, aplicare solutii.

n amul 2020 au fost efectuate 494 analize, dintre care 380 analize apa uzatd, 12 analize api
potabild, 28 analize apd din pénza freaticdi, 5 analize api pluviald, 34 analize probe sol, 30 analize
emisii §i 5 analize de zgomot . -
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Bucuresti | Craiova | Timisoara | Brasov | Cluj | Iasi | Galati | Constanta { Total
Apa uzata 236 6 33 20 28 7 50 380
Aer 21 5 4 30
Sol 29 5 34
Zgomot 1 1 3 5
Apa ‘
potabila 12 L : ‘ 12
Apa din
panza 6 4 3 5 10 28
freaticad
Apa 4 1 5
pluviala
Total 305 6 8 41 30 29 21 54 494
Aerul

Impactul transportului feroviar asupra calitifii aerului este cuantificat, indeosebi, prin emisiile de
poluanti generati in aer.

Pentru reducerea emisiilor de oxizi de azot NOx si alti poluanti in domeniul transportului ( oxizi de
sulf, SO2, particule, compusi organici volatili COV, amoniac NH3), se au in vedere acfiuni privind:

Pentru sursele mobile (materialul rulant):
e modernizarea parcului de material rulant existent .
e achizifionare de material rulant nou cu consum energetic scizut gi emisii reduse.
Pentru sursele stafionare:
e Trecerea tuturor centralelor termice pe functionare cu gaz natural, inlocuind combustibilui
lichid ugor.
e Modernizarea centralelor termice prin instalarea unor echipamente de evacuare pentru reducerea
emisilor.
¢ Dotiari cu dispozitiv exhaustor cu filtre de retinere a noxelor si sisteme de hote absorbante la
ateliere si sili de acumulatori.
¢ Monitorizarea emisiilor de poluanti.

Se efectueazd méasuritori ale emisiilor de poluanti (CO, NOx, SO2, pulberi), provenite de la centralele
termice, precum §i emisii de poluanti (pulberi, acrosoli de H2SO4, ionul sulfat) din hale Incircare

acumulatori.
Apa
Impactul transportului feroviar asupra calitafii apei este monitorizat prin analize de apa uzatd si prin

- analize ale apei subterane prelevate prm foraje de observatie.

“ :Calitatea apei uzate din refeauadé" czi‘nahzare a localitdtilor poate fi 1nﬂuentata de concentratia
indicatorilor chimici (cloruri, azot, fosfor detergenti sintetici, fenoli, sulfati, substante extractibile,
crom) prezenfi in apele uzate din refeauva proprie de canalizare din incinta unititilor feroviare.
Substantele petroliere reprezinti principala sursd de poluare a apelor uzate i a panzei freatice (urmare a
contamindrii solului), datoritd specificului activitétii de exploatare a materialului rulant.

Pentru prevenirea poludrii apelor uzate se actioneaza prin fucréri privind:

»>Reabilitarea instalatiilor gi a sistemelor de colectare, drenaje si decantare/separare a reziduurilor
petroliere.

»Curidfarea $i modernizarea decantoarelor si a separatoarelor.
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»>Montari instalafii de colectare si preepurare a apelor meteorice.

»Lucréiri de asigurare a sistemelor de drenaj al apelor pluviale si de asigurare a mijloacelor de
prevenire a scurgerilor.

» Achizitiondri $i montiri sisteme de colectare reziduri petroliere.

Solul

Evaluarea si cuantificarea impactului asupra solului a activitifilor de exploatare si de mentenantd a
materialului rulant, desfasurate in amplasamentele unititilor, implicind gospodariile de combustibil si
depozitele de lubrefianti, constituie o responsabilitate si o preocupare constanti a societitii.

Investigatiile, realizate prin bilanturi de nivel 1 §i 2, prin studii de evaluare a riscului, oferd o
radiografic a unitétilor gi subunitifilor din punct de vedere al impactului activitatii desfagurate asupra
mediului.

Monitorizarea concentratiilor de substante petroliere se realizeazi prin analize ale indicatorului produse
petroliere in laboratoare specializate,

In vederea prevenirii i reducerii contamindrii solului cu produs petrolier, se actioneaz prin:

»modernizarea centrelor de distributie si stocare a uleiurilor §i a statiilor de alimentare cu combustibil
din depouri.

»reducerea volumului de deseuri generate, valorificarea lor, evidenfa gestiunii deseurilor, cu informatii
2 »

privind producerea, modul de stocare provizorie si modul de valorificare §i livrare a degeurilor citre

agentii economici care realizeazd valorificarca sau climinarea acestora.

Prin programele de investitii si reparatii se realizeazi:

* lucrdri de ecologizare a solului contaminat cu produs petrolier

» decopertare a suprafetelor de sol infestate cu depuneri petroliere
* ecologizare linii CF

Zgomotul

Pentru mentinerea nivelului indicatorilor de zgomot Lzsn si L noapte sub valorile limita stabilite se
actioneazd prin:

»echiparea vagoanelor cu frine silenticase
»modernizarea parcului de material rulant existent
In cursul anului 2020 au fost modernizate 40 de vagoane .

La nivelul punctelor de ducru ale societitii (revizii de vagoane, depourl de locomotive) se misoard
nivelurile zgomotului ech}valent la limita de incint a unitétilor, cu trenuri In circulatie.

Energie si schimbiiri climatice

SNTFC ”CFR Cilétori” susfine angajamentul Comunititii Companiilor Europene de C#i Ferate si
Infrastructurd (CER), in spiritul obiectivelor Uniunii Europene de reducere a emisiilor de CO2,
rispunzétoare pentru efectul de serd, printr-un angajament individual de diminuare a emisiilor specifice
de CO2 cu 21% si a emisiilor totale de CO2 cu 31% pénd in anul 2020.

¢ Referitor la combaterea coruptiei si a dirii de miti
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In conformitate cu prevederile H.G. nr.583/2016 privind aprobarea Strategiei Nationale
Anticoruptie pe perioada 2016-2020, SNTFC “CFR Calatori’-SA a implementatat si a transmis catre
Ministerul Transporturilor, Infrastructurii si Comunicatiilor urmatoarele materiale:

- Planul de integritate al SNTFC “CFR Calatori’-SA pentru perioada 2019 - 2020 si Raportul
narativ privind stadiul realizarii masurilor (restante, cele cu caracter permanent precum si cele avand
ca termen anul 2020), aferente Planuiui de integritate;

- Raportul privind implementarea inventarului masurilor de transparenta 1nst1tut10nala s de
prevenire a coruptiei pentru anul 2020 (Anexa nr.3 la H.G. 583/2016); SR

- Raportul de evaluare privind reactia institutionala la incidentele de integritate, in care se
precizeaza faptul ca societatea noastra nu s-a inregistrat cu incidente de integritate in cursul anului
2020, in sensul celor definite la punctul 2.3 din Anexa nr.1 la H.G. 583/2016.

¢ Referitor la aspectele sociale si de personal
- ASPECTE SOCIALE:

Au fost acordate un numar de 220 ajutoare sociale materiale pentru acoperirea unei parti din cheltuieli
in cazul unor boli grave sau incurabile si proteze, astfel:

1) prin comisia paritara, din fondul constituit de la nemembrii de sindicat, de 1% din venitul brut
realizat, penfru un numar de 110 salariati;

2) din fondul de maxim 5% aplicat la fondul de salarii realizat anual, pentru un numar de 110 salariati.

- EGALITATE DE SANSE SI GEN:
La SNTFC “CFR Calatori”, prin aplicarea legislatiei muncii in vigoare , s-a asigurat egalitatea de sanse
tuturor salariatilor, la toate nivelurile organizatorice. Avand in vedere specificul activitatii, s-a asigurat
un cchilibru in materie de gen. Astfel, la sfarsitul anului 2020, procentul femeilor angajate la SNTFC

fiind de aproximativ 30%.

- SIGURANTA

In scopul asigurarii circulatiei trenurilor In conditii de sigurantd si securitate, dar gi pentru a furniza
servicii de calitate, personalul care efectucaza activitati specifice desfasurarii transportului feroviar este
calificat conform prevederilor legale in vigoare. Pentru mentinerea si dezvoltarea competentelor
profesionale la un nivel calitativ ridicat si in scopul respectarii cerintelor privind siguranta feroviara, tot
personalul cu responsabilitati in siguranta circulatiei precum si alte categorii de personal care
desfasoara activitati specifice in operatiunile de transport pe calea ferata, din cadrul SNTFC “CFR
Calatori”, este cuprins si integrat in sistemul de mentinere a competentelor profesionale, conform
legislatiei si reglementarilor interne in vigoare.

Sistemul de mentinere a competentelor profesionale cuprinde totalitatea programelor de formare
profesionala continua din domeniul feroviar, reprezentand totalitatea activitatilor de pregatire teoretica,
practica si evaluare pentru confirmarea periodica a competentelor profesionale.

Programul de formare profesionala continua din:domenitl feroviar se deruleaza in centrele propru de
instroire: Evaluarea pentru confirmarea profesmnala periodica a competentelor profesionalé este
realizata de catre organismal de certificare a competentelor profesionale, desemnat de Ministerul
Transporturifor Infrastructurii si Comunicatiilor (péntru functiile cu responsabilitati in siguranta
circulatiei} si in centrele proprii pentru alte categorii de personal care desfasoara activitati specifice in
operatiunile de transport pe calea ferata.

% Referitor la dezvoltarea durabila

Educatie pentru dezvoliare
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Prin toate activitafile sale de marketing si promovare, CFR Cilitori aduce in atentie trenul ca un
mijloc de transport sigur, ecologic, prietenos cu utilizatorii si mediul. In calitatea sa de operator
economic §i de prestator de servicii publice de transport feroviar de calatori care asigurdi mobilitatea
persoanelor, CFR Cilitori se implicd activ in viaja comunitdtilor din care face parte integranta, cu
scopul de a afrage cdt mai mulfi pasageri din toate categoriile sociale la acest mod de transport sau
_pentru a face cunoscute profesiile specifice acestut domeniu de activitate. In acest sens, in ultimii ani au

.. fost organizate evenimente de tipul "portile deschise”, ”Scoala Altfel ...In tren”, “Trenul lui Mos

-+ Criciun”, Trenurile Soarelui, Trenurile Zipezii care s-au bucurat de interesul unwi public larg. In cursul

anului 2020 evenimentele de tipul “porfile deschise”, "Scoala Altfel ...in tren”, "Trenul lui Mos
Crdciun”, au fost anulate din cauza pamdemiei COVID 19.

s Indicatori cheie nefinanciari relevanti in activitatea SN.T.F.C. CFR Calatori S.A.

in anul 2020, incepand cu luna aprilie, odata cu reintroducerea esalonati in circulatie a trenurilor,
la CFR Cilatori se Inregistreazii o evolutie ascendenti pentru tofi indicatorii de exploatare.

in primele doua Iuni din anul 2020, s-a inregistrat o crestere a traficului de cilitori cu aproximativ
5% la calatori expediati si 10% la célitori.km, fati de aceeasi perioadd a anului 2019, trend crescitor
menfinut pani la jumdtatea lunii martie 2020.

Ca urmare a restrictiilor de circulatie impuse de autoritiiti prin intermediul  Decretelor
Prezidentiale st a Ordonantelor militare Tncepand cu a doua jumdtate a lunii martie, traficul de céldtori a
scizut abrupt, astfel incét, raportat la luna aprilie 2019, in luna aprilie 2020 acesta reprezenta doar 42,9%
la calitori expediatt s1 28,5% la célitori.km.

Mentionam ca pe fondul evolutici pandemiei COVID -19, prin masurile luate in vederea mentinerii
si atragerii calatorilor catre transportul feroviar, incepand cu luna mai 2020, traficul de calétori a crescut
constant, comparativ cu anul 2019, la finalul anului 2020, reprezentind 71,6% la célétori expediati si
62,5% la calatori expediati.

Astfel, pentru anul 2020, Institutul European de Statistica, Eurostat, a plasat Roménia pe locul
trei intr-un clasament al statelor membre care au reusit si isi pastreze cel mai bine calitorii In trenuri.

a. Indicatorul tren-km

Evolutia indicatorului tren-km pe ranguri de tren in anul 2020 comparativ cu anul 2019 este:
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Evolutie tren-km IR in cadral OSP in Evolutie tren-km R m.cadrul OSPin
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Fatd de anul 2019 in anul 2020 1nd1cat0rul tren km IR a 1nreg1strat o diminuare cu 14 % Volurnul
cel mai scizut s-a inregistrat in trim IT 2020 (61% fata de trim II 2019).

Fafi de anul 2019, in anul 2020, indicatorul tren-km R a Inregistrat o diminuare cu 9 %. Volumul cel
mai scizut s-a inregistrat in trim II 2020 (78% fatd de trim II 2019).

b. Indicatorul cilitori expediati

Evolutia lunarj a indicatorului Ciikitori expediati total SNTFC, comparativ anul 2020 / anul 2019

SNTFC Cal exp 2019 Cal exp 2020 2020/ 2019 %

Ianuarie 4,416.859 4.709.713 106,6%

Februarie 4.458.119 4.643.415 104,2%

Martie 4.845.337 3.146.261 64,9%

Aprilie 4.500.266 1.930.477 42,9%

Mai 4.958.445 2.397.683 48,4%

Tunie 4.823.059 3.189.940 66,1%

Semestrul 1 28.002.085 20.017.489 71,5%

Tulie 5.080.752 3.716.901 73,2%

August 4.809.803 3.737.363 77,7%

Septembrie 4.795.372 3.837.092 80,0%

Octombrie 5.077.375 3.609.267 71,1%

Noiembrie 4.872.614 2.942.259 60,4%

Decembrie 4.282.707 2.919.421 68,2%

Semestrul 11 28.918.623 20.762.303 71,8%

Total an 56.920.708 40.779.792 71,6%

Calatori expediati comparativ 2020/2019
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La nivel de SNTFC, din datele statistice, se constati ci indicatorul cilitori expediati a scizut cu
28,4% in anul 2020 fa(3 de realizirile anului 2019, fnregistrind fnsd un maxim de crestere in luna

ianuarie 2020,
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¢. Indicatorul calatori-kim

Calatori km total SNTFC, comparativ anul 2020/ anul 2019

233,321,170,

S

& é

$ é@

B Cil km 2019 * Cil km' 2020:,03

SNTFC Cal km 2019 Cal km 2020 2020/ 2019 %
Ianuarie 346.416.714 383.268.971 110,6%
Februarie 353.516.748 382.301.602 108,1%
Martie 392.544.772 233.321.170 59,4%
Aprilie 412.049.238 117.276.084 28.,5%
Mai 423.114.932 157.676.176 37,3%
Iunie 492.018.652 259.008.806 52,6%
Senzestrul 1 2.419.661.056 1.532.852.809 63,3%
Iulie 601.978.949 361.385.297 60,0%
August 531.859.983 363.544.583 68,4%
Septembrie 419.222.379 307.623.578 73,4%
Octombrie 440.523.596 264.845.735 60,1%
Noiembrie 417.181.398 211.617.236 50,7%
Decembrie 402.483.585 227.947.009 56,6%
Semestrul IT 2.813.249.890 1.736.963.438 61,7%
Total an 5.232.910.946 3.269.816.247 62,5%

Cildtori km total SNTFC comparativ 2020/2019
- S w % _E: g . g :g: " Ar~ i ; Q- w_:{:._:i\_____.__.. 3 — % -
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227,947,009

La nivel de SNTFC valoarea indicatorul calitori km in anul 2020 reprezmta 62 5% din
valoarea anului 2019, cu un maxim de crestere insi in luna ianuarie 2020.

Numar de salariati la sfirgitul anului 2020 si evolutie lunari

Nr.salariafi la sfirsitul anului 2020

TOTAL din care:

11.831

CENTRAL

440
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LUNA Januarie | Februarie Martie Aprilie Mai Tunie
NR.SALARIATI
12.506 12.493 12.445 12.345 12.233 12.151
din care:
CENTRAL 450 452 450 449 448 443
LUNA Tulie August | Septembrie Octombrie ‘Noiembrie | Decembrie
NR.SALARIATI |
12.088 12.042 11.991 11.931 11.876 11.831
din care:
CENTRAL 441 442 439 438 439 440

Totodata, incepand cu luna martie, respectiv pentru perioada 16-31 martie 2020, veniturile
medii zilnice din vanzarea legitimatiilor de calatorie au fost diminuate cu peste 90 %, de la o medie
zilnica de 1,05 mil. Lei (pentru perioada 01 februarie - 15 martie 2020, in crestere cu 10 % fata de
media zilnica a anului 2019) la o medie zilnica pe final de luna martie de cca. 0,1 mil. lei.

La nivelul intregului an 2020, in conditiile unei redresari treptate a traficului de calatori pana la
finele anului, se estimeza o diminuare a veniturilor proprii din transportul feroviar de calatori (vanzari
proprii si facilitati acordate categoriilor sociale beneficiare, elevi, studenti, pensionari, eroii revolutiei,
vaduve de razboi, motii conform HG. nr. 42/2017, Legii nr. 147/2000, Legii nr. 341/2004, Legii
r.44/1994, Legii nr. 33/1996) de cca 356 mil lei.

Evenimente ulterioare datei bilanfului neajustabile

a) Esalonare datorii

In luna ianuarie 2021, Societatea a primit de la ANAF decizia de esalonare nr. 36050/15.01.2021 prin
care plata obligatiilor fiscale in suma totala de 57.299.301 lei este esalonata pe o perioada de 29 luni. In
februarie 2021, obligatiile fiscale pentru care se obtine esalonarea sunt majorate la suma totala
162.482.542 lei, printr-o de noua decizie de esalonare nr. 36423/09.02.2021. Dobanzile de plata pentru
28 de luni sunt estimate la suma de 21.394.023 lei.

In luna aprilie 2021, Societatea obtine obtinand Decizia nr. 37773/29.04.2021, prin care se aproba
- esalonarea platii pe urmatoarele 59 luni.a unor obligatii fiscale principale in suma totala de 193.443.384
lei. La acestea se vor adauga dobanzi in suma de 42.447.532 lei. - »

In aprilie 2021, Societatea ﬁnalizeaza demersul de reconstituire a registrutui fiscal de mijloace fixe cu
ajutorul unui consultant fiscal. In urma recalcularii amortizarii fiscale pentru perioada 2012-2020, la
nivel de mijloc fix, Societatea determina atat diferente temporare impozabile aferente aceleiasi
perioade, cat si diferente deductibile din pierderile fiscale reportate. Diferentele sunt corectate
refrospectiv in prezentele situatii financiare.

b) Confractare linii de credit
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In aprilie 2021, Societatea a organizat o procedura de atribuire SNTFC 02/2021 prin licitatie
deschisa electronica (7 loturi pentru suma totala de 160.339.800 lei) in vederea refinantarii creditelor
semnate cu B.C.R. S.A,, astfel: credit in suma de 25.889.800 lei (lot 1), 24.500.000 lei (lot 2),
25.500.000 lei (Lot 3), 17.000.000 lei (lot 4), 17.450.000 lei (Iot 5), 26.000.000 lei (lot 6) si 24.000.000
lei (lot 7).

Lotul 1 in valoare de 25.889.800 lei a fost adjudecat de B.C.R. S.A. Societatea a semnat cu aceasta
banca contractul pentru refinantare nr 20210426011/29.04.2021 ce este valabil pana pe 29 aprilie 2022.
Imprumutul are o dobanda ROBOR IM + marja % si este garantat cu contract de ipoteca pe material
rulant precum si ipoteca mobiliara asupra conturilor curente deschise la B.C.R. SA.

Lotul 2 in valoare de 24.5000.000 lei a fost adjudecat de B.C.R.S.A. Societatea a semnat cu aceasta
banca contractul pentru refinantare nr. 20210423010/24.04.2021 ce este valabil pana pe 23 aprilie
2022. Imprumutul are o dobanda ROBOR 1M + marja % si este garantat cu contract de ipoteca pe
material rulant precum si ipoteca mobiliara asupra conturilor curente deschise la B.C.R. S.A.

Lotul 3 in valoare de 25.500.000 a fost adjudecat de B.C.R. S.A. Societatea a semnat cu aceasta
banca contractul pentru refinantare nr. 20210426012/29.04.2021 ce este valabil pana pe 29 aprilie
2022. Imprumutul are o dobanda ROBOR 1M + marja % si este garantat cu contract de ipoteca pe
material rulant precum si ipoteca mobiliara asupra conturilor curente deschise la banca finantatoare.

Lotul 4 in valoare de 17.000.000 lei nu a fost adjudecat. S-a semnat un act aditional la contractul
initial pentru prelungirea perioadei de valabilitate a acestuia pana la dara de 28 mai 2021. Societatea
urmeaza sa initieze in luna iunic a.c. 0 noua procedura de atribuire in vederea refinantarii acestui lot.

Lotul 5 de 17.450.000 lei a fost adjudecat de B.C.R. S.A. Socictatea a semnat cu aceasta banca
_contractul pentru refinantare nr 20210505015/06.05.2021 ce este valabil pana la data de 06.05.2022,
~ Imprumutul are o dobanda ROBOR 1M +marja% si este garantat cu contracte de ipoteca pe material
rulant precum si asupra conturilor curente deschise la banca finantatoare.

Lotul 6 de 26.000.000 lei a fost adjudecat de B.C.R. SA . Societatea a semnat cu aceasta banca
contractul pentru refinantare nr 20210426013/29.04.2021 ce este valabil pana la data de 29.04.2022.
Imprumutul are o dobanda ROBOR 1M +marja% si este garantat contract de ipoteca pe material rulant
precum si asupra conturilor curente deschise la banca finantatoare.

Lotul 7 de 24.000.000 lei nu a fost adjudecat. S-a semnat un act aditional la contractul initial pentru
prelungirea perioadei de valabilitate a acestuia pana la dara de 14 junie 2021. Societatea urmeaza sa
initieze in luna iunie a.c. o noua procedura de atribuire in vederea refinantarii acestui lot.

Conform Deciziei Directorului General nr. 60/30.09.2020 patrimoniul CFR Calatori-SA a fost
inventariat, rezultatul inventarierii fiind inregistrat in evidentele contabile ale anului 2020 si aprobat
prin Decizia a Consiliului de Administratie nr.19/11.05.2021.

Prezentul. raport reflecta situatia economico- ﬁnanmara a sometatu desfasurata in anul 2020,
administrarea SNTFC .CFR Calatori-SA fiind asigurata in sistem unitar de Consiliul de Administratie,
in perioada 21.03.2018 - 4.03.2020 sub presedintia d-nei Silvia Popeanga conform Hotararii Adunarii
Generale a Actionarilor nr.8/20.03.2018 si Deciziei Consiliului de Administratie nr.11/21.03.2018.
Prin Decizia Consiliului de Administratie nr.9 din data de 24.03.2020, a fost desemnat Presedintele
Consiliului de Administratie domnul Razvan Robert Dobre.
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Prezentul Raport a fost elaborat de catre conducerea executiva S.N.T.F.C “CFR Calatori” SA
care raspunde pentru corectitudinea si acuratetea acestor informatii si date.

Situatiile financiare ale anului 2020 sunt auditate in conformitate cu prevederile legale de catre
BDO AUDIT SRL.
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