SOCIETATEA NATIONALA DE TRANSPORT FEROVIAR DE CALATORI
,CFR CALATORI” - S.A,

CONTRACT DE MANDAT
Nr.1/1940 din data de 15.04,2026

Societatea Nationalad de Transport Feroviar de Caldtori “CFR Calatari”-S,A, cu sediul social In Bucuresti,
sector 1, Bd. Dinicu Golescu nr. 38, inregistrata la Oficiul Registrului Comertului sub nr. J1998009764401,
avand CUI 11054545, reprezentatd prin: TOADER Marius si SIRBU Gabriela, numiti prin Ordinul Mlnlstruiua
Transporturilor s Infrastructum ar. 765 din 24.03.2023, {derumitd in continuare “Mandantu{” s
“Societatea”)

Domnul COZMANCIUC Corneliu Mugurel, cetdtean§

denumit in continuare MANDATAR sau
ADMINISTRATOR al Societatii Nationala de Transport Feroviar de Calatori “CFR Calatori”-S.A. - (denumit

n continuare Societatea/Compania),

Denumiti Tn continuare Tn mod individual Partea si in mod colectiv Partile
AVAND TN VEDERE CA:

In urma Hot3rarii Adundirii Generale a Actionarilor Companiei nr.5 din data de 15 aprilie 2026, in
conformitate cu prevederile OUG 109/2011 privind guvernanta corporativa a intreprinderilor publice, cu
modificarile si completérile ulterioare, DI. COZMANCIUC Corneliu Mugurel a fost numit membru al
Consiliului de Administratie al Companiei, iar acesta a acceptat in mod expres si detind calitatea de
membru al Consiliului de Administratie al Companiei, conform declaratiei pe proprie raspundere;

Forma contractului de mandat a fost aprobatd in Adunarea Generald Ordinard a Actionarilor
Companiel din data de 15.04.2026, in conformitate cu prevederile Legil 31/1990, cu modificarile si
completarile ulterioare, si ale QUG 109/2011, privind guvernanta corporativa a intreprinderilor publice,
cu meodificarile si completdrile ulterioare;

Adunarea Generald a Actionarilor Companiei din data de 15.04.2026 a hotirit ca prezentul
contract de mandat sd fie semnat de cétre dl. TOADER Marius si dna. SIRBU Gabriela imputerniciti conform
Hotararii Adundrii Generale a Actionarilor nr.5 din 15.04.2026;

Partile au convenit incheierea prezentului Contract de Mandat, numit n continuare CONTRACTUL
sau MANDATUL, obligandu-se Tn termenii si conditiite acestuia:

Art. 1, Definitii

T cadrul prezentului Contract termenii de mat jos vor avea urmatorul infeles:

HAct Constitutiv? inseamna actul constitutly aprobat prin Hotdrirea Adunarii Generale a Acl;lonan or
nr.12/20.06,2025;




“Consiliul de Administratie” reprezinta organismul cu atributii de deliberare si emitere a deciziilor,
responsabil pentru administrarea Societatii, in conformitate cu prevederile Legii societatilor nr. 31/1990,
cu modificarile si completarile ulterioare, ale Actului Constitutiv;

»Indicatori de performanta financiari” - instrumente de masurare a performantei financiare a
intreprinderii publice, adaptate astfel incat sa reflecte specificul sectorului din care face parte
intreprinderea publica, utilizate pentru a determina eficienta folosirii resurselor angajate in scopul
generarii veniturilor, acoperirii costurilor, obtinerea profitului si dezvoltarea intreprinderii publice;
“Indicatori de performanta nefinanciari” - instrumente de evaluare a performantei nefinanciare a
intreprinderii pubiice, adaptate astfel ncat sa reflecte specificul sectorului din care face parte
intreprinderea publica, utilizate pentru determinarea folosirii eficiente a resurselor angajate, derivati din
politica intreprinderii, cu scopul indeplinirii obiectivelor strategice stabilite, precum si a cerintelor de
integritate;

“Indicatori de performanta” - cuprind atat indicatorii de performanta financiari, cat si indicatorii de
performanta nefinanciari;

»Indicatori-cheie de performanta” - ICP - indicatori de performanta obligatorii, prevazuti in anexa la
contractul de mandat;

»Forta Majora” inseamna orice eveniment extern, imprevizibil, absolut invincibil si inevitabil, inclusiv,
dar fara a se limita la calamitati naturale, dezastre navale si aviatice, cutremure, incendii, inundatii,
seceta, explozii, sabotaj, embargo, revolutii, conflicte armate, greve, certificate de entitati abilitate;
sLegislatia Relevantd” inseamna, Legea societatilor nr. 31/1990, cu modificarile si completarile
ulterioare, 0.U.G. nr. 109/2011 privind guvernanta corporativa a intreprinderilor publice, cu modificarile
si completarile ulterioare, precum si dispozitiile Codului Civil in materia Mandatului si orice alte prevederi
legale aplicabile prezentului Contract;

»Plan de Administrare”- instrument de lucru al administratorilor si al directorilor concretizat intr-un
document intocmit pentru a determina directia in care va evolua si modalitatea in care va fi administrata
si condusa o intreprindere publicd in perioada mandatului acestora, structurat pe doua componente:
componenta de administrare, intocmita de consiliul de administratie sau de supraveghere, si componenta
de management, intocmita de directori sau, dupa caz, de catre membrii directoratului. Acesta este
corelat cu scrisoarea de asteptari si stabileste misiunea, obiectivele, actiunile, resursele si indicatorii de

performanta financiari si nefinanciari pentru derularea activitatii pentru o perioada de cel putin 4 ani.

Art. 2. Durata Contractului

Prezentul Contract este valabil cu incepere de la data de 15.04.2026 ( data numirii sale de catre
reprezentantii in Adunarea Generala a Actionarilor Societatii) si pana la data 13.02.2027 inclusiv, sau,
dupa caz, pana la data incetarii Mandatului conform prezentului Contract, Tnaintea expirarii duratei sale,

din orice cauza de natura legala ori conventionald, acesta neputand depasi 4 ani.

Art. 3. Obiectul Contractului
Mandantul imputerniceste pe Mandatar sa administreze activitatea Societatii, potrivit legii si Actului
constitutiv, in vederea indeplinirii indicatorilor de performanta, prevazuti in Anexa 3 la prezentul Contract

n schimbul unei remuneratii, potrivit celor convenite prin prezentul Contract.
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Art. 4. Obligatiile Mandatarului

Mandatarul are urmatoarele obligatii:

4.1. Sa exercite Mandatul cu prudenta si diligenta unui bun administrator, cu loialitate, n interesul
Societatii.

4.2. Mandatarul are, impreuna cu ceilalti membrii ai Consiliului de Administratie, in principal,
urmatoarele obligatii:

4.2.1. Sa ia toate masurile ce revin Consiliului de Administratie al Societatii, pentru indeplinirea
obiectului de activitate al Societatii, cu respectarea competentelor consiliului de administratie prevazute
de Legislatia Relevanta sau de Actul Constitutiv;

4.2.2. Sa duca la indeplinire obiectivele si indicatorii-cheie de performanta, prevazuti in Anexa 3
la prezentul Contract, revizuiti, dupa caz;

4.2.3. Sa elaboreze, in termen de maximum 30 de zile de la data numirii, o propunere pentru
componenta de administrare a planului de administrare, in vederea realizarii indicatorilor de performanta
financiari si nefinanciari;

4.2.4, Sa convoace, prin grija presedintelui consiliului de administratie, in termen de 5 zile de la
aprobarea in integralitate a planului de administrare, Adunarea Generala a Actionarilor, in vederea
negocierii si aprobarii indicatorilor-cheie de performanta, avizati in pealabil de catre AMEPIP, rezultati
din planul de administrare;

4.2.5. Sa negocieze indicatorii de performanta financiari si nefinanciari fundamentati pe baza
planului de administrare si scrisoarea de asteptari, in termen de 45 de zile de la data comunicarii acestora
autorititii publice tutelare. Tn cazul unei extinderi a perioadei de negocieri de citre autoritatea publica
tutelara, care nu poate fi mai mare de 30 de zile, aceasta poate solicita AMEPIP participarea la negocieri
pentru a media o solutie in beneficiul intreprinderii publice.

4.2.6. Sa prezinte ori de cate ori se solicita de Ministerul Transporturilor si Infrastructurii situatia
economico-financiara a Societatii, stadiul realizarii indicatorilor, a Indicatorilor de performanta, si alte
documentatii ori informatii solicitate, precum si masurile luate in cazul neindeplinirii;

4.2.7. Sa participe la elaborarea si transmiterea, catre autoritatea publica tutelara, AMEPIP,
Ministerul Finantelor si alte autoritati, a rapoartelor prevazute de lege, a rapoartelor privind activitatea
intreprinderii publice si stadiul realizarii indeplinirii indicatorilor-cheie de performanta din contractul de
mandat, precum si, dupa caz, a informatiilor referitoare la contractele de mandat ale directorilor;

4.2.8. Sa recruteze si revoce, dupa caz, conducatorul auditului intern si sa primeasca de la acesta,
ori de cate ori solicita, rapoarte cu privire la activitatea intreprinderii publice;

4.2.9. Sa aduca la cunostinta reprezentantilor Ministerului Transporturilor si Infrastructurii in
Adunarea Generala a Actionarilor Societatii toate faptele si actele ce ar putea sa-i determine pe acestia
sa revoce sau sa modifice Mandatul;

4.2.10. n cazul renuntdrii la Mandat, Mandatarul are obligatia de a aduce la cunostinta
reprezentantilor in Adunarea Generala a Actionarilor Societatii si Ministerului Transporturilor si
Infrastructurii intentia sa, cu cel putin 30 de zile inainte, printr-o notificare scrisa si inregistrata la

Mandant si la Ministerul Transporturilor si Infrastructurii. in aceasta situatie, rispunde pentru daunele



cauzate prin renuntarea sa, cu exceptia cazului in care acesta face dovada faptului ca, exercitiul
Mandatului 1i provoaca lui insusi prejudicii;

4.2.11. Sa formuleze propuneri cu privire la strategia de dezvoltare a Societatii Nationale de
Transport Feroviar de Calatori “CFR Calatori”-S.A.

4.2.12. Sa stabileasca nivelul de contractare a imprumuturilor bancare curente, a creditelor
comerciale pe termen scurt si mediu si sa aprobe eliberarea/constituirea garantiilor, Conform Actului
Constitutiv;

4.2.13. Sa constituie comitetul de nominalizare si remunerare, comitetul de gestionare a riscurilor
si comitetul de audit, conform prevederilor legale in vigoare; |

4.2.14. Sa participe la sedintele Consiliului de administratie si la adoptarea hotararilor acestui
organ, prin vot si sa aloce timpul necesar pregatirii riguroase a acestora cu dedicarea a minimum 3 zile
lucratoare lunar in acest scop;

4.2.15. Sa participe la sedintele comitetului de audit, comitetului de gestionare a riscurilor si a
comitetului de nominalizare si remunerare a consiliului de administratie, in cazul in care Mandatarul va
fi ales ca membru al acestor organe conform dispozitiilor legale in vigoare, precum si la adoptarea
propunerilor/recomandarilor acestor comitete, prin vot;

4.2.16. Sa efectueze informarile si raportarile prevazute de reglementarile si dispozitiile legale in
vigoare;

4.2.17. Sa sesizeze conflictele de interese si incompatibilitatile pentru membrii organelor de
administrare si conducere ori pentru personalul intreprinderii publice;

4.2.18. Sa aprobe directiile principale de activitate si de dezvoltare ale Societatii;

4.2.19. Sa aprobe Regulamentul de organizare si functionare al Consiliului de Administratie;

4.2.20. Sa verifice functionarea sistemului de control intern/managerial, implementarea
politicilor contabile si realizarea planificarii financiare in cadrul Societatii;

4.2.21. Sa stabileasca atributiile delegate in competenta conducerii executive a Soecietatii
Nationale de Transport Feroviar de Calatori “CFR Calatori”-S.A. , respectiv in competenta directorului
general si a celorlalti directori cu atributii de conducere, in vederea executarii operatiunilor Societatii
Nationale de Transport Feroviar de Calatori “CFR Calatori”-S.A.;

4.2.22. Sa delege conducerea Societdtii Nationale de Transport Feroviar de Calatori “CFR
Calatori”-S.A., sa participe la selectia, numirea si revocarea directorilor, evaluarea activitatii si sa aprobe
remuneratia acestora la recomandarea comitetului de nominalizare si remunerare;

4.2.23. Sa evalueze trimestrial activitatea directorului general atdt sub aspectul executiei
contractului de mandat incheiat cu acesta, cat si in ceea ce priveste respectarea si realizarea
componentei de management din planul de administrare;

4.2.24. Sa aprobe, in termen de maximum 80 de zile de la numirea directorilor, componenta de
management a planului de administrare elaborata de directori;

4.2.25. Sa prezinte semestrial, in cadrul adunarii generale a actionarilor, un raport asupra
activitatii de administrare, care include si informatii referitoare la executia contractelor de mandat ale
directorilor/membrilor directoratului, detalii cu privire la activitatile operationale, la performantele
financiare ale Societatii Nationale de Transport Feroviar de Calatori “CFR Calatori”-S.A. si la raportarile
contabile semestriale ale Societatii Nationale de Transport Feroviar de Calatori “CFR Calatori”-S.A.;
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4.2.26. Sa propuna adunarii generale a actionarilor Societatii Nationale de Transport Feroviar de
Calatori “CFR Calatori”-S.A. majorarea capitalului social atunci cand aceastd masura este necesara pentru
desfasurarea activitatii, infiintarea/desfiintarea de noi unitati/subunitati, fuziunea, divizarea, precum si
infiintarea de persoane juridice, cu sau fara personalitate juridicd, prin asociere cu alte persoane din
tara/strainatate;

4.2.27. Sa convoace/sau dupa caz sa avizeze convocarea adunarii generale a actionarilor, sa
participe la sedintele adunarii generale ale actionarilor si sa implementeze hotararile adunarilor generale
ale actionarilor, sa informeze toti actionarii cu privire la orice act sau eveniment de natura a avea o
influenta semnificativa asupra sftuatiei Societatii Nationale de Transport Feroviar de Calatori “CFR
Calatori”-S.A.;

4.2.28. Sa exercite toate celelalte obligatii rezultate pentru administratori din regulamentul de
organizare si functionare al Societatii;

4.2.29. Sa participe la cel putin un program de formare profesionala continua, in domeniul de
activitate al intreprinderii publice, guvernantei corporative, management, precum si in orice alte domenii
relevante pentru intreprinderea publica;

4.2.30. Sa participe impreuna cu ceilalti administratori la elaborarea planului de administrare n
colaborare cu directorii;

4.2.31. Sa participe la negocierea indicatorilor de performanta financiari si nefinanciari cu
Ministerul Transporturilor si Infrastructurii sau actionarii societatii, dupa caz;

4.2.32. Sa aprobe incheierea oricaror contracte pentru care nu a delegat competenta directorului
general si directorilor, in limitele prevazute de Actul Constitutiv;

4.2.33. Sa elaboreze un raport anual privind activitatea Societatii Nationale de Transport Feroviar
de Calatori “CFR Calatori”-S.A.cu respectarea prevederilor art. 56 din 0.U.G. nr. 109/2011 privind
guvernanta corporativa a intreprinderilor publice, cu modificarile si completarile ulterioare;

4.2.34. Sa prezinte anual, adunarii generale a actionarilor Societatii Nationale de Transport
Feroviar de Calatori “CFR Calatori”-S.A., in termenul prevazut de legislatia in domeniu, raportul cu privire
la activitatea Societatii Nationale de Transport Feroviar de Calatori “CFR Calatori”-S.A., bilantul si contul
de profit si pierderi, sa faca recomandari privind repartizarea profitului si sa avizeze proiectul bugetului
de venituri si cheltuieli al Societatii Nationale de Transport Feroviar de Calatori “CFR Calatori”-S.A.;

4.2.35. Sa acorde mandat directorului general sau comisiei de negociere in vederea negocierii
contractului colectiv de munca si sa aprobe forma finala a acestuia;

4.2.36. Sa introduca, daca este cazul, cererea pentru deschiderea procedurii insolventei Societatii
Nationale de Transport Feroviar de Calatori “CFR Calatori”-S.A., potrivit legii;

4.2.37. Sa exercite atributiile ce i-au fost delegate de adunarea generala a actionarilor Societatii
Nationale de Transport Feroviar de Calatori “CFR Calatori”-S.A. conform Legii societatilor nr. 31/1990,
precum si orice alte atributii prevazute de lege sau de Actul Constitutiv n sarcina sa;

4.2.38. Sa aprobe nivelul asigurarii de raspundere profesionala pentru Directorul
General/Directorat; | ' |

4.2.39. Sa adopte, in termen de 90 de zile de la data numirii, un cod de eticd, care se publica,

prin grija presedintelui Consiliului de Administratie, pe pagina proprie de internet a Societatii Nationale



de Transport Feroviar de Calatori “CFR Calatori”-S.A. si se revizuieste anual, daca este cazul, cu avizul
auditorului intern, fiind republicat la data de 31 mai a anului in curs.

4.3. Administratorul se va conforma in totalitate obligatiilor de neconcurenta prevazute in Anexa nr. 1 la
prezentul Contract, care face parte intregranta din acesta;

4.4, Sa nu faca parte din mai mult de 2 mandate de membru al consiliului de administratie si/sau de
membru al consiliului de supraveghere in intreprinderi publice al caror sediu se afla pe teritoriul Romaniei;
Pe durata mandatului, functionarii publici sau personalul din cadrul autoritatii publice tutelare ori din
cadrul altor autoritati sau institutii publice nu pot face parte decadt dintr-un singur consiliu de
administra;ié sau consiliu de supraveghere al unei intreprinderi publice;

4.5. Mandatarului i se aplica toate celelalte prevederi legale prevazute in Legislatia Relevanta referitoare
la indatoririle lui, in actul constitutiv si regulementele interne adoptate la nivelul intreprinderii publice;
4.6. Sa contribuie la elaborarea proiectului bugetului intreprinderii publice si, dupa caz, a programului
de activitate pe exercitiul financiar urmator;

4.7. Administratorul are obligatia de reprezentare a societatii, daca aceasta facultate i s-a acordat in
mod expres;

4.8. Sa aprobe recrutarea si revocarea, dupa caz, a conducatorului auditului intern si primirea de la
acesta, ori de céte ori solicita, de rapoarte cu privire la activitatea intreprinderii publice;

4.9. Administratorul are obligatia de neconcurenta si de informare conform art. 153" si 153" din Legea

nr. 31/1990, republicatd, cu modificarile si completarile ulterioare;

4.10. Sa respecte dispozitiile legale si statutare privind creditarea si incheierea de acte juridice cu
intreprinderea publica.

Art. 5. Administratorul este, de asemenea, obligat:

5.1. Sa nu fie legat de Societate printr-un contract de munca;

5.2. SaTsi exercite mandatul cu loialitate, cu prudentasi cu diligenta unui bun administrator in interesul
exclusiv al Societatii , si sa nu Tsi asume niciun fel de obligatii speciale fata de un actionar sau altul al
Societatii Nationale de Transport Feroviar de Calatori “CFR Calatori”-S.A. in legatura cu activitatea
Societatii Nationale de Transport Feroviar de Calatori “CFR Calatori”-S.A. Administratorul nu incalca
obligatia prevazuta mai sus in cazul in care, in momentul luarii unei decizii de afaceri, el este in mod
rezonabil indreptatit sa considere (i) ca actioneaza in interesul Societatii Nationale de Transport Feroviar
de Calatori “CFR Calatori”-S.A. si (ii) a luat decizia pe baza informatiilor adecvate.

5.3. Sa adopte toate masurile necesare pentru protejarea patrimoniului Societatii Nationale de
Transport Feroviar de Calatori “CFR Calatori”-S.A.

5.4. Sa respecte codul de etica adoptat la nivelul Societatii Nationale de Transport Feroviar de Calatori
“CFR Calatori”-S.A.

5.5. Sa pastreze confidentialitatea informatiilor si a secretelor de afaceri ale Societatii Nationale de
Transport Feroviar de Calatori “CFR Calatori”-S.A. la care a avut acces prin intermediul documentelor
prezentate Consiliului de Administratie, cu exceptia situatiilor in care o asemenea folosire este impusa
de lege sau necesara in relé;ia cu autoritatile publicé si/sau de participarea administratorului in cadrul
vreunui litigiu care are ca obiect activitatea Societatii Nationale de Transport Feroviar de Calatori “CFR
Calatori”-S.A.



5.6. Sa declare, conform legislatiei in vigoare si codului de etica, si sd evite conflictele de interese si
incompatibilitatile in raport cu Societatea Nationale de Transport Feroviar de Calatori “CFR Calatori”-
S.A.; in situatii de conflict de interese, administratorul are obligatia de a se abtine de la participarea la
procesul decizional in cadrul consiliului/comitetelor consultative/in exercitarea atributiilor de
administrator;

5.7. Sanuincheie acte juridice cu Societatea Nationala de Transport Feroviar de Calatori “CFR Calatori”-
S.A., decét in conditiile stabilite de lege;

5.8. Sa participe la cel putin un comitet consultativ infiintat la nivelul consiliului;

5.9. S& dedice timp suficient pregétirii intalnirilor consiliului, participarii la acestea, precum si in
comitetele de specialitate;

5.10. Sa gestioneze potentialele conflicte de interese la nivelul organelor de administrare si conducere.

Art. 6. Administratorul se obliga ca, impreuna cu ceilalti administratori, sa ducd la indeplinire planul de
administrare si hotararile adunarii generale a actionarilor.

Art. 7. Administratorul, impreuna cu ceilalti administratori, are obligatia de a convoca adunarea generala
a actionarilor pentru a aproba orice tranzactie daca aceasta are, individual sau intr-o serie de tranzactii
incheiate, o valoare mai mare de 10% din valoarea activelor nete ale Societdtii sau mai mare de 10% din
cifra de afaceri a Societatii potrivit ultimelor situatii financiare auditate, cu administratorii ori directori
sau, dupa caz, cu membrii ai directoratului, cu angajatii, cu actionarii care detin controlul asupra
Societatii Nationale de Transport Feroviar de Célatori “CFR Calatori”-S.A. sau cu o societate controlata
de acestia, precum si cu sotul sau sotia, rudele ori afinii pana la gradul IV inclusiv ai persoanelor
mentionate.

Art. 8. Administratorul, impreuna cu ceilalti administratori, are obligatia de a informa actionarii, in cadrul
primei adunari generale a actionarilor ce urmeaza incheierii actului juridic, asupra oricirei tranzactii
incheiate de Societate cu:

a) persoanele prevazute la art. 7, daca valoarea tranzactiei este sub nivelul de 10% din valoarea
activelor nete ale Societatii sau mai mare de 10% din cifra de afaceri a Societatii potrivit ultimelor
situatii financiare auditate;

b) alta societate ori cu autoritatea publica tutelara, daca tranzactia are o valoare, individual sau
intr-o serie de tranzactii, de cel putin echivalentul in lei a 100.000 euro.

Art. 9. Administratorul, impreuna cu ceilalti administratori, are obligatia de a prezenta adunarii generale
a actionarilor, in cadrul rapoartelor semestriale si anuale, intr-un capitol special, actele juridice incheiate
in conditiile art. 7 si art. 8, cu precizarea urmétoarelor elemente: partile care au incheiat actul juridic,
data incheierii si natura actului, descrierea obiectului acestuia, valoarea total3 a actului juridic, creantele
reciproce, garantiile constituite, termenele si modalitatile de plata si orice alte informatii esentiale si
semnificative in legatura cu actele juridice respective, precum si orice informatii necesare determinarii
efectelor actelor juridice respective asupra situatiei financiare a Societatii Nationale de Transport
Feroviar de Calatori “CFR Calatori”-S.A.

Art. 10, Administratorul are obligatia de a nu folosi in interes propriu si de a nu divulga niciunei persoane
neautorizate vreo informatie de natura confidentiala sau secreta cu privire la activitatea Societatii
Nationale de Transport Feroviar de Célatori “CFR Calatori”-S.A. Tn acest sens, administratorul se obligi
sa respecte regulile de confidentialitate prevazute in Anexa nr. 2 la prezentul Contract de Mandat.
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Art. 11. Administratorul nu va folosi Informatiile Confidentiale - potrivit definitiei acestei notiuni stabilita
in Anexa nr. 2 - direct sau indirect, in folos personal sau in folosul tertelor persoane, cu exceptia situatiilor
in care o asemenea folosire este impusa de lege sau de participarea administratorului la un proces.

Art. 12, Drepturile mandatarului
Mandatarul are urmatoarele drepturi:

12.1. Sa primeasca lunar, pentru activitatea desfasuratd, incepand cu data de 15.04.2026 (data numirii
sale conform Contractului) o indemnizatie fixa al carei cuantum este de 10.300 lei, fara a depasi de
doua ori media pe ultimele 12 luni a castigului salarial mediu brut lunar pentru activitatea desfasurata
conform obiectului principal de activitate inregistrat de societate, la nivel de clasa, conform clasificatiei
activitatilor din economia nationala, comunicat de Institutul National de Statistica anterior numirii si in
conformitate cu sumele prevazute cu aceasta destinatie in bugetul de venituri si cheltuieli al Societatii.
Nivelul remuneratiei este propus de comitetul de nominalizare si remunerare al consiliului de
administratie, avizat de Agentia pentru Monitorizarea si Evaluarea Performantelor Intreprinderilor Publice
si aprobat de adunarea generala a actionarilor, luand n considerare criteriile de referinta din sectorul
privat, precum si complexitatea operatiunilor desfasurate de intreprinderea publica. Plata indemnizatiei
fixe lunare se va face pana la data de cinci a lunii urmatoare celei pentru care indemnizatia fixa este
cuvenita Mandatarului, in contul bancar indicat de acesta. Se vor retine direct de catre Societate si se vor
vira de catre aceasta impozitele, taxele si contributiile cu retinere la sursd, in conformitate cu
reglementarile romane si dispozitiile legale in vigoare.

Tn cazul semnarii de catre mandatar a unui contract de mandat in calitate de director general/director,
plata indemnizatiei prevazuta in prezentul contract se suspenda si se va relua la data incetarii calitatii
de director general/director. Pe durata indeplinirii calitatii de director general/director, simultan cu
calitatea de membru in consiliul de administratie, mandatarul va primi doar indemnizatia (cu cele doua
componente fixa si variabila) cuvenita pentru calitatea de director general/director.

12.2. Plata indemnizatiei fixe va fi conditionata de participarea Mandatarului la toate intalnirile necesare
ale Consiliului de admnistratie din luna respectiva sau mandatarea unui alt membru al Consiliului de
admnistratie, precum si pentru participarea in cadrul comitetelor consultative organizate la nivelul
Societatii. Forma si continutul mandatului sunt stabilite prin Regulamentul Consiliului de Administratie.
12.3. Tn cazul administratorilor executivi, sa primeascd o componenta variabild a indemnizatiei, ce va fi
acordata anual, doar in cazul in care Mandatarul va indeplini indicatorii-cheie de performantd, inclusiv
cei specifici activitatii intreprinderii publice, negociati si aprobati de autoritatea publica tutelara, diferiti
de cei aprobati pentru administratorii neexecutivi, astfel cum acestia sunt stabiliti in Anexa 3 la prezentul
Contract. Remuneratia membrilor executivi ai consiliului de administratie este formata dintr-o
indemnizatie fixa lunara si o indemnizatie variabila. Indemnizatia fixa lunara nu poate depasi de maximum
3 ori media pe ultimele 12 luni a castigului salarial mediu brut lunar pentru activitatea desfasurata
conform obiectului principal de activitate inregistrat de societate, la nivel de clasa, conform clasificatiei
activitatilor din economia nationald, comunicat de Institutul National de Statisticd anterior numirii.
Nivelul remuneratiei este propus, avizat si aprobat potrivit dispozitiilor art.37 alin. (2) teza a ll-a din
0.U.G. nr. 109/2011. Componenta variabila are la baza indeplinirea indicatorilor-cheie de performanta,
inclusiv cei specifici activitatii intreprinderii publice, negociati si aprobati de autoritatea publica tutelara,

diferiti de cei aprobati pentru administratorii neexecutivi. Componenta variabila se acorda anual si nu
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poate depasi de maximum doua ori media pe ultimele 12 luni a castigului salarial mediu brut lunar pentru
activitatea desfasurata conform obiectului principal de activitate inregistrat de societate, la nivel de
clasa, conform clasificatiei activitatilor din economia nationald, comunicat de Institutul National de
Statistica anterior numirii, numai daca societatea indeplineste cumulativ cel putin urmatoarele conditii:

a) nu are datorii restante fata de bugetul general consolidat;

b) nu are datorii restante fata de furnizori si fata de alti creditori;

c) are programele de investitii implementate conform graficelor de executie;

d) nu are inregistrate pierderi contabile anterioare si nu inregistreaza pierderi contabile curente;

e) nivelul ratei de profitabilitéte determinate ca raport intre profitul net si cifra de afaceri este mai

mare de 5%;

f) cresterea cifrei de afaceri in anul curent fata de anul precedent este mai mare de 2,5%.
Prin exceptie de la prevederile art. 37 alin. (3) din 0.U.G. nr. 109/2011, in cazul societétilor care
indeplinesc conditiile de la art. 28 alin. (2) din 0.U.G. nr. 109/2011, indemnizatia fixa lunara nu poate
depasi de maximum 4 ori media pe ultimele 12 luni a castigului salarial mediu brut lunar pentru activitatea
desfasurata conform obiectului principal de activitate inregistrat de societate, la nivel de clasa, conform
clasificatiei activitatilor din economia nationald, comunicat de Institutul National de Statistica anterior
numirii. Componenta variabila se acorda anual si nu poate depasi de maximum doua ori media pe ultimele
12 luni a castigului salarial mediu brut lunar pentru activitatea desfasurata conform obiectului principal
de activitate inregistrat de societate, la nivel de clasa, conform clasificatiei activitatilor din economia
nationald, comunicat de Institutul National de Statistica anterior numirii.
12.4. Sa beneficieze de acoperirea unor cheltuieli cu reprezentarea, transportul, diurna, in interesul
Societatii, cu conditia ca totalul beneficiilor acordate ntr-un an de mandat sa nu depaseasca valoarea a
doua indemnizatii fixe brute lunare.
12.5. Sa beneficieze si de alte tipuri de beneficii stabilite prin Regulamentul-cadru aprobat de AMEPIP,
cu conditia ca totalul beneficiilor acordate intr-un an de mandat sa nu depaseasca valoarea a doua
indemnizatii fixe brute lunare.
prevazute la art. 13 alin. (5), art. 30 alin. (3"3) din Ordonanta de urgenta a Guvernului nr. 109/2011 Si
art. VIl alin. (2) din Legea nr. 187/2023 pentru modificarea si completarea Ordonantei de urgenta a
Guvernului nr. 109/2011 privind guvernanta corporativa a intreprinderilor publice.
12.7. Sa beneficieze de asigurare de raspundere profesionala, respectiv sa fie asigurat de catre o societate
de asigurari cu reputatie internationala pentru raspundere profesionala. Polita de asigurare trebuie sa fie:
(i) atotcuprinzatoare, (ii) sa prevada preluarea oricarei plati ce cade sub incidenta politei direct si imediat
de catre asigurator si nu rambursarea ulterioara a acestor cheltuieli, si (iii) sa acopere pe cei asigurati
pana cand se atinge termenul de prescriptie al presupuselor fapte/acte.
12.8. Administratorul are posibilitatea, alaturi de ceilalti membri ai consiliului de administratie, de a
solicita intreprinderii publlce sa contracteze asistenta de specialitate pentru a-si fundamenta dec1znle
de exemplu, dar fara a se limita la: audituri, mvestiga[:n antifrauda, analiza de piata si altele.
12.9. Sa beneficieze de rambursarea cheltuielilor necesare si utile, efectuate in mod justificat in interesul

indeplinirii mandatului;



12.10. Orice alte avantaje prevazute in actul constitutiv al intreprinderii publice sau care sunt aprobate

de autoritatea publica tutelara/adunarea generala a actionarilor.

13. Atributiile administratorilor si ale Consiliului in administrarea intreprinderii publice

a) aprobarea strategiei de dezvoltare a intreprinderii publice, stabilirea directiilor principale de
activitate si dezvoltare; ,

b) stabilirea politicilor contabile si a sistemului de control financiar, precum si aprobarea planificarii
financiare;

c) supravegherea functionarii unor sisteme prudente si eficiente de control, care sa permita
evaluarea si gestionarea riscurilor;

d) indeplinirea obligatiilor prevazute de lege privind recrutarea, numirea, evaluarea si, dupa caz,
revocarea directorilor intreprinderii publice;

e) supravegherea activitatii si monitorizarea performantei conducerii executive;

f) stabilirea si aprobarea remuneratiei directorilor sau directoratului;

g) asigurarea ca intreprinderea publica Jsi indeplineste obligatiile legale si contractuale;

h) elaborarea si transmiterea rapoartelor prevazute de lege.

Obligatiile si drepturile Mandantului si ale Ministerului Transporturilor si Infrastructurii

Art. 14,

Mandantul are urmatoarele obligatii:

14.1, Sa asigure Mandatarului deplina libertate in indeplinirea sarcinilor si obligatiilor care fac obiectul
prezentului Contract, in conditiile legii si ale Actului Constitutiv;

14.2. Sa evalueze periodic activitatea Mandatarului din punct de vedere al executiei Contractului dat si
a Planului de administrare aprobat;

14,3 Sa plateasca remuneratia Mandatarului in conditiile stabilite in contractul de mandat;

14.4 Sa suporte costurile asigurarii de raspundere profesionala a Mandatarului;

14,5 Sa plateasca orice alte avantaje prevazute in actul constitutiv al intreprinderii publice sau care sunt

aprobate de autoritatea publica tutelara/adunarea generala a actionarilor.

Art. 15.

Mandantul are urmatoarele drepturi:

15.1. Sa evalueze activitatea Consiliului de administratie pe baza indicatorilor-cheie de performanta
aprobati, anexa la contract.

15.2. Sa pretinda Mandatarului indeplinirea Indicatorilor de performanta prevazuti in Anexa 3 la prezentul
Contract, a tuturor obligatiilor ce decurg din Contract, din Actul constitutiv sau din Legislatia Relevanta.
15.3. in activitatea de urmarire a bunei executii a prezentului Contract si verificarea indeplinirii
Indicatorilor de performanta prevazuti in Anexa 3 la prezentul Contract, are dreptul sa solicite sa i se
prezinte ori de cate ori este necesar, situatia economico-financiara si orice documente privind
indeplinirea Indicatorilor de performanta.

15.4. Sa solicite informatii, rapoarte si alte documente cu privire la indeplinirea mandatului.
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15.5. Sa promoveze actiunea in raspundere si actiunea in despagubiri pentru daunele cauzate Societ&tii
de catre Mandatar prin incalcarea indatoririlor prevazute de lege si actul constitutiv.

15.6. Societatea are orice alte drepturi prevazute de lege, actul constitutiv si regulamentele interne
adoptate la nivelul intreprinderii publice.

15.7. Sa negocieze indicatorii-cheie de performanta in termenul prevazut de lege.

Art. 16. Obiective de performanté si indicatori-cheie de performanta, precum si conditiile de
revizuire a acestora |

16.1. Obiectivele si indicatorii - cheie de performanta financiari si nefinanciari, avizati de AMEPIP, sunt
mentionati in Anexa 3 la contract si sunt stabiliti conform legii.

16.2. Conditiile de revizuire a obiectivelor si indicatorilor cheie de performanta sunt cele prevazute de
dispozitiile 0.U.G. nr. 109/2011, privind guvernanta corporativa a intreprinderii publice, cu modificarile
si completarile ulterioare si ale H.G. nr. 639/2023 pentru aprobarea normelor metodologice de aplicare
a Ordonantei de urgenta a Guvernului nr. 109/2011 privind guvernanta corporativa a intreprinderilor

publice.

Art.17. Remuneratia Mandatarului
Remuneratia Mandatarului este stabilita conform art. 12. Plata tuturor obligatiilor banesti de natura legala

aferente contribuabilului, precum contributia la asigurarile sociale, contributia pentru asigurarile de
accidente de munca si boli profesionale, contributia la asigurarile de sanatate, contributia de somaj,
precum si alte obligatii banesti de natura legala care pot fi impuse pe durata Contractului, se va face de

catre Societate.

Art. 18. Neplata/Restituirea componentei variabile a remuneratiei

18.1. 1n cazul in care plata componentei variabile a remuneratiei a devenit excesiv de oneroasa din
cauza unor imprejurari exceptionale a caror intindere nu a fost si nici nu putea fi avuta in vedere de citre
parti la incheierea contractului de mandat, intreprinderea publica este indreptatiti si ceard adaptarea
rezonabild si echitabild a contractului de mandat. In cazul in care partile nu convin adaptarea
contractului, intreprinderea publica este indreptatita sa sesizeze instanta potrivit dispozitiilor art. 1.271
din Legea nr. 287/2009 privind Codul civil, republicatd, cu modificarile si completarile ulterioare;

18.2. Contractul de mandat se adapteaza si in cazul in care plata componentei variabile a remuneratiei
pune in pericol capitalizarea intreprinderii publice;

18.3. In cazul in care componenta variabila este acordati pe baza unor date incomplete sau incorecte,
administratorul are obligatia sa restituie sumele primite necuvenit, in caz contrar intreprinderea publica

fiind obligata sa introduca actiunea de restituire.

Art.19. Modalitatea de evaluare a administratorilor
Executarea prezentului contract de mandat face obiectul evaluarii in conditiile legii potrivit urmatoarelor
tipuri de evaluari: '

a) evaluarea propriei performante a consiliului;

b) evaluarea activita{ii administratorilor care se realizeazd anual de cétre adunarea generald a

actionarilor, cu sprijinul unor experti in astfel de evaluari, dupa caz.
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c) evaluarea de catre AMEPIP a indeplinirii indicatorilor-cheie de performanta.

Art.20, Clauze privind independenta administratorului

20.1 Mandatarul declara existenta statutului sau de independent anterior semnarii contractului de
mandat, pentru a permite Mandantului nominalizarea unui Consiliu de Administratie care sa respecte
cerinta ca majoritatea membrilor acestuia sa fie compusa din administratori neexecutivi independenti.
20.2 Se considera independent mandatarul care, conform prevederilor art. 1382 din Legea nr. 31/1990,
republicata, cu modificarile si completarile ulterioare, respecta urmatoarele:

a) Sanu fie director al societatii sau al unei societati controlate de catre aceasta si sa nu fi indeplinit
o astfel de functie Tn ultimii 5 ani;

b) Sa nu fi fost salariat al societatii sau al unei societati controlate de catre aceasta ori sa fi avut un
astfel de raport de munca in ultimii 5 ani;

c) Sa nu primeasca sau sa fi primit de la societate ori de la o societate controlatd de aceasta o
remuneratie suplimentara sau alte avantaje, altele decat cele corespunzand calitatii sale de administrator
neexecutiv;

d) Sa nu fie actionar semnificativ al societatii;

e) Sa nu aiba sau sa fi avut in ultimul an relatii de afaceri cu societatea ori cu o societate controlaté
de aceasta, fie personal, fie ca asociat, actionar, administrator, director sau salariat al unei societati care
are astfel de relatii cu societatea, daca, prin caracterul lor substantial, acestea sunt de natura a-i afecta
obiectivitatea;

f) Sa nu fie sau sa fi fost in ultimii 3 ani auditor financiar ori asociat salariat al actualului auditor
financiar al societatii sau al unei societati controlate de aceasta;

g) Sa fie director intr-o alta societate in care un director al societatii este administrator neexecutiv;

h) sa nu fi fost administrator neexecutiv al societatii mai mult de 3 mandate;

i) Sa nu aiba relatii de familie cu o persoana aflata in una dintre situatiile prevazute la lit. a) si d).

Art.21. Loialitate. Confidentialitate

21.1. Mandatarului 7i sunt interzise orice activitati in beneficiul unor societati/companii concurente, altor
persoane juridice cu acelasi domeniu de activitate sau altor persoane ce se afla in relatii de comert cu
Societatea.

21.2. Mandatarul va instiinta Consiliul de administratie ori de cate ori, in anumite operatiuni, stie ca sunt
interesate si sotul/sotia sa, rudele ori afinii sai pana la gradul al IV-lea inclusiv. Tn aceastd situatie,
Mandatarul nu va lua parte la nici o deliberare privitoare la aceasta operatiune.

21.3. Pe toata durata Contractului de Mandat si pe o perioada de 3 (trei) ani de la incetarea acestuia,
Mandatarul este obligat sa pastreze confidentialitatea datelor si informatiilor referitoare la activitatea
Societatii, conform Anexei nr. 2 la prezentul contract, sub sanctiunea platii de despagubiri pentru
prejudiciul cauzat.

21.4. Partile se obliga sa pastreze confidentialitatea conform prevederilor legale si statutare in vigoare
aplicabile, asupra tuturor datelor, informatiilor si documentelor primite de la cealalta parte in executarea

prezentului Contract de Mandat.
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21.5. Pentru o perioada de 2 (doi) ani dupa incheierea mandatului, administratorul nu are dreptul sa
ocupe o pozitie de administrare sau conducere intr-o intreprindere aflatd in concurenta directa cu

intreprinderea publicd la care a exercitat mandatul.

Art. 22, Raspunderea partilor

22.1. Raspunderea Mandatarului este angajata in cazul nerespectarii prevederilor legale, inclusiv a
Legislatiei Relevante, ale Actului constitutiv al Societatii, ale Consiliului de Administratie si ale
Contractului.

22.2. Pentru neindeplinirea sau indeplinirea necorespunzatoare a obligatiilor prevazute in Contract
Partile raspund potrivit legislatiei in vigoare.

22.3. Mandatarul raspunde pentru deciziile adoptate in exercitarea Mandatului si care aduc prejudicii
Societatii.

22.4. Mandatarul raspunde solidar cu ceilalti administratori ai Societdtii, cu exceptia cazului in care a
cerut sa se consemneze in registrul deciziilor Consiliului de Administratie impotrivirea sa, sau a
fncunostiintat despre aceasta, in scris, pe auditorii interni si auditorul fiscal ai Societatii.

22.5. Mandatarul nu beneficiaza de plata de daune-interese in situatiile prevazute la art. 13 alin. (5), art.
30 alin. (3%) din Ordonanta de urgenta a Guvernului nr. 109/2011 si art. VIl alin. (2) din Legea nr. 187/2023
pentru modificarea si completarea Ordonantei de urgenta a Guvernului nr. 109/2011 privind guvernanta

corporativa a intreprinderilor publice

uuuuuu

la expirarea mandatului sunt mai putin de 6 (sase) luni, despagubirea va fi egalda cu numarul de
indemnizatii ramase pana la expirarea mandatului.
22.7. In scopul prezentului Contract, notiunea de ,cu justd cauzi” va insemna o revocare de citre
reprezentantii Adunarii Generale a Actionarilor Societatii, bazata pe una sau mai multe din actiunile
intreprinse de Mandatar care:

22.7.1. incalca prevederile Legislatiei Relevante,

22.7.2.incalca prevederile Regulamentului de organizare si functionare al Societatii ori ale Actului
Constitutiv,

22.7.3. aduc prejudicii Societatii,

22.7.4. incalca sau nu aduc la indeplinire Mandatul acordat de Mandant prin Contract, inclusiv prin
neindeplinirea Indicatorilor de performanta,

22.7.5. fraudeaza interesele legitime ale Societatii, oricare dintre acestea, fara limitare, fiind de
natura sa conduca la pierderea increderii Mandantului in Mandatar,

22.7.6. incalca criteriile de integritate stipulate in contractul de mandat, inclusiv prin evitarea si
nedenuntarea conflictului de interese si/sau nerespectarea Codului de etica al Societatii, sau

22.7.7. Mandatarul se face vinovat de savarsirea, cu rea-credinta, a unor fapte grave, de natura
penald, dovedite 1n instantele competente, privind activitatea desfasurata in baza Contractului.
22.8. Dacd Mandantul a decis pornirea actiunii in raspundere impotriva Mandatarului, Contractul

inceteaza de drept de la data la care Mandatarul a fost notificat cu privire la acest aspect.
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22.9. Mandantul nu raspunde pentru actele sau faptele ilicite cauzatoare de prejudicii, comise de
Mandatar prin exercitarea calitatii de administrator al Societatii.

22.10. Mandatarul raspunde pentru prejudiciile cauzate Societdtii prin actele indeplinite de directori,
cand dauna nu s-ar fi produs daca el ar fi exercitat supravegherea impusa de indatoririle functiei sale.
22.11. Mandatarul va raspunde, in solidar cu ceilalti membri ai Consiliului de administratie, de
implementarea Planului de administrare al Societatii.

22.12, Cauzele de forta majora, definite conform legii, exonereaza Partile de raspunderea contractuala.

Art. 23. Forta Majora
23.1. Fiecare Parte poate suspenda indeplinirea oricarei obligatii din prezentul Contract pentru orice
perioada in care este impiedicata sa execute obligatia respectiva, ca rezultat direct al unui eveniment de
Forta Majora.
23.2. (1) Pentru a avea efecte exoneratoare de raspundere, atat inceputul cat si sfarsitul evenimentului
de Forta Majora trebuie notificate celeilalte Parti in termen de 3 zile de la aparitie. Omisiunea notificarii
va face ca partea care nu s-a conformat sa suporte toate daunele provocate celeilalte Parti prin
neanuntarea la termen.

(2) Partea care invoca Forta Majora are obligatia prezentarii celeilalte Parti, n termen de 15 zile
de la producerea cazului de Forta Majora si a certificatului eliberat de entitatile abilitate.
23.3. Tn cazul in care evenimentul de Forta Majora se prelungeste pentru o perioadd mai mare de 45 zile,
Partea careia i se opune cazul de Forta Majora poate decide incetarea Contractului, care va opera in mod
automat, fara interventia vreunei instante sau indeplinirea altor formalitati, in baza unei simple notificari

transmise Partii care invoca cazul de Forta Majora.

Art. 24. Modificarea Contractului de Mandat
24.1. Prevederile Contractului pot fi modificate, prin acordul partilor exprimat printr-un act aditional
incheiat cu respectarea conditiilor de fond si forma prevazute de lege la incheierea acestuia;
24.2. Ca urmare a modificarilor legislative de natura a afecta prevederile contractuale in vigoare.
Art. 25, Tncetarea Contractului de Mandat
25.1. Partile semnatare ale Contractului de Mandat stabilesc ca acesta isi inceteaza efectele de drept in
una sau mai multe din urmatoarele situatii:

a) expirarea perioadei pentru care a fost incheiat, daca acesta nu a fost reinnoit in conditiile legii;

b) demararea in instanta a actiunii in raspundere de catre Mandant, impotriva Mandatarului;

c) renuntarea Mandatarului la Contractul de Mandat, prin transmiterea unei notifcari scrise, conform
art. 4 clauza 4.2.10. din Contract;

d) acordul de vointa al Partilor, consemnat prin Act aditional la Contract;

e) intervenirea unui caz de incompatibilitate prevazut de lege sau a uneia din situatiile prevazute de
Legislatia Relevanta;

f) demisie;

g) decesul sau punerea sub interdictie judecatoreasca a Mandatarului;

h) insolventa ori lichidarea Societdtii, declarata si inregistrata conform prevederilor legale;

i) n cazul desfiintarii Societatii;
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j) revocarea inainte de termen a Mandatarului de catre Mandant, fara indeplinirea oricarei alte
formalitati si fara interventia instantelor judecatoresti competente. intr-un asemenea caz, Societatea nu
este obligata sa achite Mandatarului nicio compensatie, despagubire sau orice fel de daune interese, cu
exceptia cazului cand revocarea survine fara justa cauza;

k) revocarea mandatului de catre Mandant, in situatia in care Mandatarul se face vinovat de
savarsirea, cu rea-credintd, a unor fapte grave, de natura penald, dovedite in instantele competente,
privind activitatea desfasurata in baza Contractului;

) in cazul in care Mandatarul este incapabil fizic de a-si indeplini obligatiile asumate prin Contract
pentru o perioada de 90 zile calendaristice consecutive in decursul unui an de zile, de la data notificarii
Societatii de catre Mandatar cu privire la starea de incapacitate. in acest sens, Mandatarul este obligat
sa notifice Societatea si Ministerul Transporturilor si Infrastructurii cu privire la starea de incapacitate
fizica si sa anexeze dovezile aferente in ziua imediat urméitoare expirarii acestui termen. in scopul
prezentei clauze, se va considera ca Mandatarul este incapabil fizic daca nu-si executa sarcinile obisnuite
pe o durata continua de 90 de zile in decursul unui an de zile;

m) in caz de forta majora in conditiile art. 23;

n) in cazul esudrii negocierii indicatorilor de performanta, fara a fi indreptatit la plata unor daune-
interese;

0) in cazul neindeplinirii indicatorilor de performanta financiari si nefinanciari prevazuti in Anexa 3
la prezentul contractul de mandat, din motive imputabile administratorului. Aceasta situatie constituie
revocare cu justa cauza, conform art. 22.7;

p) in cazul incélcarii criteriilor de integritate stipulate in contractul de mandat, inclusiv prin evitarea
si nedenuntarea conflictului de interese si/sau nerespectarea Codului de etica al Societatii. Aceasta
situatie constituie revocare cu justa cauza, conform art. 22.7;

q) ca urmare a incalcarii dispozitiilor legale privind conflictele de interese, incompatibilitatile,
inclusiv a criteriilor de integritate prevazute de Codul de etica al intreprinderii publice, a obligatiilor de
neconcurenta;

r) ca urmare a incalcarii obligatiilor de confidentialitate privind orice informatie financiara si/sau
comerciala calificata ca fiind confidentiala sau privilegiata potrivit normelor legale sau obligatiilor
contractuale asumate de intreprinderea publica;

s) in cazul pornirii actiunii in raspundere contra membrilor Consiliului, mandatul acestora inceteaza
de drept;

t) in cazul trimiterii in judecata pentru savarsirea uneia dintre infractiunile prevazute la art. 6 alin.
(2) din Legea societatilor nr. 31/1990, republicata, cu modificarile si completarile ulterioare.

u) in alte cazuri prevazute de lege.

25.2. Independent de prevederile de mai sus, Mandantul va notifica Mandatarul cu privire la cauzele de
revocare sau de reziliere a Contractului. Cu aplicarea dispozitiilor art. 22.7 de mai sus, Mandatarul are
dreptul la platile compensatorii prevazute la art. 22.6 de mai sus doar n cazul revocarii mandatului sau
de catre Mandant fara justa cauza. Nicio alta cauza de incetare a acestui Contract nu va da nastere la

niciun alt drept la compensatii sau la alte drepturi banesti, de orice natura.
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25.3. La data incetdrii prezentului Contract, Mandatarul va returna de indatd Societatii toate
documentete, informatiile in forma materiald furnizate de Societate si aflate in posesia Mandatarului,
precum si toate bunurile incredinfate pentru a fi folosite de cétre acesta in baza acestui Contract,

25.4, La data incetérii prezentului Contract, indiferent de motiv, Mandatarul va prezenta in mod
obligatoriu Mandantutui raportul sau privind activitatea de Mandat §i va preda sarcinile sale administrative
celorlalti membri ai Consiliuiui de Administratie'sau administratorutui{ilor) nou numit{i}, in termen de 30

de zile de {a Incetare.

Art, 26, Litigii

26.1. Orice neintelegeri izvordte din inchelerea, interpretarea, executarea sau modificarea clauzelor
prezentului Contract se solutioneaza pe cale amiabila, Tn termen de cel mult 30 zile calendaristice de la
notificare. , .

26,2, Orice disputd care nu poate fi solutionatd in conditiile de mai sus va fi supusd competentel

instantelor judecdtoresti din Romania.

" Art. 27. Alte clauze

27.1. Cu exceptia cazurilor prevazute expres prin prezentul Contract, nicio Parte nu va avea dreptul s3
transfere, s& cedeze ori sa delege drepturile si obligatiile sale din prezentul Contract, n tot sau in parte,
fara consimiamantul scris prealabil al celeilalte Parti.

27.2, Orice comunicare, instiintare, solicitare, instructiune sau alt document de comunicat in baza
prezentului Contract de cétre o Parte va fi in forma scrisa i va fi considerat(a) ca fiind comunicat(a) (i)
n momentul primirii, dacd este Inmanat(a) personal, prin curier sau serviciu de curierat, sau de cétre
executorul judecatoresc, {ii) la data transmiterii, daca este transmis(a) prin email, fax sau altd transmisie
prin cablu, sau (iii) fa data primirii documentului, daca este trimis(a) prin postd recomandata.

Daca este trimis(8) Societatii/Mandantului, va fi adresat(3) dupé cum urmeaza:
Catre: Societatea Nationalade Transport Feroviar de Caldtori “CFR Calatori"-S.A.
fn atentia: Presedintelui Consitiului de administratie

Adresa: Bulevardul Dinicu Golescu, nr.38, Sector 1, Mun. Bucuresti

E-mail; office@cfrcalatori.ro

Daca este trimis(3) Mandatarului, va fi adresat(d) dupa cum urmeaza:
Tn atentia: Dlui COZMANCIUC Corneliu Mugurel
Adresa: €

F-mail:

27.3. Tn cazul in care, oricare dintre Parti Tsi schimbd adresa la care doreste si primeascd
comuniciri/instiintdri, aceasta va notifica in scris cealaltd Parte in acest sens. Noua adres3 va fi
consideratd adresa [a care urmeazd sa fie trimise toate Tnstiintarile in baza prezentutui Céntract numai
dupd ce cealaltd Parte a fost informats cu privire la schimbarea respectiva. |

27.4, Pe durata intregului Mandat sumele prevazute ca indemnizatie, stabilite conform Contractului se
vor plati sub rezerva aprobarii fiecarui BYC anual al Societatii.
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27.5. Neexercitarea sau exercitarea cu intérziere de catre o Parte a oricarui drept din prezentul Contract
nu va fi considerata o renuntare la dreptul respectiv, iar exercitarea singulara sau partiala a oricirui astfel
de drept nu va impiedica exercitarea din nou sau in viitor a acelui drept sau a oricarui alt drept, in
conditiile legii.

27.6. in cazul in care orice prevedere din prezentul Contract sau orice aplicare a acesteia este considerata
nula, ilegala sau inaplicabila, validitatea, legalitatea si aplicabilitatea restului prevederilor acestui
Contract nu vor fi afectate; prevederile in cauza vor fi inlocuite de drept cu dispozitiile legale aplicabile.
27.7. Prevederile prezentului Contract vor fi guvernate, interpretate si puse in aplicare in conformitate
cu legea romana.

27.8. Nicio prevedere din prezentul Contract nu va fi interpretata ca genereaza sau ca reglementeaza

raporturi de munca intre Societate si Mandatar.

Art. 28. Reinnoirea contractului de mandat

28.1. Mandatul poate fi reinnoit o singura datd ca urmare a unui proces de evaluare, in conditiile
prevazute de 0.U.G nr. 109/2011 privind guvernanta corporativd a intreprinderilor publice, cu
modificarile si completarile ulterioare si ale art. 25 din anexa 1 la H.G. nr. 639/2023 pentru aprobarea
normelor metodologice de aplicare a Ordonantei de urgenta a Guvernului nr. 109/2011 privind guvernanta

corporativa a intreprinderilor publice.

Art, 29. Criterii de integritate si etica

Administratorul are urmatoarele obligatii:

a) sa respecte Codul de etica al Societatii, care se aplicd atat angajatilor acesteia, cat si membrilor
consiliului;

b) sa denunte conflictele de interese, definite conform legislatiei in vigoare si conform reglementarilor
interne ale Societatii si sa se abtina in mod documentat de la luarea deciziilor in cazul unui conflict de
interese;

c) va instiinta consiliul de administratie ori de cate ori, in anumite operatiuni, stie ca sunt interesate
sotul/sotia sa, rudele ori afinii sdi pana la gradul al IV-lea inclusiv. Tn aceasta situatie, Mandatarul nu va
lua parte la nici o deliberare privitoare la aceasta operatiune.

d) sa aiba un comportament adecvat n cadrul consiliului in cazul situatiilor care l-ar putea pune pe
administrator intr-o situatie de conflict de interese;

e) sa nu divulge informatiile confidentiale si sensibile si sa le trateze cu discretia cuvenita si in
conformitate cu mentiunile din contractul de mandat, dar si de detinerea si mentinerea unei reputatii
profesionale excelente;

f) sa instiinteze Ministerul Transporturilor si Infrastructurii in cazul fnceperii urmarii penale pentru
infractiuni contra patrimoniului prin nesocotirea increderii, infractiuni de coruptie, delapidare, infractiuni
de fals in inscrisuri, evaziuni fiscale, infractiuni prevdzute Legea nr. 129/2019 pentru prevenirea si
combaterea spalarii banilor si finantarii terorismului, precum si pentru modificarea si completarea unor
acte normative, cu modificarile si completérile ulterioare. n aceasta situatie contractul de mandat va fi

suspendat.

~ Art. 30. Dispozitii finale :
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30.1. Mandatarul 7si insuseste si isi asuma prevederile Planutui de Administrare care include strategia de
administrare pe durata Mandatului pentru atingerea Indicatorilor cheie de performanta prevazuti in Anexa
3 la prezentul Contract, n caz contrar va putea fi revocat de Mandant fard plata vreunei despagubiri.
30.2. Contractul de Mandat se completeaza dupd caz, cu prevederile O.U.G. nr. 109/2011 privind
guvernanta carporativd a intreprinderiior publice, cu modificarile st completdrile ulterioare, cu cele ale
Legii societétilor nr. 31/1990, cu modificarile si completarile ulterioare, precum si cu regulamentul de
organizare si functionare al Societagii.

Prezentul Contract care contine 18 pagini 51 4 Anexe, s-a incheiat astiz] 15.04.2026, in limba rorﬁéné,
ta sediul Mandantului, in 3 exemplare originale, din care 1 exemplar pentru Mandatar, 1 exemplar pentru
Ministerul Transporturitor si Infrastructurii si 1 exemplar pentru Mandant,

Semnatari:

MANDATAR

TOADER Mariu _ ) COZMANCIUC Corneliu Mugure

SIRBU Gabriela
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. Anexanr. 1
OBLIGATII DE NECONCURENTA

1. Neconcurenta

Pe perioada exercitarii mandatului sdu in Societate, Administratorul, n mod direct sau indirect,
fie Tn nume propriu ori in calitate de salariat, agent, consultant, administrator, director, membru in orice
organ de administrare sau conducere, asociat, actionar, investitor sau in orice altd calitate detinuta la o
altd societate, este de acord i se obliga: -

a)sa nu se éngajeze in orice activitate sau afacere care este in concurentd cu sau similard cu o
activitate sau afacere a Societdtii, ori cu o activitate sau afacere pe care Societatea o desfdsoard sau
isi propune sa o desfasoare §i sd promoveze ori s sprijine, financiar sau altfel o astfel de
activitaie/afacere; sau

b) s& nu asiste in crice mod, orice persoand ale cérei activitati sunt fn concurenta cu sau  care
prejudiciazd n orice alt mod activitdtile comerciate ale Societatii.

2. Abtinerea de la solicitarea de servicii

Pe perioada exercitarii mandatului sdu in Societate, Administratorul, in mod direct sau indirect,
cu sau fard comision, fie in nume propriu sau in calitate de salariat, agent, consultant, administrator,
director, membru in orice organ de administrare sau conducere, ascciat, actionar, investitor sau in orice
alta calitate detinuta la o alta societate, nu va:

a) determina sau incerca sd determine orice salariat, consultant, furnizor, cumpardtor sau
antreprenor independent al Societatii s& inceteze sau, dupd caz, sd modifice de o manierd contrara
intereselor Societdtii relatia sa contractuald cu Societatea;

b) utiliza, retine n calitate de consultant sau de antreprenor, ori determina angajarea sau
retinerea oricdrui salariat, consultant, furnizor, cump#rator sau antreprenor independent al Societétii;

c) solicita sau accepta orice afacere, patronaj, comenzi, cumpdratori sau clienti pentru sine sau
pentru orice alth persoand sau entitate, de la orice client sau cumpédrator al Societatii sau sd acorde
oricdrei alte persoane, firme sau corporatii, dreptul de a efectua oricare dintre cele de mai sus.

3. Inc8licarea obligatiilor de neconcurent

Orice incilcare deliberatd a obiigatilor cuprinse in prezenta anexa de catre Administrator
indreptiteste Societatea sa solicite acestuia despagubiri pentru daunele provocate Societitii.

MANDATAR

TOADER Marfus COZMANCIUC Corneliu Mugurel....,

STRBU Gabrie
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Anexa nr. 2
REGULI DE CONFIDENTIALITATE

1. Definitia

1.1. Termenul de , Informatii Confidentiale” inseamna si include orice informatii cu privire la activitatea
economica a Societatii Nationale de Transport Feroviar de Calatori “CFR Calatori”-S.A.

care nu sunt publice, potrivit (i) legii, (ii) hotararilor Adunarii Generale a Actionarilor, (iii) deciziilor
Consiliului de Administratie si (iv) reglementarilor interne ale Societatii Nationale de Transport Feroviar
de Calatori “CFR Calatori”-S.A.

Fara a se limita la cele de mai sus, informatiile confidentiale includ:

a) termenii contractuali si orice informatii cu privire la partenerii de afaceri, clientii, agentii,
salariatii, antreprenorii, investitorii sau furnizorii Societatii Nationale de Transport Feroviar de Calatori
“CFR Calatori”-S.A., precum si conditiile in baza carora Societatea Nationala de Transport Feroviar de
Calatori “CFR Calatori”-S.A. desfasoara activitati economice cu fiecare dintre aceste persoane;

b) programe de calculator (inclusiv codul sursa si codul de obiect) sau programul soft

dezvoltat, modificat sau folosit de Societate,

¢) informatii de orice fel compilate de catre Societate, inclusiv, dar fara a se limita la, informatii
legate de produse si servicii, reclama si marketimg, precum si de catre clienti, furnizori si/sau parteneri
de afaceri, existenti sau potentiali;

d) algoritmi, proceduri sau tehnici, sau idei si principii esentiale care stau la baza unor asemenea
algoritmi, proceduri sau tehnici dezvoltate de sau acelea folosite de Societate sau in alt fel cunoscute
Societatii Nationale de Transport Feroviar de Calatori “CFR Calatori”-S.A. (cu exceptia oricarui algoritm,
procedura sau tehnica care tine de domeniul public), indiferent daca acesti algoritmi, proceduri, tehnici

fac sau nu parte dintr-un program de computer, inclusiv, dar fara a se limita la tehnici pentru:

o identificarea posibililor clienti;
o comunicarea efectiva cu clientii existenti sau potentiali;
o reducerea costurilor de functionare sau cresterea eficientei sistemului.

faptul ca Societatea Societatea Nationala de Transport Feroviar de Calatori “CFR Calatori”-S.A. foloseste,
a folosit sau a evaluat ca posibilitate de a folosi orice baza de date anume, surse de date, algoritmi,
preceduri sau tehnici sau ideile dezvoltate sau furnizate de o persoana, alta decét Societatii Nationale de
Transport Feroviar de Calatori “CFR Calatori”-S.A.(inclusiv orice algoritm, procedura sau tehnica din
domeniul public), indiferent daca asemenea algoritmi, proceduri sau tehnici fac parte dintr- un program
de computer sau nu;

e) strategiile de stabilire marketing, dezvoltate, investigate, dobandite (de la o terta persoana sau
in alt fel), evaluate, modificate, testate sau folosite de céfre Societate, sau orice infbrma;ii cu privire la
sau care ar putea in mod rezonabil duce la dezvoltarea unei asemenea strategii;
informatii cu privire la planurile de viitor ale Societatii Nationale de Transport Feroviar de Calatori “CFR

Calatori”-S.A., inclusiv, fara insa a se limita la, planuri de extindere la zone geografice, segmente de
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piata sau servicii, orice informatii care ar putea fi incluse in mod obisnuit in situatiile financiare ale
Societatii Nationale de Transport Feroviar de Calatori “CFR Calatori”-S.A., inclusiv, dar fard a se limita
la, suma activului, pasivului, valorii nete, veniturilor, cheltuielilor sau venitului net al Societatii Nationale
de Transport Feroviar de Calatori “CFR Calatori”-S.A., cu exceptia acelor informatii a caror dezvaluire
este autorizata conform reglementarilor interne ale Societatii Nationale de Transport Feroviar de Calatori
“CFR Calatori”-S.A.;

f) informatii care vor fi dezvaluite exclusiv in conditiile prevazute la punctul 5;
orice alte informatii dobandite de Administrator in cursul exercitarii mandatului sau, despre care s-ar
putea aprecia, in mod rezonabil, ca reflecta vulnerabilitati ale Societatii Nationale de Transport Feroviar
de Calatori “CFR Calatori”-S.A., si care ar ajuta un competitor sau un potential competitor al Societatii
Nationale de Transport Feroviar de Calatori “CFR Calatori”-S.A., pentru a concura cu succes impotriva
Societatii Nationalede Transport Feroviar de Calatori “CFR Calatori”-S.A.;
orice informatie primita de Societate de la terte persoane care, la randul lor, au o obligatie de
confidentialitate despre a carei existenta instiinteaz& Societatii Nationale de Transport Feroviar de
Calatori “CFR Calatori”-S.A.;

g) orice informatii derivate din toate cele de mai sus, si

h) orice copii ale tuturor informatiilor mentionate mai sus, cu exceptia situatiilor in care aceste copii
sunt solicitate de o instanta judecatoreasca sau de o alta autoritate publica, in conditiile prevazute de

lege.

1.2. Nu se considera obligatie de pastrare a confidentialitatii, dezvaluirea de informatii in unul din
urmatoarele cazuri:

a) daca informatiile erau cunoscute partii nainte de a fi obtinute de la cealalta parte si poate dovedi
acest lucru;

b) daca dezvaluirea informatiilor s-a facut dupa primirea acordului scris al celeilalte parti;

c) daca informatia era de notorietate la data dezvaluirii ei;

d) daca partea a dezvaluit respectivele informatii pentru a se conforma unor dispozitii legale, sau a unei

instante.

2. Folosirea si dezvaluirea Informatiilor Confidentiale

Administratorul recunoaste ca a dobandit si/sau va dobandi Informatii Confidentiale in cursul sau in
legatura cu exercitarea mandatului in cadrul Societatii Nationale de Transport Feroviar de Calatori “CFR
Calatori”-S.A., precum si ca folosirea, in scopul concurarii Societatii Nationale de Transport Feroviar de
Calatori “CFR Calatori”-S.A., a acestor Informatii Confidentiale, de catre sine ori de catre alte persoane,
ar periclita grav capacitatea Societatii Nationale de Transport Feroviar de Calatori “CFR Calatori”-S.A. de
a continua activitatea sa economica.

Prin urmare, Administratorul accepta ca, direct sau indirect, in orice moment, pe durata Contractului de
Mandat incheiat cu Societatea Nationala de Transport Feroviar de Calatori “CFR Calatori”-S.A. sau oricand
ulterior incetarii acestuia, si indiferent cand si din ce motiv acest contract va inceta, nu va folosi sau
determina folosirea oricaror Informatii Confidentiale in legatura cu orice activitati sau afaceri, cu

exceptia activitatilor economice ale Societatii Nationale de Transport Feroviar de Calatori “CFR Calatori”-

21



S.A., si nu va dezvalui sau determina dezvaluirea oricaror Informatii Confidentiale catre orice persoana
fizica, societate, asociatie, grup sau orice alta entitate, cu exceptia cazului in care aceasta dezvaluire a
fost autorizata in mod specific in scris de catre Societate, sau cu exceptia cazului in care este ceruta de
orice lege aplicabild, ori dispusa prin hotardrea unei instante judecatoresti sau arbitrale competente, sau
de orice autoritate publica care prin lege este abilitata sa primeasca astfel de informatii.

1) Suplimentar, Administratorul se obliga sa notifice Societatea Nationala de Transport Feroviar de
Calatori “CFR Calatori”-S.A., cu promptitudine, cu privire la orice act al unei instante judecatoresti sau
arbitrale, ori al unei alte autoritati publice, de natura celor precizate in alineatul anterior, astfel incat
Societatea Na;-ionalé de Transport Feroviar de Calitori “CFR Calatori”-S.A. si poata adopta, in conditiile
legii, masuri de protectie sau o alta solutie adecvata, si va furniza in continuare orice asistenta pe care
Societatea Nationala de Transport Feroviar de Calatori “CFR Calatori”-S.A. o poate solicita in mod
rezonabil pentru a garanta asemenea masuri sau solutii.

2) In cazul in care masurile de protectie mentionate in alineatul anterior nu sunt suficiente,
Administratorul va furniza numai acea sectiune din Informatia Confidentiala care este ceruta in mod legal
de autoritatea publica in cauza si va depune toate eforturile rezonabile si intemeiate legal, pentru a

obtine tratamentul confidential al oricaror Informatii Confidentiale astfel dezvaluite.

3. Folosirea si dezvaluirea informatiilor cu privire la terfe persoane

1) Administratorul intelege ca Societatea Nationala de Transport Feroviar de Calatori “CFR Calatori”-
S.A.primeste uneori informatii de la terte persoane, pe care Societatea Nationala de Transport Feroviar
de Calatori “CFR Calatori”-S.A.trebuie sa le trateze cu confidentialitate si sa le foloseasca doar in scopuri
limitate, (,,Informatii cu privire la terte persoane”).
2) Administratorul accepta ca, direct sau indirect, in orice moment, pe durata Contractului de Mandat
incheiat cu Societatea Nationala de Transport Feroviar de Célatori “CFR Calatori”-S.A. sau oricand dupa
incetarea acestuia, si indiferent cand si din ce motiv acest Contract va inceta, nu va folosi sau determina
folosirea oricaror Informatii cu privire la terte persoane, cu exceptia cazurilor in care acest lucru este
permis printr-un acord scris incheiat intre Societate si respectiva terta persoand, cu exceptia cazului in
care este ceruta de orice lege aplicabila sau prin hotararea unei instante judecatoresti sau arbitrale
competente sau de orice alta autoritate publica care prin lege este abilitata sa primeasca astfel de
informatii.

3) Aditional, Administratorul se obliga sa notifice Societatea Nationala de Transport Feroviar de Calatori
“CFR Calatori”-S.A., cu promptitudine, cu privire la orice act al unei instante judecatoresti sau arbitrale,
ori al unei alte autoritati publice, de natura celor precizate la alineatul anterior, astfel incat Societatea
Nationala de Transport Feroviar de Calatori “CFR Calatori”-S.A. sa poata adopta, in conditiile legii, masuri
de protectie sau o altd solutie adecvati. In cazul in care masurile de protectie nu sunt suficiente,
Administratorul va furniza doar acea sectiune din Informatie cu privire la terte persoane, dupa cum este

cerut in mod legal.

4. Protejarea secretelor comerciale
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Nicio prevedere din prezentul Contract de Mandat nu va implica Societatea Nationala de Transport
Feroviar de Calatori “CFR Calatori”-S.A. si nu va afecta in niciun fel drepturile sale de a-si proteja

secretele comerciale, prin orice mijloace prevazute de lege.

5. Dezvaluirea de informatii catre Societate

Pe durata executarii Contractului de Mandat si la data incetarii prezentului Contract de Mandat,
Administratorul va dezvalui si va preda prompt Societatii Societatea Nationald de Transport Feroviar de
Calatori “CFR Calatori”-S.A., in masura n care o asemenea dezvaluire s-ar aprecia in mod rezonabil ca
fiind in interesul Societatii Nationalede Transport Feroviar de Calatori “CFR Calatori”-S.A. in scris, sau in
orice forma si mod, cerute in mod rezonabil de Societate, urmatoarele informatii, (,,Informatii care vor
fi dezvaluite”):

1) orice algoritmi, proceduri sau tehnici cu privire la activitatile economice ale Societatii......... sau la
activitatea Administratorului in cadrul Societatii Nationale de Transport Feroviar de Calatori “CFR
Calatori”-S.A., ideile si principiile esentiale care stau la baza unor asemenea algoritmi, proceduri sau
tehnici concepute, originale, adaptate, descoperite, dezvoltate, dobandite (de la o terta persoana sau in
alt fel), evaluate, testate sau aplicate de Administrator in decursul activitatii sale in cadrul Societatii
Nationale de Transport Feroviar de Calatori “CFR Calatori”-S.A., indiferent daca asemenea algoritmi,
proceduri sau tehnici au fost incorporate intr-un program de computer;

2) orice strategii de stabilire de marketing, ideile si principiile esentiale care stau la baza acestor strategii
si orice informatii care ar putea, in mod rezonabil, duce la dezvoltarea unor asemenea strategii
concepute, originale, adaptate, descoperite, dezvoltate, dobandite (de la o terta persoana sau in alt fel),
evaluate, testate sau aplicate de Administrator in decursul activitatii sale in cadrul Societatii Nationalede
Transport Feroviar de Calatori “CFR Calatori”-S.A.;

3) informatii cu privire la orice produse si servicii, ideile si principiile esentiale care stau la baza acestor
produse si servicii, concepute, originale, adaptate, descoperite, dezvoltate, dobandite (de la o terta
persoana sau in alt fel), evaluate, testate sau aplicate de Administrator in decursul activitatii sale in

cadrul Societatii Nationale de Transport Feroviar de Calatori “CFR Calatori”-S.A.

4) orice alte idei sau informatii concepute, originale, adaptate, descoperite, dezvoltate, dobandite (de
la o terta persoana sau in alt fel), evaluate, testate sau aplicate de Administrator in decursul activitatii
sale in cadrul Societatii Nationale de Transport Feroviar de Calatori “CFR Calatori”-S.A. n cazul in care
aceste idei sau informatii ar putea fi apreciate, in mod rezonabil, ca fiind folositoare sau valoroase pentru

Societate.

6. Caracterul confidential al Informatiilor care vor fi dezvaluite
Partile convin ca Informatiile care vor fi dezvaluite, conform pct. 5, sunt, la randul lor, subsumate sferei
Informatiilor Confidentiale, potrivit definitiei de la pct. 1 din prezenta Anexa, iar Administratorul se obliga

sa foloseasca si sa pastreze toate Informatiile care vor fi dezvaluite in conditiile pct. 5 in acelasi fel ca si
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Informatiile Confidentiale, respectand, totodatd, prevederile pct. 3 din prezenta Anexd cu privire la
confidentialitatea Informatiilor referitoare la terte persoane.

7. Intinderea in timp a respectarii obligatiilor de confidentialitate

Obligatiile de confidentialitate ce revin Administratorului in baza prezentei Anexe, parte integrant din
Contractul de Mandat, raman aplicabile §i dupa incetarea prezentului Contract de Mandat si vor produce
efecte pe o pericada de 3 (trei) ani de a Incetarea contractului de mandat,

MANDANT | MANDATAR

TOADER Marius /. COZMANCIUC Corneliu Mugurel...........

SIRBU Gabriela
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Anexa nr. 3

1 Indicatorii cheie de performanta pentru 2026

1.1 Indicatori cheie de performantd pentru administratorii neexecutivi
Nr. crt Indicator de performanta UM 2026
INDICATORI FINANCIARI

N e e T
Diminuarea costurilor operationale cu materialul

2 |lIL2.2 rulant: Gradul de realizare a cheltuielilor prevazute in % 94,23%
buget - Cheltuieli de exploatare

3 | V.1.1 Reducerea creantelor: Total creante mii lei 40 000,000

o [vaz fEiretme dbe it dn contates @S] i | s400000

5 II.3  Profitabilitatea: Rata de crestere a cifrei de afaceri % 8,00%

6 VI E‘;?g:;;{v;::;?ﬁ muncii Tn unitati valorice pe total peggalr?; // . 273,50

7 VII.1 CapEx (Cheltuieli de capital) mii lei 600 000,000

8 VII.3 Rata cheltuielilor de capital % 2.29%

9 | VIIL3 Rata lichiditatii curente / Lichiditatea curenta nr 1,00

10 | VIILL5 Lichiditatea imediata / Test Acid nr 0,80

11 | VIII.6 Levierul nr 0,30

12 |VII.13 Raportul dintre datorii si EBITDA nr 1,50

13 IX.3 Rata de rotatie a activelor nr 0,65

14 IX.6 Rata de rotatie a stocurilor nr 30,81

15 | IX.8 Rata de rotatie a creantelor nr 12,10

16 X.2 Rentabilitatea capitalului propriu % 4,57%

17 X.3 Rentabilitatea activelor % 0,08%

18 X.5 Marja profitului din exploatare % 1,58%

19 X.6 Marja netd a profitului % 0,49%

20 X.7 Rata de crestere a profitului % 0,80%

21 XIl.2 Rata de plata a dividendelor % 50,00%

INDICATORI NEFINANCIARI
INDICATORI OPERATIONALI ORIENTATI CATRE SERVICII PUBLICE

1 | A.1.1 Calatori expediati: Total servicii mii calatori | 65 000,000

2 | A.2.1 Parcursul total al calatorilor: Total servicii mii calatori-km 0801’380

3 |A.3.1 Parcursul total al trenurilor: Total servicii tren-km Jb921

754,210

4 | A8.1 Pi{?)itglljigeriig#ratei de ?ntérzieré: Intarzierea trenurilor o 1,95%

5 | B.2.1 Rata de retentie a clientilor: Total servicii % 77,00%

6 |c.1.1 Efe_ctuarga unui sondgj de opinie privind gradul de . 1
satisfactie al pasagerilor
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Nr. crt

Indicator de performanta

UM

2026

C.1.2

Cresterea numarului de pasageri satisfacuti: Gradul de
satisfactie al clientilor fata de serviciile societatii
(scorul satisfactiei clientilor)

%

73,00%

C.2.1

Crearea si mentinerea unui sistem de colectare a
reclamatiilor/petitiilor de la cetateni, utilizatori ai
serviciilor de transport si alte parti interesate

%

100,00%

Co2.2

Reducerea anuala a numarului de deficiente
reclamate: Numar deficiente semnalate de clienti prin
reclamatii/petitii

nr

6 700

10

D.1.3

Cota de piata a CFR Calatori (ref. venituri)

%

70,00%

INDICATORI OPERATIONALI ORIENTATI CATRE SERVICII PUBLICE

11

E.7.7

Monitorizarea calendarului din contractele de finantare
privind atingerea indicatorilor de realizare si de
rezultat: Gradul de utilizare a fondurilor europene
nerambursabile alocate pentru reinnoire/modernizare
material rulant motor

%

100,00%

12

F.7.5

Monitorizarea calendarului din contractele de finantare
privind atingerea indicatorilor de realizare si de
rezultat: Gradul de utilizare a fondurilor europene
nerambursabile alocate pentru reinnoire/modernizare
vagoane

100,00%

13

E.8.7

Respectarea programului de mentenanta/reparatii
trenuri de calatori: Gradul de utilizare a fondurilor
alocate pentru mentenanta/reparatii material rulant
motor

%

82,50%

14

F.8.5

Respectarea programului de mentenanta/reparatii
trenuri de calatori: Gradul de utilizare a fondurilor
alocate pentru mentenanta/reparatii vagoane

%

94,50%

15

E.7

Cresterea eficientei energetice si reducerea gradului
de poluare: Material rulant motor reinnoit/modernizat
(fonduri europene nerambursabile)

nr

28

16

E.6

Cresterea eficientei energetice si reducerea gradului
de poluare: Material rulant motor reinnoit/modernizat
(fonduri nationale)

nr

17

G.4.1

Gradul de utilizare a capacitatii de transport a
trenurilor: Total servicii

%

56,70%

18

G.5.3

Reducerea consumului de energie: Consumuri unitare
de energie pentru tractiune electrica (per 100 km)

kWh/100 km

997,30

19

G.5.6.

Reducerea consumului de energie: Consumuri unitare
de energie pentru tractiune diesel (per 100 km)

kg/100 km

153,14

20

H.1

Gradul de implementare a investitiilor prin
implementarea proiectelor cu finantare nerambursabila,
conform calendarului asumat: Gradul de absorbtie a
fondurilor europene nerambursabile alocate pentru
modernizarea materialului rulant

%

100,00%

21

1.1

Consumul de energie

MWh

-1,30%

22

1.2

Emisiile direct generate de CFR Calatori

tone CO2

-1,20%

23

1.3

Emisiile indirect generate provenite din achizitia
energiei ‘

tone CO2

-1,90% .

24

Ju1

Numarul mediu de ore de formare per angajat

nr

53,00

23

J.2

Instituirea unui sistem de siguranta a angajatilor

da/nu

DA

26

43

Numarul total de instruiri in materie de siguranta

nr

66 324

27

M.

Rata cadrelor superioare de conducere de sex feminin

%

~30,00%
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1)

2)

3)

4)

5)

6)

Nr. crt Indicator de performanta UM 2026
INDICATORI PRIVIND GUVERNANTA CORPORATIVA
Implementarea sistemului de control intern managerial B
28 Nad la nivelul societatii A 100,005
Stabilirea si implementarea politicii privind riscurile .
2 it asociate activitatii societatii t 106,005
30 N.3 Revi‘zu‘irea, e\{alua.rea} si raportarea performantelor o 100,00%
administratorilor si directorilor
Stabilirea si implementarea masurilor de prevenire a .
£} N.4 coruptiei % 100,00%
Respectarea termenelor si obligatiilor de publicare "
321 NS brevazute de OUG nr. 109/2011 % 108,00
Rata membrilor independenti in consiliul de
— N6 administratie A > 50,00%
34 N.7 Ponc!efea componentelor fixe in remunerarea o 66,67%
administratorilor
Numarul de reuniuni (sedinte) ale consiliului de
35 bl.10 administratie iE 4
36 | N1 Rata de. p.art1c1.pare la reuniunile (sedintele) consiliului % 100,00%
de administratie
37 | N2 Rata. rpembrilor de sex feminin in consiliul de ¥ 33,33%
administratie

Indicatorul I.2.1 Gradul de realizare a veniturilor proprii prevazute in buget - Total venituri
proprii se determina cu formula:

li.2.1 = 100 X VPes / VPbye [%]
unde:
VPes - total venituri proprii realizate [lei]
VPuvc - total venituri proprii prevazute in BVC [lei]

Indicatorul 11l.2.2 Diminuarea costurilor operationale cu materialul rulant: Gradul de realizare a
cheltuielilor de exploatare prevazute in buget se determina cu formula:

lin.2.2 = 100 x CEef / CEbyc [%]
unde:
CEer - total cheltuieli de exploatare realizate [lei]
CEbvc - total cheltuieli de exploatare prevazute in BVC [lei]

Indicatorul V.1.1 Reducerea creantelor: Total creante se determina conform evidentelor contabile
ale societati

Indicatorul V.2.2 Plati restante catre furnizorii din contracte, la sfarsitul fiecarui an financiar:
Datorii pe termen lung se determina conform evidentelor contabile ale societatii.

Indicatorul II.3 Profitabilitatea: Rata de crestere a cifrei de afaceri se determina cu formula:

I3 = 100 X (CAnet™™ = CAnet®™) / CAnee®™  [%]

unde:
CAnet“™ - cifra de afaceri neta din anul curent [lei]
CAnet™™ - cifra de afaceri neta din anul anterior  [lei]

Indicatorul V1.1 Productivitate muncii in unitati valorice pe total personal mediu se determina cu
formula: : :

Ivi.1 = Vexpl / Pmed [lei/persoana]
unde:
Vexpi - Vvenituri totale din exploatare [lei]
Pmed - numar mediu de personal [nr. persoane]
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7)

8)

9)

10)

11)

12)

13)

14)

15)

16)

Indicatorul VII.1 CapEx (Cheltuieli de capital) se determina cu formula:

Ivir.1 = Z(Per) [lei]
unde:
Per - plati efectuate pentru bunuri sau servicii care sunt inregistrate sau capitalizate in
bilant [lei]

Indicatorul VII.3 Rata cheltuielilor de capital se determina cu formula prevazuta in HG nr. 639/2023
- Anexa nr. 2a la Normele metodologice pentru stabilirea indicatorilor de performanta financiari si
nefinanciari si a componentei variabile a remuneratiei membrilor consiliillor de
administratie/supraveghere ale intreprinderilor publice, precum si a directorilor, respectiv a
membrilor directoratului, din 27.07.2023

Indicatorul VIII.3 Rata lichiditatii curente / Lichiditatea curenta se determina cu formula prevazuta
in HG nr. 639/2023 - Anexa nr. 2a la Normele metodologice pentru stabilirea indicatorilor de
performanta financiari si nefinanciari si a componentei variabile a remuneratiei membrilor consiliilor
de administratie/supraveghere ale intreprinderilor publice, precum si a directorilor, respectiv a
membrilor directoratului, din 27.07.2023

Indicatorul VIII.5 Lichiditatea imediata / Test Acid se determina cu formula prevazuta in HG nr.
639/2023 - Anexa nr. 2a la Normele metodologice pentru stabilirea indicatorilor de performanta
financiari si nefinanciari si a componentei variabile a remuneratiei membrilor consiliilor de
administratie/supraveghere ale intreprinderilor publice, precum si a directorilor, respectiv a
membrilor directoratului, din 27.07.2023

Indicatorul VIII.6 Levierul se determina cu formula prevazuta in HG nr. 639/2023 - Anexa nr. 2a la
Normele metodologice pentru stabilirea indicatorilor de performanta financiari si nefinanciari si a
componentei variabile a remuneratiei membrilor consiliilor de administratie/supraveghere ale
intreprinderilor publice, precum si a directorilor, respectiv.a membrilor directoratului, din
27.07.2023

Indicatorul VIII. 13 Raportul dintre datorii si EBITDA se determina cu formula prevazuta in HG nr.
639/2023 - Anexa nr. 2a la Normele metodologice pentru stabilirea indicatorilor de performanta
financiari si nefinanciari si a componentei variabile a remuneratiei membrilor consiliilor de
administratie/supraveghere ale intreprinderilor publice, precum si a directorilor, respectiv a
membrilor directoratului, din 27.07.2023

Indicatorul IX.3 Rata de rotatie a activelor se determina cu formula prevazuta in HG nr. 639/2023 -
Anexa nr. 2a la Normele metodologice pentru stabilirea indicatorilor de performanta financiari si
nefinanciari si a componentei variabile a remuneratiei membrilor consiliilor de
administratie/supraveghere ale intreprinderilor publice, precum si a directorilor, respectiv a
membrilor directoratului, din 27.07.2023

Indicatorul IX.6 Rata de rotatie a stocurilor se determina cu formula prevazuta in HG nr. 639/2023
- Anexa nr. 2a la Normele metodologice pentru stabilirea indicatorilor de performanta financiari si
nefinanciari si a componentei variabile a remuneratiei membrilor consiliilor de
administratie/supraveghere ale intreprinderilor publice, precum si a directorilor, respectiv a
membrilor directoratului, din 27.07.2023

Indicatorul IX.8 Rata de rotatie a creantelor se determina cu formula prevazuta in HG nr. 639/2023
- Anexa nr. 2a la Normele metodologice pentru stabilirea indicatorilor de performanta financiari si
nefinanciari si a componentei variabile a remuneratiei membrilor consiliilor de
administratie/supraveghere ale intreprinderilor publice, precum si a directorilor, respectiv a
membrilor directoratului, din 27.07.2023

Indicatorul X.2 Rentabilitatea capitalului propriu se determina cu formula prevazuta in HG nr.
639/2023 - Anexa nr. 2a la Normele metodologice pentru stabilirea indicatorilor de performanta
financiari si nefinanciari si a componentei variabile a remuneratiei membrilor consiliilor de
administratie/supraveghere ale intreprinderilor publice, precum si a directorilor, respectiv a
membrilor directoratului, din 27.07.2023
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17)

18)

19)

20)

21)

22)

23)

24)

25)

26)

Indicatorul X.3 Rentabilitatea activelor se determina cu formula prevazuta in HG nr. 639/2023 -
Anexa nr. 2a la Normele metodologice pentru stabilirea indicatorilor de performanta financiari si
nefinanciari §i a componentei variabile a remuneratiei membrilor consiliilor de
administratie/supraveghere ale fintreprinderilor publice, precum si a directorilor, respectiv a
membrilor directoratului, din 27.07.2023

Indicatorul X.5 Marja profitului din exploatare se determina cu formula prevazutd in HG nr.
639/2023 - Anexa nr. 2a la Normele metodologice pentru stabilirea indicatorilor de performanta
financiari si nefinanciari si a componentei variabile a remuneratiei membrilor consiliilor de
administratie/supraveghere ale intreprinderilor publice, precum si a directorilor, respectiv a
membrilor directoratului, din 27.07.2023

Indicatorul X.6 Marja neta a profitului se determina cu formula prevazuta in HG nr. 639/2023 -
Anexa nr. 2a la Normele metodologice pentru stabilirea indicatorilor de performanta financiari si
nefinanciari si a componentei variabile a remuneratiei membrilor consilillor de
administratie/supraveghere ale intreprinderilor publice, precum si a directorilor, respectiv a
membrilor directoratului, din 27.07.2023

Indicatorul X.7 Rata de crestere a profitului se determina cu formula prevazuta in HG nr. 639/2023
- Anexa nr. 2a la Normele metodologice pentru stabilirea indicatorilor de performanta financiari si
nefinanciari $i a componentei variabile a remuneratiei membrilor consilillor de
administratie/supraveghere ale intreprinderilor publice, precum si a directorilor, respectiv a
membrilor directoratului, din 27.07.2023

Indicatorul XI.2 Rata de plata a dividendelor se determina cu formula prevazuta in HG nr. 639/2023
- Anexa nr. 2a la Normele metodologice pentru stabilirea indicatorilor de performanta financiari si
nefinanciari si a componentei variabile a remuneratiei membrilor consilillor de
administratie/supraveghere ale intreprinderilor publice, precum si a directorilor, respectiv a
membrilor directoratului, din 27.07.2023

Indicatorul A.1.1 Calétori expediati se determina cu formula:

la1.1 = Ztr.cal.(Ctr) [nr célétori]
unde:
Ztr.cal. - Suma de la 1 la numarul total de trenuri operate de CFR Calatori
Cer - numarul de calatori din trenul respectiv care au achizitionat un titlu de calatorie valabil [nr]

Indicatorul A.2.1 Parcursul total al calatorilor se determina cu formula:

la2.1 = Zeal (Pcal)  [cal-km]

unde:
Zca - suma de la 1 la numarul total de calatori care au achizitionat un titlu de calatorie valabil
Pcal - parcursul tarifar al calatorului respectiv [km]

Indicatorul A.3.1 Parcursul total al trenurilor - Total servicii se determina cu formula:
Ia3.1 = Zir.cal.(Per) [tren-km]
unde:
Zir.cal. - suma de la 1 la numarul total de trenuri operate de CFR Calatori
Py - parcursul trenului respectiv [km]
Indicatorul A.8.1 Diminuarea duratei de intarziere: Intirzierea trenurilor - Total servicii se
determina cu formula:
las.1 =100 x ztr.cal.(lNTdest) / Itr.cal.(Dtr) [%]
unde:

Zir.cal. - suma de la 1 la numarul total de trenuri operate de CFR Calatori
INTqest - ntarziere la destinatie cauzata de CFR Calatori [minute]

Dy - durata parcursului trenului respectiv [minute]
Indicatorul B.2.1 Rata de retentie a clientilor - Total servicii se determina cu formula:
'B,2,1 = 100 X (Cexpcrt = Cncrt) / Cexpant [%]
unde: i
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27)

28)

29)

30)

31)

32)

33)

Cexp“* - clienti expediati in anul curent (indicatorul A.1.1) [nr]
Cexp®™ - clienti expediati in anul anterior (indicatorul A.1.1) [nr]
Cot - numarul de clienti noi in anul curent [nr]

Indicatorul C.1.1 Efectuarea unui sondaj de opinie privind gradul de satisfactie al pasagerilor se
determina cu formula:

1, daca in anul respectiv s-a efectuat un sondaj de opinie privind gradul de satisfactie al clientilor

lc1 =
0, daca in anul respectiv nu s-a efectuat un sondaj de opinie privind gradul de satisfactie al clientilor

Indicatorul C.1.2 Cresterea numarului de pasageri satisfacuti: Gradul de satisfactie al clientilor
fata de serviciile societatii (scorul satisfactiei clientilor) se determina cu formula:

Ic.1.2 = 100 X Csat / Ntot [%]
unde:
Csat - numarul clientilor care s-au declarat multumiti si foarte multumiti [nr]
Nwot - numarul total de clienti chestionati privind satisfactia fata de serviciile furnizate de CFR
Calatori [nr]

Indicatorul C.2.1 Crearea si mentinerea unui sistem de colectare a reclamatiilor/petitiilor de la
cetateni, utilizatori ai serviciilor de transport si alte parti interesate se determina cu formula:

100% , daca sistemul de colectare a reclamatiilor/petitiilor a fost operational in anul respectiv

le.2.1 =
0% , daca sistemul de colectare a reclamatiilor/petitiilor nu a fost operational in anul respectiv

Indicatorul C.2.2 Reducerea anuala a numarului de deficiente reclamate: Numar deficiente
semnalate de clienti prin reclamatii/petitii se determina cu formula:

lc.2.2 = Ndet [nr]
unde:
Neer - numarul total de deficiente clienti semnalate de clienti prin reclamatii/petitii [nr]

Indicatorul D.1.3 Cota de piata a CFR Calatori (ref. venituri) se determina cu formula prevazuta in
HG nr. 639/2023 - Anexa nr. 2b la Normele metodologice pentru stabilirea indicatorilor de
performanta financiari si nefinanciari si a componentei variabile a remuneratiei membrilor consiliilor
de administratie/supraveghere ale intreprinderilor publice, precum si a directorilor, respectiv a
membrilor directoratului, din 27.07.2023

Indicatorul E.7.7 Monitorizarea calendarului din contractele de finantare privind atingerea
indicatorilor de realizare si de rezultat: Gradul de utilizare a fondurilor europene nerambursabile
alocate pentru reinnoire/modernizare material rulant motor se determina cu formula:

Ig.7.7 = 100 x FEMer / FEMa [%]
unde:
FEMes - fonduri europene utilizate in anul respectiv pentru reinnoirea/modernizarea materialului
rulant motor [lei]
FEMai - fonduri europene alocate in anul respectiv pentru reinnoirea/modernizarea materialului
rulant motor [lei]

Indicatorul F.7.5 Monitorizarea calendarului din contractele de finantare privind atingerea
indicatorilor de realizare si de rezultat: Gradul de utilizare a fondurilor europene nerambursabile
alocate pentru reinnoire/modernizare vagoane se determina cu formula:

Ic.7.5 = 100 x FEVer / FEVal [%]
unde: : : -
FEVer - fonduri europene utilizate n anul respectiv pentru reinnoirea/modernizarea vagoanelor
[lei]
FEVa - fonduri europene alocate in anul respectiv pentru reinnoirea/modernizarea vagoanelor
[lei]
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34)

35)

36)

37)

38)

39)

40)

Indicatorul E.8.7 Respectarea programului de mentenanta/reparatii trenuri de calatori: Grad de
utilizare a fondurilor alocate pentru mentenanta/reparatii material rulant motor se determina cu
formula:

Ig.s.7 = FMer / FMpyc [%]
unde:
FMes - fonduri utilizate in anul respectiv pentru mentenanta/reparatii material rulant motor
[lei]

FMbvc - fonduri prevazute in anul respectiv in BVC pentru mentenanta/reparatii material rulant
motor [lei]

Indicatorul F.8.5 Respectarea programului de mentenanta/reparatii trenuri de célatori: Grad de
utilizare a fondurilor alocate pentru mentenanta/reparatii vagoane se determina cu formula:

Ic.s.s = FVer / FVbye [%]
unde:
FVer - fonduri utilizate in anul respectiv pentru mentenanta/reparatii vagoane [lei]
FVbve - fonduri prevazute in anul respectiv in BVC pentru mentenanta/reparatii vagoane [lei]

Indicatorul E.7 Cresterea eficientei energetice si reducerea gradului de poluare: Material rulant
motor refnnoit/modernizat (fonduri europene nerambursabile) se determina cu formula:

Ig.7 = MR¢en [nr]
unde:
MR¢en - numarul de locomotive si automotoare reinnoite/modernizate, cu finantare din fonduri
europene nerambursabile

Indicatorul E.6 Cresterea eficientei energetice si reducerea gradului de poluare: Material rulant
motor refnnoit/modernizat (fonduri nationale) se determina cu formula:

le.6 = MRnat [nr]
unde:
MRnat - numarul de locomotive si automotoare reinnoite/modernizate, cu finantare din
fonduri nationale [nr]

Indicatorul G.4.1 Gradul de utilizare a capacitatii de transport a trenurilor se determina cu
formula:
Ip.s = 100 X Pcai / CAPy, [%]
unde:
Pcai - parcursul total al calatorilor (indicatorul A.2) [cal-km]

CAPy - capacitatea totala de transport a trenurilor, care se determina cu formula
CAP¢ = Ztr.cal. (Ptr X Ltr) [lOC'km]

unde:
Zir.cal. - Suma de la 1 la numarul total de trenuri operate de CFR Calatori
P:r - parcursul trenului respectiv [km]
Lt - capacitatea de transport a trenului respectiv  [nr. locuri]

Indicatorul G.5.3 Reducerea consumului de energie: Consumuri unitare de energie pentru
tractiune - Tractiune electrica se determina cu formula:

Ip.s.3 = 100 X EETes / Py® [kWh/100 km]
unde:
EETer - energie electrica utilizatd efectiv pentru tractiunea trenurilor  [kWh]
EETer = EETioc + EETsiv [MWh]
unde:
EETLoc - energie electrica consumata de locomotive si rame electrice [MWh]
EETsw - energie electrica consumata de statiile pentru incalzirea vagoane[or [MWh]
P«®' - parcursul total al trenurilor cu tractiune electrica - [tren-km]

Indicatorul G.5.6.a Reducerea consumului de energie: Consumuri unitare de energie pentru
tractiune - Tractiune diesel se determina cu formula:

" Ip.s.e = 100 x CDg / Pydiese! [kg/100 km]
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41)

42)

43)

45)

46)

47)

48)

unde:

CDr - combustibil diesel (motorina) utilizat pentru remorcarea trenurilor [kg]
‘ (trenuri remorcate cu locomotive diesel si rame diesel/automotoare)
Pedese! - parcursul total al trenurilor cu tractiune diesel [tren-km]

(trenuri remorcate cu locomotive diesel si rame diesel/automotoare)

Indicatorul H.1 Gradul de implementare a investitiilor prin implementarea proiectelor cu
finantare nerambursabild, conform calendarului asumat: Gradul de absorbtie a fondurilor
europene nerambursabile alocate pentru modernizarea materialului rulant se determina cu
formula:

IE,1 = 100 X Cfen / Afen [%]
unde:

Cren - total sume cheltuite si rambursate pana in anul respectiv, inclusiv, ca urmare a cererilor
de rambursare transmise de CFR Calatori catre Minister, pentru proiectele de investitii
finantate din fonduri europene nerambursabile [lei]

Afen - total fonduri europene nerambursabile alocate pentru proiectele de investitii privind
modernizarea materialului rulant, stabilite prin contractele de finantare incheiate [lei]

Indicatorul 1.1 Consumul de energie se determina cu formula:

.1 = EETer + EEar + E@Chdiesel [MWh]

unde:
EETer - energie electrica utilizata efectiv pentru tractiunea trenurilor  [MWh]
EEa: - energie electrica utilizata pentru alte scopuri  [MWh]
Eechdiesel - energie echivalenta a motorinei consumate [MWh]

Indicatorul 1.2 Emisiile direct generate de CFR Calatori se determina cu formula:
l.2 = X (emisii direct generate) [tone COZ]

44)Indicatorul 1.3 Emisiile indirect generate provenite din achizitia energiei se determina cu
formula:

I3 = I (emisii indirect generate aferente achizitie energie electrica)[tone CO2]

Indicatorul J.1 Numarul mediu de ore de formare per angajat se determina cu formula:

b= Noreform / Ntotsal [nr]

unde:
Nore™™ - numar total ore formare [nr]
Niot® - numar total angajati [nr]

Indicatorul J.2 Instituirea unui sistem de siguranta a angajatilor se determina cu formula:

Da - sistem instituit
2 =
Nu - sistem neinstituit

Indicatorul J.3 Numarul total de instruiri in materie de siguranta se determina cu formula:

3= Zreg(Ninstrreg) [nr]
unde:
TR - suma de la 1 la 8 (numar sucursale regionale)

Ninstr®® - numar instruiri de siguranta pe sucursala regionala respectiva [nr]

Indicatorul M.1 Rata cadrelor superioare de conducere de sex feminin se determina cu formula:

Im.1 = 100 X Nsyp™™ / Nsyp'* [%]

unde:
Nsup™®™ - numar cadre de conducere superioare de sex feminin  [nr]
Nsup!® - numar total cadre de conducere superioare [nr]
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49) Indicatorul N.1 Implementarea sistemului de control intern managerial la nivelul societatii se
determina cu formula:

le.1 = [zStandardeRimpl] / (Nstandarde=1) [%]

unde:
Nstandarde - NUMarul standardelor aplicabile (cu referire la standardele definite prin Ordinul nr.
600/2018 al SGG)
IStandarde - Sumé delatla Nstandarde
Rimpl - rata de implementare a standardului respectiv, care se calculeaza cu formula:
00% , pentru standard complet implementat
Rimpt = 75% , pentru standard partial implementat

0% , pentru standard neimplementat

50) Indicatorul N.2 Stabilirea si implementarea politicii privind riscurile asociate activitatii societatii
se determina cu formula:

100% , daca politica privind riscurile a fost stabilita si implementata
lg.2 = 75% , daca politica privind riscurile a fost stabilita dar a fost implementata partial
25% , daca politica privind riscurile a fost stabilita dar a nu a fost implementata
0% , daca politica privind riscurile nu a fost stabilita

51) Indicatorul N.3 Revizuirea, evaluarea si raportarea performantelor administratorilor si
directorilor se determina cu formula:

100% , pentru realizare integrala
l.s = 1...99% , pentru realizare partiala, proportional cu gradul de realizare
0% , pentru activitate nerealizata

52) Indicatorul N.4 Stabilirea si implementarea masurilor de prevenire a coruptiei se determina cu

formula:
100% , daca masurile de prevenire a coruptiei au fost stabilite si implementate
75% , daca masurile de prevenire a coruptiei au fost stabilite dar au fost
lc.4 ={ implementate partial
25% , daca masurile de prevenire a coruptiei au fost stabilite dar a nu au fost
implementate
0% , daca masurile de prevenire a coruptiei nu au fost stabilite
\

53) Indicatorul N.5 Respectarea termenelor si obligatiilor de publicare prevazute de OUG nr.
109/2011 se determina cu formula:

lo.5 = 100 X Nef / Ntot [%]

unde:
Ntot - numarul obligatiilor de publicare prevazute in OUG nr. 109/2011  [nr]
Ner - numarul obligatiilor de publicare realizate [nr]

54) Indicatorul N.6 Rata membrilor independenti in consiliul de administratie se determina cu formula
prevazuta in HG nr. 639/2023 - Anexa nr. 2b la Normele metodologice pentru stabilirea indicatorilor
de performanta financiari si nefinanciari si a componentei variabile a remuneratiei membrilor
consiliilor de administratie/supraveghere ale intreprinderilor publice, precum si a directorilor,
respectiv a membrilor directoratului, din 27.07.2023

55) Indicatorul N.7 Ponderea componentelor fixe in remunerarea administratorilor se determina cu
formula prevazuta in HG nr. 639/2023 - Anexa nr. 2b la Normele metodologice pentru stabilirea
indicatorilor de performanta financiari si nefinanciari si a componentei variabile a remuneratiei
membrilor consilillor de administratie/supraveghere ale intreprinderilor publice, precum si a
directorilor, respectiva membrilor directoratului, din 27.07.2023

56) Indicatorul N.10 Numarul de reuniuni (sedinte) ale consiliului de administratie se determina cu
formula prevazuta in HG nr. 639/2023 - Anexa nr. 2b la Normele metodologice pentru stabilirea
indicatorilor de performanta financiari si nefinanciari si a componentei variabile a remuneratiei .
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membrilor consiliilor de administratie/supraveghere ale intreprinderilor publice, precum si a
directorilor, respectiv a membrilor directoratului, din 27.07.2023

57) Indicatorul N.11 Rata de participare la reuniunile (sedintele) consiliului de administratie se
determina cu formula prevazuta in HG nr. 639/2023 - Anexa nr. 2b la Normele metodologice pentru
stabilirea indicatorilor de performanta financiari si nefinanciari si a componentei variabile a
remuneratiei membrilor consiliilor de administratie/supraveghere ale intreprinderilor publice,
precum si a directorilor, respectiv a membrilor directoratului, din 27.07.2023

58) Indicatorul N.12 Rata membrilor de sex feminin in consiliul de administratie se determina cu
formula prevazuta in HG nr. 639/2023 - Anexa nr. 2b la Normele metodologice pentru stabilirea
indicatorilor de performanta financiari si nefinanciari si a componentei variabile a remuneratiei
membrilor consiliilor de administratie/supraveghere ale fintreprinderilor publice, precum si a
directorilor, respectiv a membrilor directoratului, din 27.07.2023

1.2 Indicatori cheie de performant& pentru administratorii executivi

Nr. crt Indicator de performanta UM 2026
INDICATORI FINANCIARI
1 .21 g;;ggl_c_iremr:?s;ﬁirfu?i \l;?ggﬁgilor proprii prevazute in 9 93,85%
Diminuarea costurilor operationale cu materialul rulant:
2 lI.2.2  Gradul de realizare a cheltuielilor prevazute in buget - % 94,23%
Cheltuieli de exploatare
3 V.1.1 Reducerea creantelor: Total creante mii lei 003,%00
4 V.2.2 P.lé'gi restante cétre furnizo["ji din contracte, la sfarsitul mil e 84
fiecarui an financiar: Datorii restante 000,000
5 .3  Profitabilitatea: Rata de crestere a cifrei de afaceri % 8,00%
6 VL1 E;?Sgggtvxzé?j muncii in unitati valorice pe total pegz)ial;:; . 273,50
7 VII.1  CapEx (Cheltuieli de capital) mii lei 600 000,000
8 VII.3  Rata cheltuielilor de capital % 2.29%
9 VIII.3  Rata lichiditatii curente / Lichiditatea curenta nr 1,00
10 VIIL.5 Lichiditatea imediata / Test Acid nr 0,80
11 VIll.6  Levierul nr 0,30
12 VIII.13 Raportul dintre datorii si EBITDA nr 1,50
13 IX.3  Rata de rotatie a activelor nr 0,65
14 IX.6 Rata de rotatie a stocurilor nr 30,81
15 IX.8 Rata de rotatie a creantelor nr 12,10
16 X.2  Rentabilitatea capitalului propriu % 4,57%
17 X.3 Rentabilitatea activelor % 0,08%
18 X.5  Marja profitului din exploatare % 1,58%
19 X.6  Marja netd a profitului % 0,49%
20 X.7  Rata de crestere a profitului % 0,80%
21 "‘XI.2  Rata de plata a dividendelor % ‘I 50,00%
INDICATORI NEFINANCIARI
INDICATORI OPERATIONALI ORIENTATI CATRE SERVICII PUBLICE
1 A.1.1 Calatori expediati: Total servicii - mii calatori | 65 000,000.
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Nr. crt

Indicator de performanta

UM

2026

A.2.1

Parcursul total al calatorilor: Total servicii

mii calatori-
km

6 150
000,000

A.3.1

Parcursul total al trenurilor: Total servicii

tren-km

56 921
754,210

A.8.1

Diminuarea duratei de intarziere: Intarzierea trenurilor -

Total servicii

%

1,95%

B.2.1

Rata de retentie a clientilor: Total servicii

%

77,00%

C.1.1

Efectuarea unui sondaj de opinie privind gradul de
satisfactie al pasagerilor

nr

1

C.1.2

Cresterea numarului de pasageri satisfacuti: Gradul de
satisfactie al clientilor fata de serviciile societatii
(scorul satisfactiei clientilor)

%

73,00%

€.2.1

Crearea si mentinerea unui sistem de colectare a
reclamatiilor/petitiilor de la cetateni, utilizatori ai
serviciilor de transport si alte parti interesate

%

100,00%

€:2.2

Reducerea anuala a numarului de deficiente reclamate:
Numar deficiente semnalate de clienti prin
reclamatii/petitii

nr

6 700

10

D.1.3

Cota de piata a CFR Calatori (ref. venituri)

%

70,00%

INDICATORI OPERATIONALI ORIENTATI CATRE SERVICII PUBLICE

11

E.7.7

Monitorizarea calendarului din contractele de finantare
privind atingerea indicatorilor de realizare si de
rezultat: Gradul de utilizare a fondurilor europene
nerambursabile alocate pentru reinnoire/modernizare
material rulant motor

%

100,00%

12

F.7.5

Monitorizarea calendarului din contractele de finantare
privind atingerea indicatorilor de realizare si de
rezultat: Gradul de utilizare a fondurilor europene
nerambursabile alocate pentru reinnoire/modernizare
vagoane

%

100,00%

13

E.8.7

Respectarea programului de mentenanta/reparatii
trenuri de calatori: Gradul de utilizare a fondurilor
alocate pentru mentenanta/reparatii material rulant
motor

%

82,50%

14

F.8.5

Respectarea programului de mentenanta/reparatii
trenuri de calatori: Gradul de utilizare a fondurilor
alocate pentru mentenanta/reparatii vagoane

%

94,50%

15

E.7

Cresterea eficientei energetice si reducerea gradului de
poluare: Material rulant motor reinnoit/modernizat
(fonduri europene nerambursabile)

nr

28

16

E.6

Cresterea eficientei energetice si reducerea gradului de
poluare: Material rulant motor reinnoit/modernizat
(fonduri nationale)

nr

17

G.4.1

Gradul de utilizare a capacitatii de transport a
trenurilor: Total servicii

%

56,70%

18

G.5.3

Reducerea consumului de energie: Consumuri unitare de
energie pentru tractiune electrica (per 100 km)

kWh/100 km

997,30

19

G.5.6.a

Reducerea consumului de energie: Consumuri unitare de
energie pentru tractiune diesel (per 100 km)

kg/100 krn

153,14

20

H.1

Gradul de implementare a investitiilor prin
implementarea proiectelor cu finantare nerambursabila,
conform calendarului asumat: Gradul de absorbtie a

%

100,00%
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Nr. crt Indicator de performanta UM 2026

fondurilor europene nerambursabi.le alocate pentru
modernizarea materialului rulant

21 1.1 Consumul de energie MWh -1,30%

22 1.2 Emisiile direct generate de CFR Calatori tone CO2 -1,20%

23 L3 Emisiille. indirect generate provenite din achizitia tone CO2 -1,90%
energiei

24 J.1 Numarul mediu de ore de formare per angajat nr 53,00

25 J.2  Instituirea unui sistem de siguranta a angajatilor da/nu DA

26 J.3  Numarul total de instruiri in materie de siguranta nr 66 324

27 M.1  Rata cadrelor superioare de conducere de sex feminin % 30,00%

INDICATORI PRIVIND GUVERNANTA CORPORATIVA

28 N1 lmp!ementar{?a §isfemului de control intern managerial % 100,00%
la nivelul societatii

29 N.2 Stabl.hrea Si 'lnjpvle‘menlfart_ea”politicil privind riscurile % 100,00%
asociate activitatii societatii

30 N.3  Raportarea performantelor directorilor % 100,00%

31 N.4 Stabilireg si implementarea masurilor de prevenire a o 100,00%
coruptiei
Respectarea termenelor si obligatiilor de publicare

32 1 N5 evazute de OUG nr. 109/2011 % 190,005

33 NL6 Rata membrilor independenti in consiliul de % > 50,00%
administratie

34 N.7 Ponc!e.rea componentelor fixe in remunerarea % 66,67%
administratorilor

35 N.10 Numgr-ul de.reuniuni (sedinte) ale consiliului de i 4
administratie

36 N.11 Rata de‘ p'artici‘pare la reuniunile (sedintele) consiliului g 100,00%
de administratie

37 NA2 Rata n_wembfilor de sex feminin in consiliul de o 33.33%
administratie

1)

2)

3)

4)

Indicatorul 1.2.1 Gradul de realizare a veniturilor proprii prevazute in buget - Total venituri
proprii se determina cu formula:

li2.1 = 100 X VPes / VPpyc [%]
unde:
VPes - total venituri proprii realizate [Llef]
VPpy - total venituri proprii prevazute in BVC [lei]

Indicatorul 11l.2.2 Diminuarea costurilor operationale cu materialul rulant: Gradul de realizare a
cheltuielilor de exploatare prevéazute in buget se determind cu formula:

ln.2.2 = 100 X CEef / CEbvc [%]
unde:
CEes - total cheltuieli de exploatare realizate [lei]
CEbvc - total cheltuieli de exploatare prevazute in BVC [lei]

Indicatorul V.1.1 Reducerea creantelor: Total creante se determina conform evidentelor contabile
ale societatii

Indicatorul V.2.2 Plati restante catre furnizorii din contracte, la sfarsitul fiecarui an financiar:
Datorii pe termen lung se determina conform evidentelor contabile ale societatii.
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3)

6)

7)

8)

9)

10)

11)

12)

13)

14)

Indicatorul II.3 Profitabilitatea: Rata de crestere a cifrei de afaceri se determina cu formula:

iz =100 x (CAnétcrt - CAnetant) / CAnetant [%]

unde:
CAnet™™ - cifra de afaceri neta din anul curent [lei]
CAnet®™ - cifra de afaceri neta din anul anterior  [lei]

Indicatorul VI.1 Productivitate muncii in unitati valorice pe total personal mediu se determina cu
formula:

Ivi.1 = Vexpl / Pmed [lei/persoana]
unde:
Vexpl - Vvenituri totale din exploatare [lei]
Pmed - numar mediu de personal [nr. persoane]

Indicatorul VII.1 CapEx (Cheltuieli de capital) se determina cu formula:

Ivii.1 = Z(Per) [lei]
unde:
of - plati efectuate pentru bunuri sau servicii care sunt inregistrate sau capitalizate in
bilant [lei]

Indicatorul VII.3 Rata cheltuielilor de capital se determina cu formula prevazuta in HG nr. 639/2023
- Anexa nr. 2a la Normele metodologice pentru stabilirea indicatorilor de performanta financiari si
nefinanciari si a componentei variabile a remuneratiei membrilor consiliilor de
administratie/supraveghere ale intreprinderilor publice, precum si a directorilor, respectiv a
membrilor directoratului, din 27.07.2023

Indicatorul VIII. 3 Rata lichiditatii curente / Lichiditatea curenta se determina cu formula prevazuta
in HG nr. 639/2023 - Anexa nr. 2a la Normele metodologice pentru stabilirea indicatorilor de
performanta financiari si nefinanciari si a componentei variabile a remuneratiei membrilor consiliilor
de administratie/supraveghere ale intreprinderilor publice, precum si a directorilor, respectiv a
membrilor directoratului, din 27.07.2023

Indicatorul VIIL.5 Lichiditatea imediata / Test Acid se determina cu formula prevazutd in HG nr.
639/2023 - Anexa nr. 2a la Normele metodologice pentru stabilirea indicatorilor de performanta
financiari si nefinanciari si a componentei variabile a remuneratiei membrilor consiliilor de
administratie/supraveghere ale intreprinderilor publice, precum si a directorilor, respectiv a
membrilor directoratului, din 27.07.2023

Indicatorul VIII.6 Levierul se determina cu formula prevazuta in HG nr. 639/2023 - Anexa nr. 2a la
Normele metodologice pentru stabilirea indicatorilor de performanta financiari si nefinanciari si a
componentei variabile a remuneratiei membrilor consiliilor de administratie/supraveghere ale
intreprinderilor publice, precum si a directorilor, respectiv a membrilor directoratului, din
27.07.2023

Indicatorul VIII.13 Raportul dintre datorii si EBITDA se determina cu formula prevazuta in HG nr.
639/2023 - Anexa nr. 2a la Normele metodologice pentru stabilirea indicatorilor de performanta
financiari si nefinanciari si a componentei variabile a remuneratiei membrilor consiliilor de
administratie/supraveghere ale intreprinderilor publice, precum si a directorilor, respectiv a
membrilor directoratului, din 27.07.2023

Indicatorul IX.3 Rata de rotatie a activelor se determina cu formula prevazuta in HG nr. 639/2023 -
Anexa nr. 2a la Normele metodologice pentru stabilirea indicatorilor de performanta financiari si
nefinanciari si a componentei variabile a remuneratiei membrilor consiliilor de
administratie/supraveghere ale intreprinderilor publice, precum si a directorilor, respectiv a
membrilor directoratului, din 27.07.2023

Indicatorul IX.6 Rata de rotatie a stocurilor se determina cu formula prevazuta in HG nr. 639/2023
- Anexa nr. 2a la Normele metodologice pentru stabilirea indicatorilor de performanta financiari si
nefinanciari si a componentei variabile a remuneratiei membrilor consiliillor de
administratie/ supraveghere ale intreprinderilor publice, precum 51 a directorilor, respectlv a
membrilor dn’ectoratulm din 27.07.2023 °
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15)

16)

17)

18)

19)

20)

21)

22)

23)

24)

Indicatorul IX.8 Rata de rotatie a creantelor se determina cu formula prevazuta in HG nr. 639/2023
- Anexa nr. 2a la Normele metodologice pentru stabilirea indicatorilor de performanta financiari si
nefinanciari si a componentei variabile a remuneratiei membrilor consiliilor de
administratie/supraveghere ale intreprinderilor publice, precum si a directorilor, respectiv a
membrilor directoratului, din 27.07.2023

Indicatorul X.2 Rentabilitatea capitalului propriu se determina cu formula prevazuta in HG nr.
639/2023 - Anexa nr. 2a la Normele metodologice pentru stabilirea indicatorilor de performanta
financiari si nefinanciari si a componentei variabile a remuneratiei membrilor consiliilor de
administratie/supraveghere ale intreprinderilor publice, precum si a directorilor, respectiv a
membrilor directoratului, din 27.07.2023

Indicatorul X.3 Rentabilitatea activelor se determina cu formula prevazuta in HG nr. 639/2023 -
Anexa nr. 2a la Normele metodologice pentru stabilirea indicatorilor de performanta financiari si
nefinanciari si a componentei variabile a remuneratiei membrilor consiliilor de
administratie/supraveghere ale intreprinderilor publice, precum si a directorilor, respectiv a
membrilor directoratului, din 27.07.2023

Indicatorul X.5 Marja profitului din exploatare se determina cu formula prevazutd in HG nr.
639/2023 - Anexa nr. 2a la Normele metodologice pentru stabilirea indicatorilor de performanta
financiari si nefinanciari si a componentei variabile a remuneratiei membrilor consiliilor de
administra;ie/supraveghere ale intreprinderilor publice, precum si a directorilor, respectiv a
membrilor directoratului, din 27.07.2023

Indicatorul X.6 Marja neta a profitului se determind cu formula prevazuta in HG nr. 639/2023 -
Anexa nr. 2a la Normele metodologice pentru stabilirea indicatorilor de performanta financiari si
nefinanciari si a componentei variabile a remuneratiei membrilor consiliillor de
administratie/supraveghere ale intreprinderilor publice, precum si a directorilor, respectiv a
membrilor directoratului, din 27.07.2023

Indicatorul X.7 Rata de crestere a profitului se determina cu formula prevazuta in HG nr. 639/2023
- Anexa nr. 2a la Normele metodologice pentru stabilirea indicatorilor de performanta financiari si
nefinanciari si a componentei variabile a remuneratiei membrilor consiliilor de
admlmstratle/supraveghere ale intreprinderilor publice, precum si a directorilor, respectiv a
membrilor directoratului, din 27.07.2023

Indicatorul XI.2 Rata de plata a dividendelor se determina cu formula prevazuta in HG nr. 639/2023
- Anexa nr. 2a la Normele metodologice pentru stabilirea indicatorilor de performanta financiari si
nefinanciari si a componentei variabile a remuneratiei membrilor consiliillor de
administratie/supraveghere ale fintreprinderilor publice, precum si a directorilor, respectiv a
membrilor directoratului, din 27.07.2023

Indicatorul A.1.1 Calatori expediati se determina cu formula:

lag.1 = ztr.cal.{Clr) [nr célétori]
unde:
Zir.cal, - SUMa de la 1 la numarul total de trenuri operate de CFR Calatori
Cer - numarul de calatori din trenul respectiv care au achizitionat un titlu de calatorie valabil [nr]

Indicatorul A.2.1 Parcursul total al calatorilor se determina cu formula:

la2.1 = Zcal (Pcal) [Cél'km]

unde: :
Zca - suma de la 1 la numarul total de calatori care au achizitionat un titlu de caldtorie valabil
Pcal - parcursul tarifar al calatorului respectiv [km]

Indicatorul A.3.1 Parcursul total al trenurilor - Total servicii se determina cu formula:

la.3.1 = Zir.cal.(Per) [tren-km]

unde:
Zir.cal. - suma de la 1 la numarul total de trenuri operate de CFR Calatori
Pt - parcursul trenului respectiv [km]
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25)

26)

27)

28)

29)

30)

31)

32)

Indicatorul A.8.1 Diminuarea duratei de intarziere: intarzierea trenurilor - Total servicii se
determina cu formula:

la.8.1 = 100 X Zir.cat.(INTdest) / Zir.cal.(Dr) [%]

unde:
Zircal. - suma de la 1 la numdrul total de trenuri operate de CFR Cal&tori
INTqest - ntarziere la destinatie cauzata de CFR Calatori [minute]
Dt - durata parcursului trenului respectiv [minute]

Indicatorul B.2.1 Rata de retentie a clientilor - Total servicii se determina cu formula:

lg.2.1 = 100 X (Cexp™ = Cn™) / Cerp™ [%]

unde:
Cexp™ - clienti expediati in anul curent (indicatorul A.1.1) [nr]
Cexp®™ - clienti expediati in anul anterior (indicatorul A.1.1) [nr]
Co™ - numarul de clienti noi in anul curent [nr]

Indicatorul C.1.1 Efectuarea unui sondaj de opinie privind gradul de satisfactie al pasagerilor se
determina cu formula:

1, daca in anul respectiv s-a efectuat un sondaj de opinie privind gradul de satisfactie al clientilor

lc.1.1 =
0, daca in anul respectiv nu s-a efectuat un sondaj de opinie privind gradul de satisfactie al clientilor

Indicatorul C.1.2 Cresterea numarului de pasageri satisfacuti: Gradul de satisfactie al clientilor
fata de serviciile soc1etatu (scorul satisfactiei clientilor) se determina cu formula:

lc.1.2 = 100 X Csat / Niot [%]
unde:
Csat - numarul clientilor care s-au declarat multumiti si foarte multumiti [nr]
Niot - numarul total de clienti chestionati privind satisfactia fata de serviciile furnizate de CFR
Calatori [nr]

Indicatorul C.2.1 Crearea §i mentinerea unui sistem de colectare a reclamatiilor/petitiilor de la
cetdteni, utilizatori ai serviciilor de transport si alte parti interesate se determina cu formula:

100% , daca sistemul de colectare a reclamatiilor/petitiilor a fost operational in anul respectiv

lc.2.1
0% , daca sistemul de colectare a reclamatjiilor/petitiilor nu a fost operational in anul respectiv

Indicatorul C.2.2 Reducerea anuald a numarului de deficiente reclamate: Numar deficiente
semnalate de clienti prin reclamatii/petitii se determina cu formula:

lc.2.2 = Ndef [nr]
unde:
Naer - numarul total de deficiente clienti semnalate de clienti prin reclamatii/petitii [nr]

Indicatorul D.1.3 Cota de piata a CFR Calatori (ref. venituri) se determind cu formula prevazuta in
HG nr. 639/2023 - Anexa nr. 2b la Normele metodologice pentru stabilirea indicatorilor de
performanta financiari si nefinanciari si a componentei variabile a remuneratiei membrilor consiliilor
de administratie/supraveghere ale intreprinderilor publice, precum si a directorilor, respectiv a
membrilor directoratului, din 27.07.2023

Indicatorul E.7.7 Monitorizarea calendarului din contractele de finantare privind atingerea
indicatorilor de realizare si de rezultat: Gradul de utilizare a fondurilor europene nerambursabile
alocate pentru reinnoire/modernizare material rulant motor se determina cu formula:

I8.7.7 = 100 X FEMer / FEMa( [%]

unde:
FEMet - fonduri europene utilizate n anul respectiv pentru reinnoirea/modernizarea materialului
rulant motor [lei]
FEMa - fonduri europene alocate n anul respectiv pentru re1nno1rea/ modernizarea materlalulm
rulant motor [lei]
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33)

34)

35)

36)

37)

38)

39)

Indicatorul F.7.5 Monitorizarea calendarului din contractele de finantare privind atingerea
indicatorilor de realizare si de rezultat: Gradul de utilizare a fondurilor europene nerambursabile
alocate pentru reinnoire/modernizare vagoane se determina cu formula:

lc.7.5 = 100 X FEVes / FEVa [%]
unde:
FEVes - fonduri europene utilizate in anul respectiv pentru reinnoirea/modernizarea vagoanelor
[lei]
FEVa - fonduri europene alocate in anul respectiv pentru reinnoirea/modernizarea vagoanelor
[lei]

Indicatorul E.8.7 Respectarea programului de mentenanta/reparatii trenuri de calatori: Grad de
utilizare a fondurilor alocate pentru mentenanta/reparatii material rulant motor se determina cu
formula:

Ig.s.7 = FMes / FMovc [%]
unde:
FMer - fonduri utilizate n anul respectiv pentru mentenanta/reparatii material rulant motor
[le]

FMsbye - fonduri prevazute in anul respectiv in BVC pentru mentenanta/reparatii material rulant
motor [lei]

Indicatorul F.8.5 Respectarea programului de mentenantd/reparatii trenuri de calatori: Grad de
utilizare a fondurilor alocate pentru mentenantéd/reparatii vagoane se determina cu formula:

lc.s.s = FVer / FVbyc [%]
unde:
FVer - fonduri utilizate in anul respectiv pentru mentenanta/reparatii vagoane [lei]
FVbve - fonduri prevazute in anul respectiv in BVC pentru mentenanta/reparatii vagoane [lei]

Indicatorul E.7 Cresterea eficientei energetice si reducerea gradului de poluare: Material rulant
motor reinnoit/modernizat (fonduri europene nerambursabile) se determina cu formula:

18.7 = MRfen [nr]
unde:
MR¢fen - numarul de locomotive si automotoare reinnoite/modernizate, cu finantare din fonduri
europene nerambursabile

Indicatorul E.6 Cresterea eficientei energetice si reducerea gradului de poluare: Material rulant
motor reinnoit/modernizat (fonduri nationale) se determina cu formula:

I.6 = MRpat [nr]
unde:
MRnat - numarul de locomotive si automotoare reinnoite/modernizate, cu finantare din
fonduri nationale [nr]

Indicatorul G.4.1 Gradul de utilizare a capacitatii de transport a trenurilor se determina cu
formula:

Ip.4 = 100 X Pcai / CAPy, [%]
unde:
Pca - parcursul total al calatorilor (indicatorul A.2) [cal-km]
CAPy, - capacitatea totala de transport a trenurilor, care se determina cu formula
CAPtr = Ztr.cal. (Per X Ltr) [loc-km]

unde:
Ztr.cal. - suma de la 1 la numarul total de trenuri operate de CFR Calatori
Pe- - parcursul trenului respectiv [km]
L+ - capacitatea de transport a trenului respectiv  [nr. locuri]

Indicatorul G.5.3 Reducerea consumului de energie: Consumuri unitare de energie pentru
tractiune - Tractiune electrica se determina cu formula:

Ip.s.3 = 100 X EETer / Py® [kWh/100 km]
unde:
EETes - energie electrica utilizata efectiv pentru tractiunea trenurilor  [kWh]
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EETer = EETioc + EETsiv [MWh]
unde: ,
EETLoc - energie electrica consumata de locomotive si rame electrice [MWh]
EETswv - energie electrica consumata de statiile pentru incalzirea vagoanelor [MWh]
P¢® - parcursul total al trenurilor cu tractiune electrica [tren-km]

40) Indicatorul G.5.6.a Reducerea consumului de energie: Consumuri unitare de energie pentru
tractiune - Tractiune diesel se determina cu formula:

Ip.s.6 = 100 X CDg / Py diese! [kg/100 km]
unde:
CDr - combustibil diesel (motorind) utilizat pentru remorcarea trenurilor [kg]
(trenuri remorcate cu locomotive diesel si rame diesel/automotoare)
Pediesel - parcursul total al trenurilor cu tractiune diesel [tren-km]

(trenuri remorcate cu locomotive diesel si rame diesel/automotoare)

41) Indicatorul H.1 Gradul de implementare a investitiilor prin implementarea proiectelor cu

finantare nerambursabila, conform calendarului asumat: Gradul de absorbtie a fondurilor

| europene nerambursabile alocate pentru modernizarea materialului rulant se determina cu
formula:

|E.1 =100 x Cfen / Afen [%]

unde: '

Cren - total sume cheltuite si rambursate pana in anul respectiv, inclusiv, ca urmare a cererilor
de rambursare transmise de CFR Calatori catre Minister, pentru proiectele de investitii
finantate din fonduri europene nerambursabile [lei]

Afren - total fonduri europene nerambursabile alocate pentru proiectele de investitii privind
modernizarea materialului rulant, stabilite prin contractele de finantare incheiate [lei]

42) Indicatorul 1.1 Consumul de energie se determina cu formula:

l.1 = EETer + EEar + Eechdiesel [MWh]
unde:
EETes - energie electrica utilizata efectiv pentru tractiunea trenurilor [MWh]
EE.x - energie electrica utilizata pentru alte scopuri  [MWh]
Eechdieset - energie echivalenta a motorinei consumate [MWh]
43) Indicatorul 1.2 Emisiile direct generate de CFR Calatori se determina cu formula:
h.2 = I (emisii direct generate) [tone CO2]

44) Indicatorul 1.3 Emisiile indirect generate provenite din achizitia energiei se determina cu
formula:

I3 = I (emisii indirect generate aferente achizitie energie electrica)[tone CO2]

45) Indicatorul J.1 Numérul mediu de ore de formare per angajat se determina cu formula:

1.1 = Nore™™ / Neot™! [nr]

unde:
Nore™™ - numar total ore formare [nr]
Niot'®! - numar total angajati [nr]

46) Indicatorul J.2 Instituirea unui sistem de siguranta a angajatilor se determina cu formula:

Da - sistem instituit
2=
Nu - sistem neinstituit

47) Indicatorul J.3 Numarul total de instruiri in materie de siguranta se determina cu formula:
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lba= zreg{Ninstrreg) [I'II']
unde:
Zsr - suma de la 1 la 8 (numar sucursale regionale)

Ninste"®® - numar instruiri de siguranta pe sucursala regionala respectiva [nr]

48) Indicatorul M.1 Rata cadrelor superioare de conducere de sex feminin se determina cu formula:

Iaa= 1003 Nip™® F g™t [%]

unde:
Nsup™™ - numar cadre de conducere superioare de sex feminin  [nr]
Nsup'®® - numar total cadre de conducere superioare [nr]

49) Indicatorul N.1 Implementarea sistemului de control intern managerial la nivelul societatii se
determina cu formula:

le.1 = [zStandardeRimpl] / (Nstandarde=1) [%]

unde:
Nstandarde - NUMarul standardelor aplicabile (cu referire la standardele definite prin Ordinul nr.
600/2018 al SGG)
Istandarde - SUMA de la 1 la Nstandarde
Rimpl - rata de implementare a standardului respectiv, care se calculeaza cu formula:
00% , pentru standard complet implementat
Rimpl = 75% , pentru standard partial implementat

0% , pentru standard neimplementat

50) Indicatorul N.2 Stabilirea si implementarea politicii privind riscurile asociate activitatii societatii
se determina cu formula:

100% , daca politica privind riscurile a fost stabilita si implementata
l.2 = 75% , daca politica privind riscurile a fost stabilita dar a fost implementata partial
25% , daca politica privind riscurile a fost stabilita dar a nu a fost implementata
0% , daca politica privind riscurile nu a fost stabilita

51) Indicatorul N.3 Raportarea performantelor directorilor se determina cu formula:

100% , pentru realizare integrala
lgz = 1...99% , pentru realizare partiala, proportional cu gradul de realizare
0% , pentru activitate nerealizata

52) Indicatorul N.4 Stabilirea si implementarea masurilor de prevenire a coruptiei se determina cu
formula:

100% , daca masurile de prevenire a coruptiei au fost stabilite si implementate
75% , daca masurile de prevenire a coruptiei au fost stabilite dar au fost
le.4 = implementate partial
ﬁ 25% , daca masurile de prevenire a coruptiei au fost stabilite dar a nu au fost
implementate _
0% , daca masurile de prevenire a coruptiei nu au fost stabilite

\

53) Indicatorul N.5 Respectarea termenelor si obligatiilor de publicare prevazute de OUG nr.
109/2011 se determina cu formula:

le.s = 100 X Nef / Neot [%]

unde:
Niot - numarul obligatiilor de publicare prevazute in OUG nr. 109/2011  [nr]
Ner - numarul obligatiilor de publicare realizate ‘ [nr]

54) Indicatorul N.6 Rata membrilor independenti in consiliul de administratie se determina cu formula
prevazuta in HG nr. 639/2023 - Anexa nr. 2b la Normele metodologice pentru stabilirea indicatorilor
de performanta financiari si nefinanciari si a componentei variabile a remuneratiei membrilor
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55)

56)

57).

58)

consilittor de administratie/supraveghere ale intreprinderilor publice, precum §i a directorilor,
respectiv a membrilor directoratului, din 27.07,2023

Indicatorul N.7 Ponderea componentelor fixe Tn remunerarea administratorilor se determina cu
formula prevazutd in HG nr. 639/2023 - Anexa nr. 2b la Normele metodologice pentru stabilirea
indicatorilor de performantd financiari si nefinanciari st a componentei variabile a remuneratiei
membrilor consiliilor de administratie/supraveghere ale intreprinderilor publice, precum si a
directorilor, respectiv a membrilor directoratului, din 27.07.2023

Indicatorul N,10 Numarul de reuniuni (sedinte) ale consiliului de administratie se determina cu
formula prevazutd Tn HG nr. 639/2023 - Anexa nr. 2b la Normele metodologice pentru stabilirea
indicatorilor de perfarmanta financiari si nefinanciari si a componentei variabile a remuneratiei
membrilor consiliilor de administratie/supraveghere ale intreprinderilor publice, precum si a
directoritor, respectiv a membrilor directoratului, din 27.07.2023

Indicatorul N.11 Rata de participare la reuniunile (sedinfele) consiliului de administratie se
determing cu formula prevazutd in HG nr. 639/2023 - Anexa nr, 2Zb la Normele metodologice pentru
stabilirea indicatorilor de performantd financiari si nefinanciari si a componentei variabile a
remuneratiei membrilor consiliilor de administratie/supraveghere ale intreprinderilor publice,
precum si a directorilor, respectiv a membrilor directoratului, din 27.07.2023

Indicatorul N.12 Rata membrilor de sex feminin fn consiliul de administratie se determina cu
formula prevazutd in HG nr. 639/2023 - Anexa nr. 2b la Normele metodologice pentru stabilirea
indicatorilor de performantd financiari si nefinanciari si a componentei variabile a remuneratiei
membrilor consiliitor de administratie/supraveghere ale intreprinderilor publice, precum §i a
directorilor, respectiv a membrilor directoratului, din 27.07.2023

MANDANT MANDATAR

TOADER Marit COZMANCIUC Corneliu Mugurel.. §

STRBU Gabriela
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Anexa nr. 4

2 METODOLOGIE DE CALCUL/EVALUARE INDICATORI CHEIE DE PERFORMANTA FINANCIARI SI
NEFINANCIARI

2.1 Calcularea indicelui global de performanta (calificativul general) al activitatii administratorilor
neexecutivi

Indicele global de performanta al activitatii administratorilor neexecutivi din cadrul Consiliului de
Administratie (PcaM) se exprima ca procent si se calculeaza cu formula
PcaM = (@Vin *Prin" + a“n*Pnd™) / 100 [%] (1)
unde:
Prn" - indicele agregat de performanta al activitatii administratorilor neexecutivi referitor la
indicatorii financiari, calculat conform prevederilor paragrafului 2.2 de mai jos [%]

aNsn - ponderea indicatorilor financiari pentru administratorii neexecutivi, conform datelor din
Tabelul 1 de mai jos

Po" - indicele agregat de performanta al activitatii administratorilor neexecutivi referitor la
indicatorii nefinanciari, calculat conform prevederilor paragrafului 2.3 de mai jos [%]

aNnr - ponderea indicatorilor nefinanciari pentru administratorii neexecutivi, conform datelor din
Tabelul 1 de mai jos

Ponderile categoriilor relevante de indicatori de performantd pentru calculul indicelui global de
performanta al activitatii administratorilor neexecutivi sunt cele din tabelul urmator:

Tabelul 1 - Ponderea categoriilor de indicatori cheie de performanta pentru administratorii
neexecutivi

Pondere
Categorie de indicatori cheie de performanta O Ient Va;;?re
0
Indicatori de performanta financiari aNfin 50
Indicatori de performanta nefinanciari alNns 50

2.2 Calcularea indicelui agregat de performanta referitor la indicatorii financiari pentru
administratorii neexecutivi

Indicele agregat de performanta al activitatii administratorilor neexecutivi privind indicatorii financiari,
Psia" , utilizat in formula (1) de mai sus, se calculeaza cu formula

Pfin" = Zindicatori(ai * Ri) / 100 [%] (2)
unde:
Zindicatori - SUMa de la 1 la numarul de indicatori de performanta financiari
aj - ponderea indicatorului de performanta respectiv, conform datelor din Tabelul 2 de mai
jos
R; - indicele de realizare a indicatorului de performanta [%], care se calculeaza cu formula
R%; daca Rf; > 105 sau R% >= 100
Ri = (3)
100% daca Rf; <= 105 si R% < 100
unde:
RY; - indice de realizare a obiectivelor asociate indicatorului de performanta,
calculat conform prevederilor din paragraful 2.2.1 [%]
R - indice de realizare a finantarii din fonduri publice, calculat conform

prevederilor din paragraful 2.2.2 [%]

Tabelul 2 - Ponderile alocate indicatorilor de performantd financiari pentru administratorii
neexecutivi

Indicatori de performanta financiari
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Nr. Ponder

crt| Cod Denumire e
[%]

1 1121 Gradul de realizare a veniturilor proprii prevazute in buget - Total venituri 20

"7 | proprii
2 |1I1.2.2 | Diminuarea costurilor operationale cu materialul rulant: Gradul de realizare a 20
"™ cheltuielilor prevazute n buget - Cheltuieli de exploatare
3 | V.1.1| Reducerea creantelor: Total creante 5
Plati restante catre furnizorii din contracte, la sfarsitul fiecarui an financiar:
4 |V.2.2 A ' 5
Datorii restante

5 | 1.3 | Profitabilitatea: Rata de crestere a cifrei de afaceri 15
6 | VI.1 | Productivitatea muncii in unitati valorice pe total personal mediu 18
7 | VIl.1 | CapEx (Cheltuieli de capital) 3
8 | VIL.3 | Rata cheltuielilor de capital 1
9 | VIIL.3 | Rata lichiditatii curente / Lichiditatea curenta 1
:J VIIL.5 | Lichiditatea imediata / Test Acid 1
! [ viie | Levierul 1
; VIIl.13| Raportul dintre datorii si EBITDA 1
; IX.3 | Rata de rotatie a activelor 1
1 IX.6 | Rata de rotatie a stocurilor 1
; IX.8 | Rata de rotatie a creantelor 1
; X.2 | Rentabilitatea capitalului propriu 1
; X.3 | Rentabilitatea activelor 1
; X.5 | Marja profitului din exploatare 1
*19 X.6 | Marja neta a profitului 1
g X.7 | Rata de crestere a profitului 1
% X1.2 | Rata de plata a dividendelor 1

Total 100

2.2.1

Calcularea indicelui de realizare a obiectivelor asociate unui indicator de performanta financiar

Indicele de realizare a obiectivelor asociate unui indicator de performanta financiar, R%, utilizat in
formula (3) de mai sus, se calculeaza cu formula

100*V(/V, [%] dacdVy>0

RO =

unde:
Vi = valoarea realizatd a componentei indicatorului de performanta, daca valoarea
corespunzatoare din Tabelul 3 de mai jos, coloana 3, este ,realizat”

sau

valoarea obiectivului asociat componentei indicatorului de performanta, daca valoarea

“4)

100% daca V2 = 0 sau daca nu a fost aprobat bugetul de venituri si

cheltuieli al societatii pentru anul respectiv

corespunzatoare din Tabelul 3 de mai jos, coloana 3, este ,,obiectiv”
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V2 - se determina in mod similar cu Vi, utilizand valorile din Tabelul 3 de mai jos, coloana 4.

Tabelul 3 - Modul de evaluare a realizarii obiectivelor asociate indicatorilor de performanta
financiari pentru administratorii neexecutivi

Nr. Indicatori de performanta financiari Evaluare realizare
Crt | cod Denumire Vi V2
Ol 2 | 3 4

1 II.2. | Gradul de realiza['e a venitup‘lor proprii prevazute in relizat ditanti

1 | buget - Total venituri proprii
2. Diminuarea co;turilor opera’gio.nale cu njateriglul rulant: . o
2 2 Gradul'de. realizare a cheltuielilor prevazute in buget - realizat obiectiv
Cheltuieli de exploatare
3 V.11. Reducerea creantelor: Total creante obiectiv realizat
4 |V+2.| Plati restante catre furnizorii din contracte, la sfarsitul — -~
2 | fiecarui an financiar: Datorii restante

5 | II.3 | Profitabilitatea: Rata de crestere a cifrei de afaceri realizat obiectiv
6 |vi.1 E;?’Sgﬁglv:ﬁ:g?s muncii in unitati valorice pe total Felizat abidhi
7 |VIl.1| CapEx (Cheltuieli de capital) realizat obiectiv
8 |VIL3 | Rata cheltuielilor de capital realizat obiectiv
9 |VII.3| Rata lichiditatii curente / Lichiditatea curenta realizat obiectiv
10 |VIIL 5| Lichiditatea imediata / Test Acid realizat obiectiv
11 |VIIL. 6| Levierul realizat obiectiv
12 V"3|'1 Raportul dintre datorii si EBITDA realizat obiectiv
13 | IX.3 | Rata de rotatie a activelor realizat obiectiv
14 | IX.6 | Rata de rotatie a stocurilor realizat obiectiv
15 | IX.8 | Rata de rotatie a creantelor realizat obiectiv
16 | X.2 | Rentabilitatea capitalului propriu realizat obiectiv
17 | X.3 | Rentabilitatea activelor realizat obiectiv
18 | X.5 | Marja profitului din exploatare realizat obiectiv
19 | X.6 | Marja neta a profitului realizat obiectiv
20 | X.7 | Rata de crestere a profitului realizat obiectiv
21 | XI.2 | Rata de plata a dividendelor realizat obiectiv

2.2.2 Calcularea indicelui de realizare a finantarii din fonduri publice

Indicele de realizare a finantarii din fonduri publice aferente unui indicator de performanta, R,
utilizat in formula (3) de mai sus, se calculeaza cu formula
100 * Fcrt / Fant [%] dacé Fcrt >= 0,95 X Fnec
R, = (5)
100 * Fere / Free [%]  daca Fere < 0,95 X Frec

unde:
Fet - finantarea din fonduri publice aferenta compensatiei de serviciu public asigurata efectiv de
ARF in anul respectiv in cadrul contractelor de serviciu public incheiate cu CFR Calatori;
Fant - finantarea din fonduri publice aferenta compensatiei de serviciu public asigurata efectiv de
ARF in anul anterior in cadrul contractelor de serviciu public incheiate cu CFR Calatori;
Frec - finantarea din fonduri publice aferenta compensatiei de serviciu public necesara in anul

respectiv, determinata conform prevederilor art. 5 alin. (17) din OUG nr. 12/1998".

1 Ordonanta de urgentd a Guvernului nr. 12/1998 privind transportul pe ciile ferate roméne si reor; gamzarea Societétii
Nationale a Ciilor Ferate Roméne, cu modificirile si completarile ulterioare
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2.3 Calcularea indicelui agregat de performanta referitor la indicatorii nefinanciari, pentru
administratorii neexecutivi

Indicele agregat de performanta al activitatii administratorilor neexecutivi privind indicatorii
nefinanciari, Py, utilizat in formula (1) de mai sus, se calculeaza cu formula
Pof' = (@%Pnfo*PPheo + aaltnf(fj"':)altnfo + aguv*Pguv) /100 [%] (6)
unde:
P*Pqt0 - indicele de performanta referitor la indicatorii nefinanciari operationali orientati catre
servicii publice, calculat conform prevederilor paragrafului 2.3.1 de mai jos [%]

a*Pnfo - ponderea indicatorilor nefinanciari operationali orientati catre servicii publice, conform
datelor din Tabelul 4 de mai jos

P2 - indicele de performanta referitor la indicatorii nefinanciari operationali privind
managementul resurselor, calculat conform prevederilor paragrafului 2.3.2 de mai jos [%]

a?,, - ponderea indicatorilor nefinanciari operationali privind managementul resurselor, conform
datelor din Tabelul 4 de mai jos

Pew - indicele de performanta referitor la indicatorii nefinanciari privind guvernanta corporativa,
calculat conform prevederilor paragrafului 2.3.3 de mai jos [%]

agu - ponderea indicatorilor nefinanciari privind guvernanta corporativa, conform datelor din
Tabelul 4 de mai jos
Ponderile categoriilor relevante de indicatori de performanta pentru calculul indicelui agregat de
performanta al activitatii administratorilor neexecutivi privind indicatorii nefinanciari sunt cele din
tabelul urmator:

Tabelul 4 - Ponderea categoriilor de indicatori nefinanciari pentru administratorii neexecutivi

Pondere

Categorie de indicatori cheie de performanta nefinanciari il

g P ¢ Coeficient Valoare

[%]

Indicatori de performanta nefinanciari operationali orientati catre servicii .

. ' ' ! a pnfo 30
publice
Indicatori de performanta nefinanciari operationali privind managementul adlt 40
resurselor nfo
Indicatori de performanta privind guvernanta corporativa Aguv 30

2.3.1 Calcularea indicelui performanta referitor la indicatorii nefinanciari operationali orientati catre s
ervicii publice, pentru administratorii neexecutivi

Indicele de performant& privind indicatorii nefinanciari operationali orientati catre servicii publice, P*Pqfo
, utilizat in formula (6) de mai sus, se calculeaza cu formula

P*Pnto = Zindicatori(@i * Ri) / 100 [%] (7)
unde:
Zindicatori - SUMa de la 1 la numarul de indicatori nefinanciari operationali orientati catre servicii
publice
aj - ponderea indicatorului de performanta respectiv, conform datelor din Tabelul 6 de mai
jos
Ri - indicele de realizare a indicatorului de performanta [%], care se calculeaza cu formula
RS daca Rf; > 105 sau R% >= 100 (8)
Ri=
100% daca RFi <= 105 si R% < 100
unde:
"~ RY - indice de realizare a obiectivelor asociate indicatorului de performanta,
calculat conform prevederilor de mai jos [%]
RF; - indice de realizare a finantarii din fonduri publice, calculat conform

prevederilor din paragraful 0 de mai jos [%]
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Tabelul 5 - Ponderile alocate indicatorilor de performanta nefinanciari orientati
catre servicii publice, pentru administratorii neexecutivi

Nr Indicatori de performanta orientati catre servicii publice Pondere
crt | Cod Denumire [%]
1 | A.1.1| Calatori expediati: Total servicii 20
2 | A.2.1 | Parcursul total al calatorilor: Total servicii 20
3 | A.3.1 | Parcursul total al trenurilor: Total servicii 25
4 | A.8.1 | Diminuarea duratei de intarziere: Intarzierea trenurilor - Total servicii 10
5 | B.2.1| Rata de retentie a clientilor: Total servicii ¢
6 | C.1.1 | Efectuarea unui sondaj de opinie privind gradul de satisfactie al pasagerilor 5
7 | C.1.2 | Cresterea numarului de pasageri satisfacuti: Gradul de satisfactie al clientilor 3
8 | C.2.1 Er:eaf'ea s:lﬂrﬁentmere'a ‘uan Is1sten; aﬂeh E;)Ieéta}e a Fécﬁ%atnlor/pet1tnlor de la 4
cetateni utﬂlzatorla1servujlkn'de transport si alte parti interesate
9 | c.2.2 | Reducerea anuala a numarului de deficiente reclamate: Numar deficiente 3
semnalate de clienti nrin reclamatii/netitii
10 | D.1.3 | Cota de piata a CFR Calatori (ref. venituri) 3
Total 100

Indicele de realizare a obiectivelor asociate unui indicator de performanta nefinanciar operational, R%,
utilizat in formula (8) de mai sus, se calculeaza cu formula
100 *Vy/Vy [%]dacaV:>0
RY = (9)
100% dacaV; =0

unde:
V1= valoarea realizata a componentei indicatorului de performantd, daca valoarea
corespunzatoare din Tabelul 6 de mai jos, coloana 3, este ,realizat”
sau
valoarea obiectivului asociat componentei indicatorului de performanta, daca valoarea
corespunzatoare din Tabelul 6 de mai jos, coloana 3, este ,,obiectiv”
V2 - se determina in mod similar cu V1, utilizand valorile din Tabelul 6 de mai jos, coloana 4.

Tabelul 6 - Modul de evaluare a realizarii obiectivelor asociate indicatorilor de
performanta orientati catre servicii publice, pentru directori

Nr Indicatori de performanta orientati catre servicii publice Evaluare realizare
crt | cod Denumire Vi V2
A. 1 . Wy w » s LN s s s s .
1 1 Calatori expediati: Total servicii realizat obiectiv
2 A.12. Parcursul total al calatorilor: Total servicii realizat obiectiv
3 A'13 Parcursul total al trenurilor: Total servicii realizat obiectiv
A.8. | Diminuarea duratei de intarziere: Intarzierea trenurilor - o :
4 1 | Total servicii obiectiv realizat
5 B'12' Rata de retentie a clientilor: Total servicii realizat obiectiv
C.1. | Efectuarea unui sondaj de opinie privind gradul de . ‘o
c 1 | satisfactie al pasagerilor reatizat ablecty
7 | C.1.| Cresterea numarului de pasageri satisfacuti : Gtac.i.ul de realizat obiectiv
? satisfactie al clientilar fata de serviciile societatii (scorul
g | C.2.| Crearea si mentinerea unui sistem de colectare a realizat GbTEEE
1 reclamatiilor/netitiilar de |a qpfﬁtpni_ utilizatori ai
9 |C.2. Reduucerea_a.nuala a numarului de .defl_c1er.1§e reclamate: obiectiv realizat
2 | Numar deficiente semnalate de clienti nrin
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Nr
crt

10

Indicatori de performanta orientati catre servicii publice Evaluare realizare

Denumire Vi V2
o : o :

Cota de piata a CFR Calatori (ref. venituri) realizat obiectiv

2.3.2 Calcularea indicelui de performanta referitor la indicatorii nefinanciari operationali privind mana
gementul resurselor, pentru administratorii neexecutivi

Indicele de performanta privind indicatorii nefinanciari operationali privind managementul resurselor,
P3¢ , utilizat in formula (6) de mai sus, se calculeaza cu formula

unde:

Pa[tnfo =

Zindicatori(@i * Ri) / 100 [%]

(10)

Zindicatori - SUMA de la 1 la numarul de indicatori nefinanciari operationali privind managementul

aj -

R; -

resurselor

ponderea indicatorului de performanta respectiv, conform datelor din Tabelul 8 de mai

jos

indicele de realizare a indicatorului de performanta [%], care se calculeaza cu formula

RY; dacd R > 105 sau R% >= 100 (11)
Ri =
100% daca RF; <= 105 si R% < 100
unde:
RY; - indice de realizare a obiectivelor asociate indicatorului de performanta,
calculat conform prevederilor de mai jos [%]
RF; - indice de realizare a finantarii din fonduri publice, calculat conform
prevederilor din paragraful 0 de mai jos [%]
Tabelul 7 - Ponderile alocate indicatorilor de performanta nefinanciari operationali privind
managementul resurselor, pentru administratorii neexecutivi
Nr Indicatori de performanta privind managementul resurselor Ponder
; e
crt Cod Denumire [%]
11 | E.7.7 | Monitorizarea calendarului din contractele de finantare privind atingerea 8
e indiratarilar da raalizara :_i rl_a raziltate Cradil Aa utilizara a fandurilar
12 | F.7.5 | Monitorizarea calendarului din contractele de finantare privind atingerea 8
e indicatorilar de realizare si de rezultat: Gradul de utilizare a fondurilor
13 | E.8.7 | Respectarea programului de mentenanta/reparatii trenuri de calatori: Gradul 8
e de utilizare a fondurilor alocate nentru mentenanta/renaratii material rulant
14 | F.8.5 | Respectarea programului de mentenanta/reparatii trenuri de calatori: Gradul 8
e de utilizare a fondurilor alocate nentril mentenanta/renaratii vacoane
15 | E.7 | Cresterea eficientei energetice si reducerea gradului de poluare: Material 7
) rulant motor reinnait/madernizat (fanduri enronene neramhursahile)
16 | E.e | Cresterea eficientei energetice si reducerea gradului de poluare: Material 7
) rulant motor reinnait/madernizat (fonduri nationale)
17 | G.4.1 | Gradul de utilizare a capacitatii de transport a trenurilor: Total servicii 6
18 | G.5.3 | Reducerea consumului de energie: Consumuri unitare de energie pentru 5
19 |G.5.6.| Reducerea consumului de energie: Consumuri unitare de energie pentru 5]
Gradul de implementare a investitiilor prin implementarea proiectelor cu
20 | H.1 finantare nerambursabila, conform calendarului asumat: Gradul de absorbtie a 8
21 I.1 | Consumul de energie 2
22 [.2 | Emisiile direct generate de CFR Calatori 1
23 .3 | Emisiile indirect generate provenite din achizitia energiei 1
24 | J.1 | Numarul mediu de ore de formare per angajat 8
25 | J.2 | Instituirea unui sistem de siguranta a angajatilor 8
26 | J.3 | Numarul total de instruiri in materie de siguranta 8
27 | M.1 | Rata cadrelor superioare de conducere de sex feminin 2
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Nr Indicatori de performanta privind managementul resurselor Ponder
halo e
gt Cad _ Denumire [%]
Total 100
Indicele de realizare a obiectivelor asociate unui indicator de performanta nefinanciar operational

privind managementul resurselor, R, utilizat in formula (11) de mai sus, se calculeaza cu formula

unde:

100 *V4/V, [%]dacaV.>0
Roi - {12)
100% dacaV:=0

Vi = valoarea realizatda a componentei indicatorului de performantd, daca valoarea
corespunzatoare din Tabelul 8 de mai jos, coloana 3, este ,realizat”
sau
valoarea obiectivului asociat componentei indicatorului de performanta, daca valoarea
corespunzatoare din Tabelul 8 de mai jos, coloana 3, este ,,obiectiv”

V2 - se determina in mod similar cu Vi, utilizand valorile din Tabelul 8 de mai jos, coloana 4.

Tabelul 8 - Modul de evaluare a realizérii obiectivelor asociate indicatorilor de performanta

operationali, pentru administratorii neexecutivi

Nr Indicatori de performanta privind managementul resurselor Evaluare realizare
¥ cod Denumire Vi V2
Monitorizarea calendarului din contractele de finantare privind
1 lE7.7 atingerea indicatorilor de realizare si de rezultat: Gradul de utilizare realizat | obieetiv
*"*" | a fondurilor europene nerambursabile alocate pentru
reinnoire/modernizare material rulant motor
Monitorizarea calendarului din contractele de finantare privind
12 |F.75 atingerea indicatorilor de realizare si de rezultat: Gradul de utilizare P T [ ——
*"*7 | a fondurilor europene nerambursabile alocate pentru
reinnoire/modernizare vagoane
Respectarea programului de mentenanta/reparatii trenuri de
13 | E.8.7 | calatori: Gradul de utilizare a fondurilor alocate pentru realizat | obiectiv
mentenanta/reparatii material rulant motor
Respectarea programului de mentenanta/reparatii trenuri de
14 | F.8.5 | calatori: Gradul de utilizare a fondurilor alocate pentru realizat | obiectiv
mentenanta/reparatii vagoane
Cresterea eficientei energetice si reducerea gradului de poluare:
15 | E.7 | Material rulant motor reinnoit/modernizat (fonduri europene realizat | obiectiv
nerambursabile)
16 | E.6 Cresterea eficientei energetice si reducerea gradului de poluare: realizat | obiectiv
) Material rulant motor reinnoit/modernizat (fonduri nationale)
17 | 6.4.1 Sers/?cjilide utilizare a capacitatii de transport a trenurilor: Total realizat | abtestiv
Reducerea consumului de energie: Consumuri unitare de energie P g
18 | G.5.3 pentru tractiune electrica (per 100 km) obiectiv | realfzat
19 G.5.6.| Reducerea consumului de energie: Consumuri unitare de energie obiectiv | realizat
a pentru tractiune diesel (per 100 km)
Gradul de implementare a investitiilor prin implementarea
20 | H.1 proiectelor cu finantare nerambursabila, conform calendarului realizat | obiectiv
) asumat: Gradul de absorbtie a fondurilor europene nerambursabile
alocate pentru modernizarea materialului rulant
21 1.1 | Consumul de energie . , obiectiv | realizat
22 | L2 | Emisiile direct generate de CFR Calatori obiectiv | realizat
23 1.3 | Emisiile indirect generate provenite din achizitia energiei obiectiv | realizat
24 | J.1 | Numarul mediu de ore de formare per angajat realizat | obiectiv
25 | J.2 | Instituirea unui sistem de siguranta a angajatilor : realizat | obiectiv
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Nr Indicatori de performanta privind managementul resurselor Evaluare realizare

crt | cod Denumire Vi V2

26 | J.3 | Numarul total de instruiri in materie de siguranta realizat | obiectiv

27 | M.1 | Rata cadrelor superioare de conducere de sex feminin realizat | obiectiv

2.3.3 Calcularea indicelui de performanta referitor la indicatorii nefinanciari privind guvernanta corpor
ativa pentru administratorii neexecutivi

Indicele agregat de performanta privind indicatorii de performanta nefinanciari de guvernanta corporativa,
Peuw , utilizat in formula (6) de mai sus, se calculeaza cu formula

Pguv Emdlcatorl(al R|) /100 [%] (13)
unde:
Zindicatori - SUMA de la 1 la numarul de indicatori de performanté privind guvernanta corporativi
ai - ponderea indicatorului de performanta respectiv, conform datelor din Tabelul 9de mai
jos
Ri - indicele de realizare a indicatorului de performanta [%], care se calculeaza cu formula
100 *V¢/V2 [%] dacaVa>0
Ri = (14)
100% dacaV2=0
unde:

Vi = valoarea realizata a componentei indicatorului de performanta, daca valoarea
corespunzatoare din Tabelul 10 de mai jos, coloana 3, este ,realizat”
sau
valoarea obiectivului asociat componentei indicatorului de performantd, daca valoarea
corespunzatoare din Tabelul 10 de mai jos, coloana 3, este ,,obiectiv”
V2 - se determina in mod similar cu V4, utilizand valorile dln Tabelul 10 de mai jos, coloana 4.

Tabelul 9 - Ponderile alocate indicatorilor de performanta nefinanciari privind guvernanta
corporativa pentru administratorii neexecutivi

NI Indicatori de performanté privind guvernanta corporativa Ponder
crt | cod Denumire [%]
28 | N.1 | Implementarea sistemului de control intern managerial la nivelul societ&tii 12
29 | N.2 | Stabilirea si implementarea politicii privind riscurile asociate activitatii societatii 12
30 | N.3 | Raportarea performantelor directorilor 10
31 | N.4 | Stabilirea si implementarea masurilor de prevenire a coruptiei 12
32 | N.5 | Respectarea termenelor si obligatiilor de publicare prevazute de OUG nr. 12
109/2011

33 | N.6 | Rata membrilor independenti in consiliul de administratie 10
34 | N.7 | Ponderea componentelor fixe in remunerarea administratorilor 10
35 [N.10| Numarul de reuniuni (sedinte) ale consiliului de administratie 15
36 [N.11| Rata de participare la reuniunile (sedintele) consiliului de administratie 5
37 |N.12| Rata membrilor de sex feminin in consiliul de administratie . 2

Tabelul 10 - Modul de evaluare a realizérii obiectivelor asociate indicatorilor de performanta
nefinanciari privind guvernanta corporativa, pentru administratorii neexecutivi
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Nr Indicatori de performanta privind guvernanta corporativa Evaluare realizare

crt | cod Denumire Vi Vs

28 | N.1 Implementarea sistemului de control intern managerial la nivelul
" | societatii
Stabilirea si implementarea politicii privind riscurile asociate
29 | N.2 S g
activitatii societatii

realizat | obiectiv

realizat | obiectiv

30 | N.3 | Raportarea performantelor directorilor realizat | obiectiv
31 | N.4 | Stabilirea si implementarea masurilor de prevenire a coruptiei realizat | obiectiv
Respectarea termenelor si obligatiilor de publicare prevazute de : -
32 | N5 OUG nr. 109/2011 realizat | obiectiv
33 | N.6 | Rata membrilor independenti in consiliul de administratie obiectiv | realizat
34 | N.7 | Ponderea componentelor fixe in remunerarea administratorilor realizat | obiectiv
35 | N.10 | Numarul de reuniuni (sedinte) ale consiliului de administratie realizat | obiectiv
36 | N.11 Rata de participare la reuniunile (sedintele) consiliului de realizat | obiectiv

administratie _
37 | N.12 | Rata membrilor de sex feminin in consiliul de administratie realizat | obiectiv

Mentiune: Valoarea realizata a indicatorului N.7. Implementarea sistemului de control intern
managerial la nivelul societatii se determina conform formulei

Ry = [zStandardeRimm] /(NStandarde'1) [%] (15)
unde:
Ry -  rata de implementare a sistemului de control intern managerial (SCIM) la nivelul

societatii [%]
Nstandarde - NUMarul standardelor aplicabile (cu referire la standardele definite prin Ordinul nr.

600/2018 al SGG)
Istandarde - SUMA de la 1 [a Nstandarde
Rimpt - rata de implementare a standardului respectiv, care se calculeaza cu formula:
100% , pentru standard complet implementat
Rimpl = 75% , pentru standard partial implementat

0% , pentru standard neimplementat

2.3.4 Calcularea indicelui de realizare a finantarii din fonduri publice

Indicele de realizare a finantarii din fonduri publice aferente unui indicator de performanta, R,
utilizat in formulele (8) si (11) de mai sus, se calculeaza cu formula
100 * Fere / Fane  [%] daca Fert >= 0,95 X Frec
RF; = (16)
100 * Fcrt / Fnec [%] dacé Fti't < 0,95 X Fnec

unde:
Fee - finantarea din fonduri publice aferenta compensatiei de serviciu public asigurata efectiv de
ARF in anul respectiv in cadrul contractelor de serviciu public incheiate cu CFR Calatori;
Fant - finantarea din fonduri publice aferenta compensatiei de serviciu public asigurata efectiv de
ARF in anul anterior in cadrul contractelor de serviciu public incheiate cu CFR Calatori;
Frec - finantarea din fonduri publice aferenta compensatiei de serviciu public necesara in anul

respectiv, determinata conform prevederilor art. 5 alin. (17) din OUG nr. 12/1998.

2.4 Calcularea indicelui global de performanta (calificativul general) al activitatii administratorilor
executivi

Indicele global de performanta al activitatii administratorilor executivi din cadrul Consiliului de
Administratie (PcaF) se exprima ca procent si se calculeaza cu formula
Pcaf = (aFfin *Pyint +,aEnf*P.-.fE) /100 [%] . y (17)
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unde:
Pi’inE -

atfin -
PnfE o

anf -

Ponderile categoriilor relevante de indicatori de performanta pentru calculul indicelui global de

indicele agregat de performanta al activitatii administratorilor executivi referitor la

indicatorii financiari, calculat conform prevederilor paragrafului 2.5 de mai jos [%]

ponderea indicatorilor financiari pentru administratorii executivi, conform datelor din

Tabelul 11 de mai jos

indicele agregat de performanta al activitatii administratorilor executivi referitor la
indicatorii nefinanciari, calculat conform prevederilor paragrafului 2.6 de mai jos [%]

ponderea indicatorilor nefinanciari pentru administratorii executivi, conform datelor din

Tabelul 11 de mai jos

performanta al activitatii administratorilor executivi sunt cele din tabelul urmator:

Tabelul 11 - Ponderea categoriilor de indicatori cheie de performanté pentru administratorii executivi

Pondere
Categorie de indicatori cheie de performanta e Valoare
{ Coeficient [%]
. ; 0
Indicatori de performanta financiari aNein 50
Indicatori de performanta nefinanciari N 50

2.5 Calcularea indicelui agregat de performanta referitor la indicatorii financiari pentru
administratorii executivi

Indicele agregat de performanta al activitatii administratorilor executivi privind indicatorii financiari, Psin®
, utilizat in formula (1) de mai sus, se calculeaza cu formula

Pfl’nE = zindicatori(ai = R\) /100 [%]

unde:

Zindicatori - SUMA de la 1 la numarul de indicatori de performanta financiari
ponderea indicatorului de performanta respectiv, conform datelor din Tabelul 12 de mai

aj -

R -

jos

(18)

indicele de realizare a indicatorului de performanta [%], care se calculeaza cu formula

RS daca Rf; > 105 sau R% >= 100

Ri = (1%
100% daca RF; <= 105 si R% < 100
unde:
RO; - indice de realizare a obiectivelor asociate indicatorului de performanta,
calculat conform prevederilor din paragraful 2.5.1 [%]
RF; - indice de realizare a finantarii din fonduri publice, calculat conform

prevederilor din paragraful 2.5.2 [%]

Tabelul 12 - Ponderile alocate indicatorilor de performanta financiari pentru administratorii executivi

Nr Indicatori de performanta financiari Ponder
; e
crt Cod Denumire [%]
1 2.1 Gradul de realizare a veniturilor proprii prevazute in buget - Total venituri 20
7| proprii
2 (2.2 Diminuarea costurilor operationale cu materialul rulant: Gradul de realizare a 20
"7 cheltuielilor prevazute in buget - Cheltuieli de exploatare
3 | V.1.1| Reducerea creantelor: Total creante 5
Plati restante catre furnizorii din contracte, la sfarsitul fiecarui an financiar:
4 |V.2.2 - ’ 5
" | Datorii restante :
5 | IL.3 | Profitabilitatea: Rata de crestere a cifrei de afaceri 15
6 | VI.1 | Productivitatea muncii in unitati valorice pe total personal mediu 18
7 | VIL1 | CapEx (Cheltuieli de capital) 3
8 | VIL3 | Rata cheltuielilor de capital 1:
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9 | VIII.3 | Rata lichiditatii curente / Lichiditatea curenta 1
[1) VIIL.5 | Lichiditatea imediata / Test Acid 1
+ | Vill6 | Levierul 1
Vi 13| Raportul dintre datorii si EBITDA 1
; IX.3 | Rata de rotatie a activelor 1
1 IX.6 | Rata de rotatie a stocurilor 1
; IX.8 | Rata de rotatie a creantelor 1
2, X.2 | Rentabilitatea capitalului propriu 1
; X.3 | Rentabilitatea activelor 1
; X.5 | Marja profitului din exploatare 1
; X.6 | Marja neta a profitului 1
é X.7 | Rata de crestere a profitului 1
% XI.2 | Rata de plata a dividendelor 1
Total 100

2.5.1 Calcularea indicelui de realizare a obiectivelor asociate unui indicator de performanta financiar

Indicele de realizare a obiectivelor asociate unui indicator de performanta financiar, R%, utilizat in
formula (3) de mai sus, se calculeaza cu formula
100 *Vy/Vz [%] dacaVz>0
R% = (20)
100% daca V2 = 0 sau daca nu a fost aprobat bugetul de venituri si
cheltuieli al societatii pentru anul respectiv

unde:
Vi = valoarea realizata a componentei indicatorului de performanta, daca valoarea
corespunzatoare din Tabelul 13 de mai jos, coloana 3, este ,,realizat”
sau

valoarea obiectivului asociat componentei indicatorului de performanta, daca valoarea
corespunzatoare din Tabelul 13 de mai jos, coloana 3, este ,,obiectiv”
V2 - se determina in mod similar cu V1, utilizand valorile din Tabelul 13 de mai jos, coloana 4.

Tabelul 13 - Modul de evaluare a realizarii obiectivelor asociate indicatorilor de performanta
financiari pentru administratorii executivi

Nr Indicatori de performanta financiari Evaluare realizare
SEtHl God Denumire Vi V2
0o 1 2 | 3 5 4

I.2. | Gradul de realizare a veniturilor proprii prevazute in

-1 | buget - Total venituri proprii

.2 Diminuarea costurilor operationale cu njaterialul rulant:
2 2 " | Gradul de realizare a cheltuielilor prevazute in buget - realizat obiectiv
Cheltuieli de exploatare

realizat obiectiv

V.1,

Reducerea creantelor: Total creante obiectiv realizat
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Nr. Indicatori de performanta financiari Evaluare realizare
Crt cod Denumire Vi V2

4 V2. Plati restante catre furnizorii din contracte, (a sfarsitul shiacing Faalizat

2 | fiecarui an financiar: Datorii restante

5 | I3 | Profitabilitatea: Rata de crestere a cifrei de afaceri realizat obiectiv
6 Vi1 E;c;?gg;{v:ﬁzgﬁ muncii in unitati valorice pe total realizat obiectiv
7 |VIL.1| CapEx (Cheltuieli de capital) realizat obiectiv
8 |VIL3| Rata cheltuielilor de capital realizat obiectiv
9 |VIIL.3| Rata lichiditatii curente / Lichiditatea curenta realizat obiectiv
10 |VIIL 5| Lichiditatea imediata / Test Acid realizat obiectiv
11 [VIIL6| Levierul realizat obiectiv
12 V";A Raportul dintre datorii si EBITDA realizat obiectiv
13 | IX.3 | Rata de rotatie a activelor realizat obiectiv
14 | IX.6 | Rata de rotatie a stocurilor realizat obiectiv
15 | IX.8 | Rata de rotatie a creantelor realizat obiectiv
16 | X.2 | Rentabilitatea capitalului propriu realizat obiectiv
17 | X.3 | Rentabilitatea activelor realizat obiectiv
18 | X.5 | Marja profitului din exploatare realizat obiectiv
19 | X.6 | Marja neta a profitului realizat obiectiv
20 | X.7 | Rata de crestere a profitului realizat obiectiv
21 | X1.2 | Rata de plata a dividendelor realizat obiectiv

2.5.2 Calcularea indicelui de realizare a finantarii din fonduri publice

Indicele de realizare a finantarii din fonduri publice aferente unui indicator de performanta, R,
utilizat in formula (19) de mai sus, se calculeaza cu formula
100 * Fcrt / Fant [%] dacé Fcrt = 0,95 X Fnec
RF; = (21)
100 * Fert / Frec [%] daca Fer < 0,95 X Frec

unde:
Fet -  finantarea din fonduri publice aferenta compensatiei de serviciu public asigurata efectiv de
ARF in anul respectiv in cadrul contractelor de serviciu public incheiate cu CFR Calatori;
Fant - finantarea din fonduri publice aferentd compensatiei de serviciu public asigurata efectiv de
ARF in anul anterior in cadrul contractelor de serviciu public incheiate cu CFR Calatori;
Free - finantarea din fonduri publice aferenta compensatiei de serviciu public necesara in anul

respectiv, determinata conform prevederilor art. 5 alin. (17) din OUG nr. 12/1998.

2.6 Calcularea indicelui agregat de performanta referitor la indicatorii nefinanciari, pentru
administratorii executivi

Indicele agregat de performanta al activitatii administratorilor executivi privind indicatorii nefinanciari,
Pnf, utilizat in formula (1) de mai sus, se calculeaza cu formula
Pnft = (aSPnfo*PSPnfo + aa[tnfo*Paltnfo + aguv*Pguv) /100 [%] (22)
unde:
P*Pnio - indicele de performanta referitor la indicatorii nefinanciari operationali orientati catre
servicii publice, calculat conform prevederilor paragrafului 2.6.1 de mai jos [%]

a*Pnr - ponderea indicatorilor nefinanciari operationali orientati catre servicii publice, conform
datelor din Tabelul 14 de mai jos
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P2, - indicele de performanta referitor la indicatorii nefinanciari operationali privind managementul

aaltnfo -

Pguv =

dguv

resurselor, calculat conform prevederilor paragrafului 2.6.2 de mai jos [%]

ponderea indicatorilor nefinanciari operationali privind managementul resurselor, conform
datelor din Tabelul 14 de mai jos

indicele de performanta referitor la indicatorii nefinanciari privind guvernanta corporativa,
calculat conform prevederilor paragrafului 2.6.3 de mai jos [%]

ponderea indicatorilor nefinanciari privind guvernanta corporativa, conform datelor din
Tabelul 14 de mai jos

Ponderile categoriilor relevante de indicatori de performanta pentru calculul indicelui agregat de
performanta al activitatii administratorilor executivi privind indicatorii nefinanciari sunt cele din tabelul

urmator:

Tabelul 14 - Ponderea categoriilor de indicatori nefinanciari pentru administratorii executivi

Pondere
Categorie de indicatori cheie de performanta nefinanciari i Valoare
; Coeficient %]
(o]
Indicatori de performanta nefinanciari operationali orientati catre servicii -
; ¥ T 1 a nfo 30
publice
Indicatori de performanta nefinanciari operationali privind managementul adlt 40
resurselor i
Indicatori de performanta privind guvernanta corporativa aguy 30

2.6.1 Calcularea indicelui performanta referitor la indicatorii nefinanciari operationali orientati catre s
ervicii publice, pentru administratorii executivi

Indicele de performanta privind indicatorii nefinanciari operationali orientati catre servicii publice, P*Pnfo
, utilizat in formula (22) de mai sus, se calculeaza cu formula

P*Pnfo = Zindicatori(@i * Ri) / 100 [%] (23)

unde:

Tindicatori - SUmMa de la 1 la numarul de indicatori nefinanciari operationali orientati catre servicii

aj -

Ri -

publice

ponderea indicatorului de performanta respectiv, conform datelor din Tabelul 15 de mai
jos

indicele de realizare a indicatorului de performanta [%], care se calculeaza cu formula

R%  daca R% > 105 sau R% >= 100 (24)
Ri =
100% daca Rfi <= 105si R% < 100
unde:
RY; - indice de realizare a obiectivelor asociate indicatorului de performanta,
calculat conform prevederilor de mai jos [%]
RF; - indice de realizare a finantarii din fonduri publice, calculat conform

prevederilor din paragraful 0 de mai jos [%]

Tabelul 15 - Ponderile alocate indicatorilor de performanta nefinanciari orientati
catre servicii publice, pentru administratorii executivi

Nr Indicatori de performanta orientati catre servicii publice pandere
crt | cod Denumire [%]
1 | A.1.1 | Calatori expediati: Total servicii 20
2 | A.2.1 | Parcursul total al calatorilor: Total servicii 20
3 | A.3.1 | Parcursul total al trenurilor: Total servicii 25
4 | A.8.1 | Diminuarea duratei de intarziere: Intarzierea trenurilor - Total servicii 10
5 | B.2.1 | Rata de retentie a clientilor: Total servicii 7
6 | C.1.1 | Efectuarea unui sondaj de opinie privind gradul de satisfactie al pasagerilor 5
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7 | c.1.2 | Cresterea numarului de pasageri satisfacuti: Gradul de satisfactie al clientilor 3
:.-.;-.-. Aa cavmiiaiile o imbSgid f seral mondiof 43 limmtdl nae)
8 | c.2.1 | Crearea si mentinerea unui sistem de colectare a reclamatiilor/petitiilor de la 4
cetateni utrhzatpn ai serviciilor de transport si alte parti interesate
C.2.2 | Reducerea anuala a numarului de deficiente reclamate: Numar deficiente 3
) semnalate de clienti nrin reclamatii/netitii
10 | D.1.3 | Cota de piata a CFR Calatori (ref. venituri) : 3
Total 100

Indicele de realizare a obiectivelor asociate unui indicator de performanta nefinanciar operational, R%,
utilizat in formula (24) de mai sus, se calculeaza cu formula
100*V/V2 [%]dacaV.>0
R = (25)
100% dacaV2=0

unde:
Vi = valoarea realizata a componentei indicatorului de performanta, daca valoarea
corespunzatoare din Tabelul 16 de mai jos, coloana 3, este ,realizat”
sau
valoarea obiectivului asociat componentei indicatorului de performantd, daca valoarea
corespunzatoare din Tabelul 16 de mai jos, coloana 3, este ,,obiectiv”
V2 - se determina in mod similar cu Vi, utilizand valorile din Tabelul 16 de mai jos, coloana 4.

Tabelul 16 - Modul de evaluare a realizarii obiectivelor asociate indicatorilor de
performanta orientati catre servicii publice, pentru directori

Nr Indicatori de performanta orientati catre servicii publice Evaluare realizare
crt | cod Denumire Vi V2
1 A‘11 " | Calatori expediati: Total servicii realizat obiectiv
2 A.12. Parcursul total al calatorilor: Total servicii realizat obiectiv
3 A‘13' Parcursul total al trenurilor: Total servicii realizat obiectiv
.8. | Dimi i de intarziere: Intarzierea trenurilor - e .
4 A18 ?;T;?szglr‘siii?uratel de intar a trenurilor chilacti roalizal
5 B.2. Rata de retentie a clientilor: Total servicii realizat obiectiv
1 b ¥
C.1. | Efectuarea unui sondaj de opinie privind gradul de ; o
6 1 | satisfactie al pasagerilor realizat ablectiv
7 |C.1.| Cresterea numarului de pasageri sa_t@'acup: Gr:adul de Feallzat ohiaetiv
satisfactie al clientilor fara d‘p serviciile sacietatii (scarul
g | C.2.| Crearea si mentinerea unui sistem de colectare a realizat obiectiv
1 reclamatiilor/netitiilor de la (‘_Pfﬁfpni_ |_|H|i7.=1tnri ai
9 |C.2.| Reducerea anuala a numarului de 'defl.Clet]t,e reclamate: obleciiv realizat
y Numar deficiente semnalate de clienti nrin
10 D'_'; 1.| Cota de piata a CFR Calatori (ref. venituri) realizat obiectiv

2.6.2 Calcularea indicelui de performanta referitor la indicatorii nefinanciari operationali privind mana
gementul resurselor, pentru administratorii executivi

Indicele de performanta privind indicatorii nefinanciari operationali privind managementul resurselor,
P2t , utilizat in formula (22) de mai sus, se calculeaza cu formula

Pgo = Zindicatori(@i * Ri) / 100 [%] (26)
unde:
Tindicatori - SumMa de la 1 la numarul de indicatori nefinanciari operationali privind managementul
resurselor
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ai - ponderea indicatorului de performanta respectiv, conform datelor din Tabelul 17 de mai
jos .
Ri - indicele de realizare a indicatorului de performanta [%], care se calculeaza cu formula
R%  daca Rf > 105 sauR% >= 100 (27)
Ri =
100% daca Rf; <= 105 si R% < 100
unde:
RY; - indice de realizare a obiectivelor asociate indicatorului de performanta,
calculat conform prevederilor de mai jos [%]
RF; - indice de realizare a finantarii din fonduri publice, calculat conform
prevederilor din paragraful 2.6.4 de mai jos [%]
Tabelul 17 - Ponderile alocate indicatorilor de performanté nefinanciari operationali privind
managementul resurselor, pentru administratorii executivi
Nr Indicatori de performanta privind managementul resurselor Ponder
: e
crt | cod Denumire [%]
11 | E.7.7 | Monitorizarea calendarului din contractele de finantare privind atingerea 8
U indiratarilar da raalizara c¢i Aa ra=iiltate Cradil Aa utilizara a fandurilar
12 | F.7.5 | Monitorizarea calendarului din contractele de finantare privind atingerea 8
""" | indicataorilor de realizare si de rezultat: Gradul de utilizare a fondurilar
13 | E.8.7 | Respectarea programului de mentenanta/reparatii trenuri de calatori: Gradul 8
e de utilizare a fondurilor alocate nentru mentenanta/reparatii material rulant
14 | F.8.5 | Respectarea programului de mentenanta/reparatii trenuri de calatori: Gradul 8
""" | de utilizare a fondurilar alocate nentrii mentenanti/renaratii vasnane
15 | E.7 | Cresterea eficientei energetice si reducerea gradului de poluare: Material =
) rulant mator reinnoit /madernizat (fanduri euronene neramhursahile)
16 | E.e | Cresterea eficientei energetice i reducerea gradului de poluare: Material 7
) rulant motor reinnoit/modernizat (fonduri nationale)
17 | G.4.1 | Gradul de utilizare a capacitatii de transport a trenurilor: Total servicii 6
18 | G.5.3 | Reducerea consumului de energie: Consumuri unitare de energie pentru 5
19 |G.5.6.| Reducerea consumului de energie: Consumuri unitare de energie pentru 5
Gradul de implementare a investitiilor prin implementarea proiectelor cu
20 | H.1 finantare nerambursabila, conform calendarului asumat: Gradul de absorbtie a 8
21 I.1 | Consumul de energie 2
22 | L2 | Emisiile direct generate de CFR Calatori 1
23 I.3 | Emisiile indirect generate provenite din achizitia energiei 1
24 | J.1 | Numarul mediu de ore de formare per angajat 8
25 | J.2 | Instituirea unui sistem de siguranta a angajatilor 8
26 | J.3 | Numarul total de instruiri in materie de siguranta 8
27 | M.1 | Rata cadrelor superioare de conducere de sex feminin 2
Total 100

Indicele de realizare a obiectivelor asociate unui indicator de performanta nefinanciar operational
privind managementul resurselor, R%, utilizat in formula (27) de mai sus, se calculeaza cu formula

RS

unde:
Vi = valoarea realizata a componentei indicatorului de performantd, daca valoarea
corespunzatoare din Tabelul 18 de mai jos, coloana 3, este ,,realizat”

sau

valoarea obiectivului asociat componentei indicatorului de performanta, daca valoarea

100 *V4/V;, [%] dacad V2 >0

100% dacaV.=0

corespunzatoare din Tabelul 18 de mai jos, coloana 3, este ,,obiectiv”
V2 - se determind in mod similar cu Vi, utilizdnd valorile din Tabelul 18 de mai jos, coloana 4.
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Tabelul 18 - Modul de evaluare a realizarii obiectivelor asociate indicatorilor de performanta

operationali, pentru administratorii executivi

Nr Indicatori de performanta privind managementul resurselor Evaluare realizare
crt | Cod Denumire Vi V2
Monitorizarea calendarului din contractele de finantare privind
1 |E7.7 atingerea indicatorilor de realizare si de rezultat: Gradul de utilizare realivat | ohiacti
""*" | a fondurilor europene nerambursabile alocate pentru
reinnoire/modernizare material rulant motor
Monitorizarea calendarului din contractele de finantare privind
atingerea indicatorilor de realizare si de rezultat: Gradul de utilizare . N
12 | Fdud a fondurilor europene nerambursabile alocate pentru realizat | obiectiv
reinnoire/modernizare vagoane
Respectarea programului de mentenanta/reparatii trenuri de
13 | E.8.7 | calatori: Gradul de utilizare a fondurilor alocate pentru realizat | obiectiv
mentenanta/reparatii material rulant motor
Respectarea programului de mentenanta/reparatii trenuri de
14 | F.8.5 | calatori: Gradul de utilizare a fondurilor alocate pentru realizat | obiectiv
mentenanta/reparatii vagoane
Cresterea eficientei energetice si reducerea gradului de poluare:
15 | E.7 | Material rulant motor reinnoit/modernizat (fonduri europene realizat | obiectiv
nerambursabile)
16 | E.6 Cresterea eficientei energetice si reducerea gradului de poluare: roalizat. | obiartiy
) Material rulant motor reinnoit/modernizat (fonduri nationale)
17 | G.4.1 Serfvc]ig]l] de utilizare a capacitatii de transport a trenurilor: Total realizat | obiectiv
Reducerea consumului de energie: Consumuri unitare de energie T .
18 | &3.3 pentru tractiune electrica (per 100 km) oblectiv’ | realizat
19 G.5.6.| Reducerea consumului de energie: Consumuri unitare de energie ahfecity | veatisnt
a pentru tractiune diesel (per 100 km)
Gradul de implementare a investitiilor prin implementarea
proiectelor cu finantare nerambursabila, conform calendarului . o
20 | H.1 asumat: Gradul de absorbtie a fondurilor europene nerambursabile ezt | epiecty
alocate pentru modernizarea materialului rulant
21 I.1 | Consumul de energie obiectiv | realizat
22 .2 | Emisiile direct generate de CFR Calatori obiectiv | realizat
23 I.3 | Emisiile indirect generate provenite din achizitia energiei obiectiv | realizat
24 | J.1 | Numarul mediu de ore de formare per angajat realizat | obiectiv
25 | J.2 | Instituirea unui sistem de siguranta a angajatilor realizat | obiectiv
26 | J.3 | Numarul total de instruiri in materie de siguranta realizat | obiectiv
27 | M.1 | Rata cadrelor superioare de conducere de sex feminin realizat | obiectiv
2.6.3 Calcularea indicelui de performanta referitor la indicatorii nefinanciari privind guvernanta corpor

ativa pentru administratorii executivi

Indicele agregat de performanta privind indicatorii de performanta nefinanciari de guvernanta corporativa,
Pguv , utilizat in formula (22) de mai sus, se calculeaza cu formula

(29)

Pguv = Zindicatori(@i * Ri) / 100 [%]
unde:
' Zindicatori - suma de la 1 la numarul de indicatori de performanta privind guvernanta corporativa
aj - ponderea indicatorului de performanta respectiv, conform datelor din Tabelul 9de mai
jos
Ri - indicele de realizare a indicatorului de performanta [%], care se calculeaza cu formula

“Ri=

100*V4/Vz, [%] dacaVz2>0
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100% dacaV,=0

unde:

V1 = valoarea realizata a componentei indicatorului de performanta, daca valoarea

corespunzatoare din Tabelul 19 de mai jos, coloana 3, este ,realizat”
sau

valoarea obiectivului asociat componentei indicatorului de performanta, daca valoarea

corespunzatoare din Tabelul 19 de mai jos, coloana 3, este ,,obiectiv”

V2 - se determina in mod similar cu V4, utilizand valorile din Tabelul 19 de mai jos, coloana 4.

Tabelul 19 - Ponderile alocate indicatorilor de performanta nefinanciari privind guvernanta

. corporativa pentru administratorii executivi

N, Indicatori de performanta privind guvernanta corporativa Ponder
crt | cod Denumire [;f/,]
28 | N.1 | Implementarea sistemului de control intern managerial la nivelul societatii 12
29 | N.2 | Stabilirea si implementarea politicii privind riscurile asociate activitatii societati 12
30 | N.3 | Raportarea performantelor directorilor 10
31 | N.4 | Stabilirea si implementarea masurilor de prevenire a coruptiei 12
32 | N.5 | Respectarea termenelor si obligatiilor de publicare prevazute de OUG nr. 12
109/2011
33 | N.6 | Rata membrilor independenti in consiliul de administratie 10
34 | N.7 | Ponderea componentelor fixe in remunerarea administratorilor 10
35 |N.10| Numarul de reuniuni (sedinte) ale consiliului de administratie 15
36 |N.11| Rata de participare la reuniunile (sedintele) consiliului de administratie 5
37 |N.12| Rata membrilor de sex feminin in consiliul de administratie 2

Tabelul 20 - Modul de evaluare a realizarii obiectivelor asociate indicatorilor de performanta

nefinanciari privind guvernanta corporativa, pentru administratorii executivi

Nr Indicatori de performanta privind guvernanta corporativa

Evaluare realizare

CLE e cod Denumire
: e
Implementarea sistemului de control intern managerial la nivelul

V1

V2

28 | N.1 e realizat | obiectiv
societatii

29 | N.2 Stal_nllhteri Si 1r}1plueryjentarea politicii privind riscurile asociate vealizar | ohiasti
activitatii societatii

30 | N.3 | Raportarea performantelor directorilor realizat | obiectiv

31 | N.4 | Stabilirea si implementarea masurilor de prevenire a coruptiei realizat | obiectiv
Respectarea termenelor si obligatiilor de publicare prevazute de . N

32 | N.5 oUG nr. 109/2011 realizat | obiectiv

33 | N.6 | Rata membrilor independenti in consiliul de administratie obiectiv | realizat

34 | N.7 | Ponderea componentelor fixe in remunerarea administratorilor realizat | obiectiv

35 | N.10 | Numarul de reuniuni (sedinte) ale consiliului de administratie realizat | obiectiv

36 | N.11 Rata' d_e par_t1c1pare la reuniunile (sedintele) consiliului de reafizat | olitastiv
administratie

37 | N.12 | Rata membrilor de sex feminin in consiliul de administratie realizat | obiectiv

Mentiune: Valoarea realizata a indicatorului N.17. Implementarea sistemului de control intern

managerial la nivelul societatii se determina conform formulei
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Ri = [ZStandardeRimpl] / (NStandarde"1) [%] (31)
unde: ‘ ,
R1 -  rata de implementare a sistemului de control intern managerial (SCIM) la nivelul
societatii [%]
Nstandarde - NuUmarul standardelor aplicabile (cu referire la standardele definite prin Ordinul nr.

600/2018 al SGG)
Zstandarde - SUMA de la 1 la Nstandarde
Rimpi - rata de implementare a standardului respectiv, care se calculeaza cu formula:
100% , pentru standard complet implementat
Rimpt = 75% , pentru standard partial implementat

0% , pentru standard neimplementat

2.6.4 Calcularea indicelui de realizare a finantarii din fonduri publice

Indicele de realizare a finantarii din fonduri publice aferente unui indicator de performanta, R,
utilizat in formulele (24) si (27) de mai sus, se calculeaza cu formula
100 * Fert / Fant  [%] daca Fert >= 0,95 X Frec
Rfi= (32)
100 * Fere / Free [%]  dacd Fere < 0,95 X Frec

unde:
Fet - finantarea din fonduri publice aferenta compensatiei de serviciu public asigurata efectiv de
ARF in anul respectiv in cadrul contractelor de serviciu public incheiate cu CFR Calatori;
Fant -  finantarea din fonduri publice aferenta compensatiei de serviciu public asiguraté efectiv de
ARF in anul anterior in cadrul contractelor de serviciu public incheiate cu CFR C&latori;
Frec - finantarea din fonduri publice aferentd compensatiei de serviciu public necesara in anul

respectiv, determinata conform prevederilor art. 5 alin. (17) din OUG nr. 12/1998.

3 Stabilirea bonusurilor de performanta, respectiv a sanctiunilor pentru neindeplinirea
indicatorilor cheie de performantd de catre membrii Consiliului de Administratie se va realiza
prin raportare la calificativul general, similar cu tabelul de mai jos:

Componenta variabila se acorda anual si nu poate depasi de maximum doua ori media pe ultimele 12 luni
a castigului salarial mediu brut lunar pentru activitatea desfasuratd conform obiectului principal de
activitate inregistrat de societate, la nivel de clasd, conform clasificatiei activitatilor din economia
nationala, comunicat de Institutul National de Statistica anterior numirii, cu respectarea legislatiei in
vigoare.

Bonus/Sanctiune membrii Consiliului de

Criteriu evaluare Calificativ Administratie
indeplinirea indicatorilor cheie .
de performanta Foarte bun \Sl:r\irgbeillgorda 100°% din componerita
80% - 100% :
Indeplinirea indicatorilor cheie Se va acorda 60% - 80% din componenta
de performanta Bun variabila, coroborat cu procentul de
- 60% - <80% realizare
Indeplinirea indicatorilor cheie
de performanta Satisfacator Nu se va acorda componenta variabila
- 40% - < 60%
Indeplinirea indicatorilor cheie : Penalizare administratori si director
de performanta Nesatisfacator general prin diminuare componentei fixe
- 20% - <40% cu 20%
Indeplinirea partial a 5
indicatorilor cheie de Inacceptabil Irlcetarea contractelor de mandat de
3 catre AGA
performanta < 20% » iy

61



Evaluarea conformitatii Indeplinirii indicatorilor cheie de performanti, certificatd de un auditor extern
independent va fi raportatd de catre Societate Ministerutui Transporturilor si Infrastructurii si va fi ficuts .

publica.

MANDANT
TOADER Marius &

SIRBU Gabriela €

MANDATAR

COZMANCIUC Corneliu Mugurel,
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